Prefeitura do Municipio de Munhoz
Estado de Minas Gerais

PREFEITURA MUNICIPAL DE '
Adm- 2025 a 2028 %ﬁ% M UNHOZ .‘;;;k-'
\95.5 M . ] SRS ADMINISTRAGAO 2021-2024 /
Trabalho e Respeito pelo Povo Fabalho o Replspls Pore
EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 017/2025 PROCESSO LICITATORIO N° 039/2025

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL

LOCAL: WWW.NOVOBBMNET.COM.BR

FINALIDADE: CONTRATAGAO DE SERVIGOS COMUNS

INICIO DE RECEBIMENTO DAS PROPOSTA: 14/03/2025 - 17:00
TERMINO DO RECEBIMENTO DE PROPOSTAS: 31/03/2025 — 13:30
ABERTURA E ANALISE DE PROPOSTA: 31/03/2025 — 14:00

INICIO DA ETAPA DE LANCES: 31/03/2025 — 14:01

SISTEMA: BBMNET LICITACOES ELETRONICAS
MODO DE DISPUTA: ABERTO EXCLUSIVO PARA ME/EPP: NAO

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO
TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORGAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

VALIDADE DA PROPOSTA: (180 DIAS)

VALOR PREVISTO/ESTIMADO DA CONTRATAGAO DE 12 (DOZE) MESES: R$ 887.942,88
(OITOCENTOS E OITENTA E SETE MIL, NOVECENTOS E QUARENTA E DOIS REAIS E OITENTA
E OITO CENTAVOS).

Torna-se publico que a PREFEITURA MUNICIPAL DE MUNHOZ/MG, por meio da Pregoeira Sra.

Izolina Dina Garcia, PORTARIA N° 026/2025, DE 02 DE JANEIRO DE 2025, sediado(a) Praca Jose
Teodoro Serafim, n° 400, centro, Munhoz/MG, realizara licitagdo, na modalidade PREGAQ, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, Decreto 197 de outubro de 2022 e demais
legislagéo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

DO OBJETO

O objeto da presente licitagdo cuida da Contratacdo servicos Comuns conforme condigcBes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Plataforma BBMNET Licitagcbes Eletrbnicas da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no endereco
www.novobbmnet.com.br.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6érgao
ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar,
o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

Nao poderao disputar esta licitagéo:
aquele que ndo atenda as condi¢bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitacdo versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagé@o versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;


http://www.novobbmnet.com.br/
http://www.novobbmnet.com.br/
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pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sancédo que lhe foi imposta;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcédo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submisséo
de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacédo trabalhista;

agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
Organizag6es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢éo;

Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico
do o6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

Em licitacBes e contratacBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacéo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos
do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos
da Lei n® 14.133/2021.

DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA

Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o preco ou
o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até o fim do
recebimento de propostas.

No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:
cumpre plenamente os requisitos de habilitaco;

esta ciente e concorda com as condigBes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada estd em conformidade com o edital e que o valor ofertado compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo;

ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da
Constituicao;

ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991.

O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrbnico,
gue cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.

O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre o0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinala¢éo do
campo ‘nenhuma’”, impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo ‘nenhuma’, apenas produzird o efeito de o licitante n&o ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa.
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A falsidade da declaracao de que trata os itens 3.2 ao 3.4 sujeitard o licitante as san¢des previstas na
Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera
somente apos os procedimentos de abertura da sessédo publica e da fase de envio de lances.

Serédo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, a partir da fase de julgamento e aceitagdo das propostas.

Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagfes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para providéncias.

DO PREENCHIMENTO E ENVIO DA PROPOSTA

As licitacOes aptas para o recebimento de propostas estdo disponiveis na Plataforma BBMNET no
menu “Sala de Disputa”, no campo das licitagbes na coluna (menu) da etapa “Aberto para receber
propostas”.

O licitante interessado podera utilizar filtros de buscas e selecionar o lote/item de interesse e,
posteriormente preencher os campos exigidos no sistema e finalizar no comando “enviar proposta”.

O licitante devera enviar a sua proposta mediante o preenchimento prévio das informacdes exigidas no
Sistema.

4.1.3 O Acesso para participar das licitacGes esta condicionado ao cadastro prévio do interessado na
Plataforma BBMNET Licitacdes.

Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao
do objeto.

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante.

Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta, anteriormente inseridos no sistema, dentro do
periodo em que o sistema esteja aberto para o recebimento de proposta.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que disp6e o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso
de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso
de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

Eventual sobrepreco ou superfaturamento da proposta ou lance podera ser objeto de apuracdo de
responsabilidade.

Independente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

Quando for exigido pelo Pregoeiro, o licitante devera preencher a ficha técnica do produto ou servigos,
juntamente com as informag@es adicionais. A ficha técnica, quando obrigatéria, sera enviada através de
comando proprio disponivel no Sistema ao licitante.
Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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4.13.1.0 LICITANTE NAO PODERA EM HJPOTESE NENHUMA SE IDENTIFICAR NA FICHA
TECNICA, SOB PENA DE DESCLASSIFICAGAO.

OBSERVAGAO: POR FORGA DA LEGISLAGAO VIGENTE, E VEDADA A IDENTIFICAGAO DO
LICITANTE.

APOS A FINALIZACAO DA FASE DE DISPUTA DE LANCES DE TODOS OS LOTES, OU SEJA,
TODOS OS LOTES DEVERAO ESTAR NA FASE DE JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS
PROPOSTAS, A PARTIR DO HORARIO DA MENSAGEM DE SOLICITACAO DA PREGOEIRA, O
PARTICIPANTE TERA 02 (DUAS) HORAS DE PRAZO PARA ANEXAR A FICHA TECNICA NA
PLATAFORMA.

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta, quando for o caso, anteriormente inseridos no
sistema, até a etapa de abertura da sessédo publica,

Quando autorizado e devidamente justificado pelo pregoeiro, os licitantes poderdo alterar a proposta
anteriormente inserida no sistema durante a fase de andlise de propostas.

SERA DESCLASSIFICADA A PROPOSTA QUE IDENTIFIQUE O LICITANTE.

A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado
a efeito na fase de aceitacéo.

O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes, bem
como as mensagens automaticas enviadas pelo préprio sistema.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

O LANCE DEVERA SER OFERTADO PELO VALOR GLOBAL.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema. O procedimento seguira de acordo com o MODO DE
DISPUTA (ABERTO).

No pregéo eletrénico o MODO DE DISPUTA “ABERTQ’, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogagdes.

A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apoOs isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de
duracao da sesséo publica.

A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgao, inclusive
no caso de lances intermediarios.

Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificac&o.

Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, 0 sistema abrira oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da

etapa aberta, g par BleRaL MEFINSEIAGE. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores

Serdo aceitos lances inferiores, iguais ou superiores ao lance de menor valor ja ofertado.

Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.

No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 3 (trés)
horas a sessédo publica sera suspensa e reiniciada somente ap0s decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

Encerrada a etapa de lances, o sistema identificara as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006.

Nessas condicfes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naqguele intervalo de 5% (cinco por cento), ha ordem de classificacdo, para o
exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

N&o se aplicara o desempate de que tratam os arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, quando
a primeira colocada também tiver se declarado microempresa ou empresa de pequeno porte.

Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da
Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagcéo;

avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual dever&o preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigag8es previstos nesta Lei;
desenvolvimento pelo licitante de acBes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade (compliance), conforme orientagdes dos
orgaos de controle.

Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos
ou prestados por:

empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

empresas brasileiras;

empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de
20009.

Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro
podera negociar condicdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

A negociacéo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacéo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagéo, for desclassificado em razéo de
sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracao.
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A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério.

Sera desclassificada a proposta que:

contiver vicios insanaveis;

nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a contratagéo;
nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracdo.

A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apoés diligéncia do pregoeiro,
que comprove:

gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcédo a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nédo cabivel esse regime.

O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, em campo proprio do
Sistema, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

DA FASE DE HABILITACAO

Encerrada a etapa de negociacdo e aceitacdo, serd iniciada a fase de Habilitacdo, onde sera
disponibilizado ao licitante classificado em primeiro lugar, o comando para inser¢do dos documentos de
Habilitag&o. O prazo para a insercdo dos documentos solicitados neste edital serd de 02 (duas) horas, a
contar do disparo da mensagem da liberagdo do comando para inser¢do dos documentos, sujeito a
desclassificagcdo, caso ndo faca no tempo determinado.

O pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢cbes
de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacéo correlata e
no item 2.5 do edital, especialmente quanto & existéncia de sang¢do que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

Registro Cadastral ou Registro de San¢fes Administrativas do 6rgao licitante, se houver; e
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica (TCU) (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).
Caso atendidas as condi¢6es de participacado, sera iniciado o procedimento de habilitacao.

Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar enquadre-se no tratamento favorecido
as ME/EPPs, o pregoeiro obedecera ao disposto nos arts. 42 e 43 da Lei Complementar n° 23/06.

Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necesséarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos do licitante melhor classificado
para fins de habilitagédo, nos termos dos.

Habilitagcdo Juridica
Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, ou registro empresarial devidamente registrado.

Em se tratando de sociedade por acdes, o estatuto social devera vir acompanhado dos documentos de
eleicdo de seus administradores.

Autorizacao para o exercicio da atividade a ser contratada, quando cabivel.
Regularidade Fiscal Federal e Trabalhista
CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica emitido pelo Ministério da Fazenda.



Prefeitura do Municipio de Munhoz
Estado de Minas Gerais

Adm. 2025 a 2028 ﬂ‘%@ MUNHOZ
1] . n %Mﬁ ADMINISTRAGAO 2021-2024
Trabalho e Respeito pelo Povo Fabalho o Replspls Pore

Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo a sede ou domicilio do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

Prova de Regularidade para com a Fazenda Nacional, comprovada mediante fornecimento de Certiddo
conjunta negativa de débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, e Seguridade
Social.

Certidao de regularidade de débitos tributarios com a Fazenda Estadual e Municipal;

FGTS - Prova de regularidade de recolhimento de Fundo de Garantia por Tempo de Servico-FGTS,
mediante a apresentacdo de Certificado fornecido pela Caixa Econdmica Federal.

CNDT - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho,
disponivel no Portal do Tribunal Superior do Trabalho (www.tst.jus.br/certidao)

Qualificacdo Técnica

Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
guantidades e prazos com o0 objeto desta licitagcdo, por meio da apresentacdo de atestado(s)
expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da licitante, comprovando que a
licitante forneceu/executou, bens/servicos com caracteristicas semelhantes e compativeis com o objeto
do Edital, nos itens de maior relevancia a seguir:

Software de planejamento de governo, Software de contabilidade publica e tesouraria, Software de
portal da transparéncia, Software de controle interno, Software de gestdo das compras e licitacdes e
registro de precos, Software de gestdo do patrimodnio, Software de gestdo de gastos e agenda da frota
publica, Software de gestdo de almoxarifado, Software de gestéo de pessoal e folha de pagamento,
Software de contracheque eletrénico, Software de gestdo de ponto eletrbnico, Software de nota fiscal
eletrdnica, Software de servicos web, Software de gestao tributaria, Software de valor adicionado fiscal
— VAF, Software de saude publica, Software de rastreamento veicular.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

Balanco patrimonial dos ultimos dois exercicios sociais exigiveis, apresentados na forma da lei.
indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
ou

Patrimdnio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratacéo;

Se a proponente for optante do Simples Nacional, ndo serd obrigada a apresentar o BALANCO
PATRIMONIAL e os calculos dos indices acima, porém devera apresentar uma Declaracdo elaborada
preferencialmente em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, solicitando a dispensa do
mesmo, (podera ser usado o modelo constante no ANEXO XIV deste Edital).

Certidao negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

E vedada a substituicdo do Balango Patrimonial e da Demonstracdo do Resultado do Exercicio por
balancetes ou balancos provisoérios.

Outras Declaracdes

Declaracdes complementares de apresentacao obrigatoria:

Declaracao de pleno cumprimento dos requisitos de habilitag&o.

Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte, declaracdo subscrita por
representante legal do licitante afirmando o seu enquadramento nos critérios previstos no artigo 3° da
Lei Complementar Federal n° 123/2006, bem como sua néo inclusdo nas vedacgfes previstas no mesmo
diploma legal.

Em se tratando de cooperativa que preencha as condi¢cdes estabelecidas no artigo 34 da Lei Federal n°
11.488/2007, declaragdo subscrita por representante legal do licitante afirmando que seu estatuto foi
adequado a Lei Federal n® 12.690/2012 e que aufere Receita Bruta até o limite definido no inciso Il do
caput do art. 3° da Lei Complementar Federal n° 123/2006.

Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei n°® 8.213/1991.

Os documentos exigidos para fins de habilitacdo serdo apresentados por meio eletrdnico, via Sistema

BBMNET.
Havendo divida sobre a veracidade do documento, sera exigida a apresentacdo dos originais nao-
digitais. Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG

TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido
por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n° 14.133/2021.

Eventual inabilitacdo do licitante sera considerada para fins de apuracdo da veracidade das
informacdes prestadas na declaracdo de cumprimento aos requisitos de habilitacdo, conforme o art. 63,
I, da Lei n°® 14.133/2021.

O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencodes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

A verificacéo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitagc&o.

Os documentos adicionais exigidos para habilitacdo serdo enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo estipulado pelo pregoeiro.

Ap6s a vinculacdo dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia:

complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;

Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas,
gque ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisédo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-/hes eficacia para fins de habilitacédo e
classificacéo.

Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que
atenda ao presente edital.

Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdo expedidor, deverdo ser
datados dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias até a data de abertura do Pregado, exceto atestado de
capacidade técnica.

DOS RECURSOS
A interposicdo de recurso contra a decisdo proferida pelo pregoeiro observara o disposto no art. 165 da
Lei n°® 14.133, de 2021.

O prazo para apresentacao das razfes recursais € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacéo
ou de lavratura do contrato. A interposicdo do recurso serd comunicada aos demais licitantes, os quais
poderdo apresentar contrarrazbes em igual prazo, contado da interposicdo do recurso, sendo
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses

A intencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente apés a declaragdo de vencedor, sob
pena de precluséo.

O tempo minimo para manifestacdo da intencdo de recurso sera de 10 (dez)minutos, podendo o
pregoeiro dar provimento ou negar 0 mesmo.

Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

Comete infracao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
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Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacéo;
recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

injustificadamente, pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
ou

apresentar proposta em desacordo com as especificacbes do edital,

nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitacéo

fraudar a licitacéo

comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

induzir deliberadamente a erro no julgamento;

praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
adverténcia,;

multa;

impedimento de licitar e contratar e

declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade.
Na aplicacdo das sangBes serdo considerados 0s elementos previstos no art. 156, § 1° da Lei
14.133/2021.

As sanc¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade, bem como
a sancdo de multa aplicada em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor da proposta,
respeitardo o devido processo legal, obedecerdo ao prazo de defesa previsto nos arts. 156 e seguintes,
da Lei 14.133/2021.

A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administrac@o, caracterizard o
descumprimento total da obrigagcéo assumida.

DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o Edital ou solicitar esclarecimentos, devendo
protocolar o pedido no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

A resposta a impugnacgédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao dltimo dia Util anterior & data da abertura do certame.

A IMPUGNACAO AO EDITAL E O PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DEVERAO SER REALIZADOS
NA FORMA ELETRONICA, VIA SISTEMA BBMNET.

Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagcdo do certame.
DAS DISPOSICOES GERAIS
Sera divulgado contrato da sessao publica no sistema eletronico.

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia

util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
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Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o horério de

Brasilia - DF.
A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

Os licitantes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-&4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

O Manual de operagfes da Plataforma BBMNET LicitagBes encontra-se disponivel aos interessados no
Portal www.novobbmnet.com.br .

Duvidas ou esclarecimentos adicionais sobre o uso da Plataforma BBMNET Licitages podem ser
obtidas nos canais de atendimento da Plataforma BBMNET Licita¢des, por e-mail, whatsapp, telefone e
chat disponiveis no Portal www.novobbmnet.com.br .

Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

O EDITAL E SEUS ANEXOS ESTAO DISPONIVEIS, NA INTEGRA, NO PORTAL NACIONAL DE
CONTRATACOES PUBLICAS (PNCP) E SITE DA PREFEITURA www. munhoz.mg.gov.br.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia

ANEXO Il — Modelo de Proposta.

ANEXO lIl — Declaracdo de Proposta

ANEXO IV — Modelo de Declaracdo de Pleno atendimento aos requisitos de habilitacéo.
ANEXO V — Modelo de declaracdo de microempresa ou empresa de peqgueno porte.

ANEXO VI — Modelo de declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da
constituicdo federal.

ANEXO VII — Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo.

ANEXO VIII — Declaracdo de auséncia de vinculo.

ANEXO IX — Minuta de contrato.

ANEXO X — Declaracéo de idoneidade.

ANEXO Xl — Modelo de Declaragéo de que atende ao disposto art. 93 da lei n° 8.213 de 24 de julho de

1991.
- ANEXO XIlI - Declaracdo de responsabilidade de prestacéo de servico ou entrega do item.
- ANEXO XIII — Ficha técnica descritiva do objeto. Por forca da legislacdo vigente, € vedada a

identificacdo do licitante.
10.24.14 — XIV — Modelo de Declaragdo para micro e pequenas empresas.
Munhoz/MG, 10 DE MARCO DE 2025.

DORIVAL AMANCIO FROES MARIA OMARA DA SILVA
PREFEITO MUNICIPAL SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA — ESPECIFICACOES DO OBJETO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO
TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORQAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

MOTIVACAO PARA A CONTRATACAO:

O uso de sistemas de gestdo publica como ferramenta estratégica para aprimorar a tomada de
decisfes e otimizar as atividades operacionais do municipio é essencial para aumentar a eficiéncia do
seu desenvolvimento. No contexto da administracdo publica, onde frequentemente se observam
dificuldades na gestdo interna e na tomada de decisdes, a adocdo desses sistemas representa uma
alternativa eficaz para modernizar os processos e alinhar a administragdo as novas exigéncias
tecnoldgicas.

Todas as organizacfes, sejam publicas ou privadas, visam atender demandas coletivas e, por isso,
devem estruturar-se para cumprir seus objetivos com eficiéncia. Para isso, € necessario que estejam
em constante evolucéo e adaptacdo as mudancas do ambiente interno e externo.

Os sistemas de gestdo publica oferecem um método estruturado para garantir que a administracéo
tenha acesso a informag8es precisas e confiaveis, facilitando a tomada de decisdes e proporcionando
maior eficacia no planejamento, controle e execucao das operacdes. A implementacdo desses sistemas
deve ser orientada pelos objetivos organizacionais, assegurando a qualidade e a utilidade das
informacdes geradas.

No que diz respeito & obtencdo desses sistemas, 0 municipio pode considerar diferentes alternativas,
tais como:

Uso de software publico: Essa modalidade refere-se a softwares livres desenvolvidos para modernizar a
administracdo publica e disponibilizados gratuitamente no Portal do Software Publico Brasileiro.
Entretanto, apesar da gratuidade do software em si, sua implementacdo requer a contratacdo de
servicos especializados para instalacdo, treinamento, migracdo de dados e manutencdo, o que pode
tornar o processo custoso e demorado. Além disso, a Ultima atualizacdo disponivel data de 04 de
dezembro de 2014, tornando-o defasado e inadequado as exigéncias atuais.

Desenvolvimento de um sistema proprio: A criagdo de um sistema interno, desenvolvido por
profissionais da prépria equipe de Tl do municipio, possibilitaria um software personalizado as
demandas da administracdo. No entanto, o municipio de Cambui ndo dispde de equipe técnica
capacitada para essa tarefa, inviabilizando essa alternativa.

Solucdes de cédigo aberto: A colaboragdo em comunidades de software livre pode permitir o
compartilhamento de solugBes tecnoldgicas entre 6rgdos publicos. No entanto, essa abordagem pode
apresentar desafios relacionados a seguranca, especialmente no tratamento de dados sensiveis. Além
disso, a manutencédo e atualizacdo continuas para garantir conformidade com a Lei Geral de Protecéo
de Dados (LGPD) podem se tornar um grande desafio.

Diante dessas consideragfes, a op¢do mais vidvel e segura para 0 municipio € a contratagdo de uma
empresa especializada na aquisicdo de licenca de uso de um software de gestdo publica, garantindo
um servigo atualizado, eficiente e adequado as necessidades da administracao.

FUNDAMENTACAO PARA A CONTRATACAO GLOBAL

A adocdo do regime de empreitada por preco global justifica-se pela possibilidade de estabelecer
previamente, com alto grau de precisdo, as quantidades de servicos a serem executados, assegurando
a contratacdo de uma Unica empresa para a implementacéo integral do servico.

Essa abordagem visa garantir eficiéncia na execucao contratual, além de proporcionar maior economia
na utilizacao dos recursos publicos. Também simplifica os processos administrativos, tornando a gestéo
e a fiscaliza¢@o do contrato mais ageis e organizadas.

Outro fator determinante para a contratagdo global é a necessidade de integracdo entre os sistemas de
gestdo publica. De acordo com as especificacdes técnicas, os sistemas contratados devem possuir
comunicacdo entre si, permitindo a troca de informacdes de forma automatizada e segura. Essa
interoperabilidade é essencial para garantir a consisténcia e a confiabilidade dos dados, evitando
redundancias, inconsisténcias e retrabalho nos processos administrativos.

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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A fragmentacdo da contratacdo em diferentes fornecedores poderia gerar incompatibilidades entre os
sistemas, dificultando a implementacdo e exigindo ajustes adicionais que resultariam em custos
elevados e maior tempo para adequacéo. Além disso, a padronizacdo da plataforma por meio de um
unico fornecedor assegura melhor suporte técnico, manutencao mais eficiente e atualiza¢des alinhadas
as necessidades do municipio.

O compromisso da administracéo publica é garantir que a contratacéo ocorra da forma mais vantajosa
possivel, aliando qualidade, economicidade e transparéncia, sempre em prol do interesse coletivo.

Ap6s uma andlise das opcdes disponiveis no mercado, considerando os aspectos positivos e negativos
de cada uma, conclui-se que a solugdo mais adequada para atender ao interesse publico neste caso
especifico é a aquisicdo do objeto por meio de um processo licitatdrio global na modalidade de pregao
eletrdnico.

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO — GESTAO E PROVIMENTO DE SERVIDOR

A locacao de um servidor de alto desempenho é essencial para garantir a eficiéncia, a disponibilidade e
a seguranca dos sistemas de gestdo publica municipal. A infraestrutura contratada deve possibilitar a
execucdo dos sistemas tanto em ambiente local quanto em nuvem, cabendo a administracdo publica
definir a melhor abordagem no projeto de implantag&o, em alinhamento com o fornecedor vencedor do
certame.

Optar por um servidor local de alta performance proporciona maior controle sobre 0s recursos
tecnoldgicos, assegurando a confidencialidade e integridade dos dados criticos do municipio. No
entanto, a solucdo contratada também deve permitir, caso necessario, a operacdo em ambiente hibrido
ou totalmente em nuvem, garantindo flexibilidade para atender as necessidades da administracao.

A contratacdo desse servico abrange ndo apenas a alocacdo do hardware, mas também o
monitoramento continuo, a gestdo da infraestrutura e a realizacdo de backups diarios, garantindo que a
administracdo municipal tenha um ambiente confidvel e seguro para suas operacdes.

Além disso, o servidor contratado deve atender a requisitos essenciais, como:

Capacidade de processamento e armazenamento adequados para suportar as operacfes da gestédo
publica municipal, garantindo estabilidade e alto desempenho.

Redundancia e seguranca de dados, com politicas de backup diario e protec¢é@o contra falhas e atagues
cibernéticos.

Conformidade com a legislagcdo vigente, especialmente no que se refere a Lei Geral de Prote¢céo de
Dados (LGPD), garantindo sigilo e integridade das informa¢des armazenadas.

Monitoramento e suporte técnico especializado, assegurando manutencédo preventiva e resolucdo agil
de eventuais incidentes.

Flexibilidade para futura expansdo, permitindo a adequacdo da infraestrutura conforme as
necessidades da administracdo municipal evoluam.

Dessa forma, a contratacéo do servico de gestédo e provimento de servidor visa garantir a continuidade
operacional dos sistemas municipais, assegurando eficiéncia, seguranca e conformidade com as
exigéncias legais e tecnoldgicas.

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO — GESTAO E PROVIMENTO DE DATACENTER

A contratacdo de servicos de provimento de datacenter em nuvem € essencial para garantir
escalabilidade, alta disponibilidade e seguranca dos sistemas municipais. A tecnologia adotada deve
permitir a operacado tanto em ambiente de nuvem quanto em infraestrutura local, ficando a definicdo do
modelo de hospedagem a cargo da administracdo publica, no projeto de implanta¢éo a ser alinhado
com o fornecedor vencedor do certame.

A escolha por um provedor de nuvem certificado e confiavel proporciona beneficios como otimizagéo do
desempenho dos sistemas, reducdo de custos operacionais com infraestrutura propria e maior
flexibilidade na gestdo dos recursos tecnoldgicos. No entanto, a solucdo deve manter compatibilidade
com infraestruturas hibridas e permitir a migragdo entre os diferentes ambientes conforme as
necessidades da administracao.

A justificativa para a contratacdo desse servico inclui os seguintes aspectos:

Flexibilidade na hospedagem dos sistemas, permitindo operacdo em nuvem, ambiente local ou modelo
hibrido, conforme deciséo a ser tomada na fase de implantagéo.
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Alta disponibilidade e seguranca, garantindo que os dados municipais estejam protegidos contra falhas
e acessos indevidos.

Certificagbes e conformidade com normas de seguranca, incluindo SOC3, ISO/IEC 27001:2013,
ISO/IEC 27017:2016 e ISO/IEC 27018, assegurando governanca e protecdo dos dados.

Escalabilidade, permitindo expanséo automatica da infraestrutura conforme o aumento da demanda.

Monitoramento e gerenciamento centralizado, com dashboards para administracdo do ambiente,
controle de acessos e logs detalhados das atividades.

Rotinas robustas de backup e recuperacédo de desastres, garantindo a protecdo dos dados e a rapida
retomada dos servicos em caso de incidentes.

Compatibilidade com diferentes plataformas, permitindo acesso sem necessidade de plug-ins adicionais
e suporte a sistemas operacionais Windows e Linux.

Assim, a contratacdo do servico de provimento de datacenter garante um ambiente tecnologico
moderno, seguro e flexivel para a gestao publica municipal, alinhado com as melhores praticas do setor
e em conformidade com as necessidades estratégicas da administragdo.

JUSTIFICATIVA PARA LICITACAO DOS SISTEMAS DE GESTAO COM OS SERVIDORES NO
MESMO LOTE, NO PRECO GLOBAL, CONTRATADO COM UMA SO EMPRESA

A presente justificativa tem como objetivo demonstrar a necessidade e a vantajosidade da licitagdo dos
sistemas de gestdo juntamente com os servidores no mesmo lote, utilizando o critério de prego global e
com a contratacdo de uma Unica empresa especializada para fornecer os servigos.

1. Integracéo e Interoperabilidade dos Sistemas

Os sistemas a serem contratados abrangem multiplos médulos administrativos e financeiros essenciais
ao funcionamento da Prefeitura e da Camara Municipal de Munhoz (MG), incluindo:

Planejamento de Governo;
Contabilidade Publica e Tesouraria;
Portal da Transparéncia;
Controle Interno;

Compras, Licitacdes e Registro de Precos;
Banco de Precos;

Patriménio;

Frota Publica;

Almoxarifado;

Pessoal e Folha de Pagamento;
Contracheque Eletrdnico;

Ponto Eletrénico;

Gestao Tributéria;

Nota Fiscal Eletrbnica;

Valor Adicionado Fiscal (VAF);
Gestado do Cemitério;
Monitoramento de Backup;
Gestao de Processos;

Servigcos Web;

Gestao da Saude Publica;
Gestao da Assisténcia Social,
Gestao do Ensino.

A aquisicdo desses sistemas de maneira fragmentada e fornecidos por diferentes empresas traria
sérios problemas de compatibilidade e comunicacdo entre os moédulos, impactando negativamente a
eficiéncia operacional. Dessa forma, a contratagdo de uma Unica empresa garante a plena
interoperabilidade dos sistemas, evitando solu¢des desconectadas e eventuais retrabalhos.

2. Otimizacao da Infraestrutura de TI
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Trababho ¢ Respeilo pelo Povo
Os sistemas contratados necessitam de servidores adequados para armazenamento e processamento
de dados. Ao incluir os servidores no mesmo lote, garantimos que 0s equipamentos serdo plenamente
compativeis com os softwares adquiridos, evitando problemas de incompatibilidade e aumentando a
segurancga da infraestrutura de Tl da administragdo municipal.

Ademais, a responsabilidade pela manutencdo, atualizacdo e suporte dos servidores estara
centralizada na mesma empresa que fornece os sistemas, assegurando solucdo agil para eventuais
falhas e prevenindo conflitos entre fornecedores.

3. Reducéo de Custos e Economia de Escala
A contratacdo pelo preco global com uma Unica empresa possibilita:

Melhores condi¢des financeiras: a aquisicdo em lote permite a negociacdo de descontos e otimiza o
investimento publico;

Menos custos administrativos: processos de contratagdo fragmentados demandariam mais tempo e
recursos para gestdo de diferentes fornecedores;

Evitacdo de sobreposicdo de custos: empresas distintas poderiam cobrar valores adicionais para
ajustes e integracdo de sistemas distintos.

4. Facilidade na Implementag&o e Treinamento

A contratacdo de uma Unica empresa também otimiza os processos de implantacéo e treinamento dos
servidores publicos. Como os sistemas estardo interligados e sob gestdo de um unico fornecedor, a
capacitacdo podera ser realizada de forma unificada, reduzindo os custos e 0 tempo necessario para
gue os servidores se adaptem aos novos sistemas.

5. Unificagédo da Assisténcia Técnica e Suporte

A administracdo municipal necessita de suporte técnico rapido e eficaz para solugdo de problemas nos
sistemas e na infraestrutura de TI. A contratacdo de uma Unica empresa permite que o suporte seja
centralizado, evitando conflitos entre diferentes fornecedores e agilizando a resolucdo de demandas.

6. Seguranca dos Dados e Continuidade Operacional

Os dados administrativos e financeiros da Prefeitura e da Camara Municipal sdo altamente sensiveis e
requerem protecdo adequada. A contratacdo de uma Unica empresa garante que as politicas de
seguranca da informacéo sejam padronizadas, minimizando riscos de vulnerabilidades decorrentes de
integracdes fragmentadas entre sistemas distintos.

Além disso, a continuidade dos servigos fica assegurada com um Unico fornecedor, evitando
paralisagcBes por divergéncias contratuais entre diferentes empresas.

DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES E DAS ESPECIFICACOES
MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES E DAS LICENCAS DE USO DOS SOFTWARES

Para assegurar o funcionamento adequado dos sistemas, a empresa contratada sera responsavel pela
implantagdo completa, abrangendo diagnéstico, configuragéo, ativacdo do sistema, migracdo de dados,
parametrizacdo e aproveitamento das informacdes dos sistemas j& em uso. A empresa utilizar4 os
dados fornecidos pelo contratante para realizar a migragdo, configuracdo e parametrizacdo
necessarias, assumindo total responsabilidade por essas etapas.

DESCRIGCAO E QUANTIDADES (PREFEITURA MUNICIPAL DE MUNHOZ/MG)

ITEM 1 — IMPLANTACAO / TREINAMENTO

Ir;e Relag&o dos Sistemas Qtd. Xil_or }r/glg{

1 Software de Planejamento de Governo 1 _R$ _R$

2 Software_ de Contabilidade Publica e 1 R$ R$
Tesouraria - )

3 Software de Portal da Transparéncia 1 _R$ _R$

4 Software de Controle Interno 1 R$ R$
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Software de Gestdo das Compras e R$ R$
5 A : 1

LicitacBes e Registro de Precos - -
6 Software de Banco de Precos 1 _R$ _R$
7 Software de Gestao do Patrimbnio 1 _R$ _R$
8 Software de Gestdo de Gastos e 1 R$ R$

Agenda da Frota Publica - -
9 Software de Gestado do Almoxarifado 1 _R$ _R$

Software de Gestdo de Pessoal e R$ R$
10 1

Folha de Pagamento - -
11 Software de Contracheque Eletrdnico 1 _R$ _R$
12 Software de Ponto Eletrénico 1 _R$ _R$
13 Software de Gestdo Tributaria 1 _R$ _R$
14 Software de Nota Fiscal Eletrbnica 1 _R$ _R$

Software de Valor Adicionado Fiscal - R$ R$
15 1

VAF - -
16 Software de Gestdo do Cemitério 1 _R$ _R$
17 Software de Monitoramento de Backup 1 _R$ _R$
18 Software de Gestéo de Processos 1 _R$ _R$
19 Software de Servicos WEB 1 _R$ _R$
20 Software de Gestdo da Saude Publica 1 _R$ _R$
21 Software de Gestdo da Assisténcia 1 R$ R$

Social - -
22 Software de Gestdo do Ensino 1 _R$ _R$
23 Software de Rastreamento Veicular 30 _R$ _R$
SUBTOTAL _R$
ITEM 2 — LOCACAO DOS SISTEMAS

Item Relacdo dos Sistemas Qtd. Un. Valor Total
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1 Software de Planejamento de Governo 12 Més R$

Software de Contabilidade Publica e

2 Tesouraria 12 Més [?$
3 Software de Portal da Transparéncia 12 Més R$
4 Software de Controle Interno 12 Més R$

Software de Gestdo das Compras e

5 LicitacGes e Registro de Precos 12 Més ?$
6 Software de Banco de Precos 12 Més _R$
7 Software de Gestao do Patrimonio 12 Més _R$
8 Agenda da Frota pabica 12 Mes RS
9 Software de Gestao do Almoxarifado 12 Més R$
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Software de Gestdo de Pessoal e "
10 Folha de Pagamento 12 Més B$
11 Software de Contracheque Eletrdnico 12 Més R$
12 Software de Ponto Eletrénico 12 Més R$
13 Software de Gestdo Tributaria 12 Més R$
14 Software de Nota Fiscal Eletrénica 12 Més R$
15 Software de Valor Adicionado Fiscal - 12 Més RS
VAF i
16 Software de Gestdo do Cemitério 12 Més R$
17 Software de Monitoramento de Backup 12 Més R$
18 Software de Gestdo de Processos 12 Més R$
Praca JOSE Te000ro Serarim n°, 400 CEP: 37.620.000 - MIUNN0Z - MG
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19 Software de Servicos WEB 12 Més R$
20 Software de Gestdo da Saude Publica 12 Més R$
21 Soft}Nare de Gestdo da Assisténcia 12 Més RS
Social f
22 Software de Gestdo do Ensino 12 Més R$
Software de Rastreamento Veicular
23 (multiplicar o valor total por 30 12 Més R$
veiculos) -
SUBTOTAL R$
ITEM 3 — CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE
Item Relacdo dos Sistemas Qtd. Xilor \'I{gtlglr
1 Software de Planejamento de Governo 1 _R$ _R$
5 Software de Contabilidade Publica e 1 R$ R$
Tesouraria - -
3 Software de Portal da Transparéncia 1 _R$ _R$
4 Software de Controle Interno 1 _R$ _R$
5 Software de Gestdo das Compras e 1 R$ R$
Licitacbes e Registro de Pregos - -
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6 Software de Banco de Pregos 1 _R$ _R$
7 Software de Gestao do Patrimbnio 1 _R$ _R$
8 Software de Gestdo de Gastos e 1 R$ R$
Agenda da Frota Publica - -
9 Software de Gestdo do Almoxarifado 1 _R$ _R$
Software de Gestdo de Pessoal e R$ R$
10 1
Folha de Pagamento - -
11 Software de Contracheque Eletronico 1 _R$ _R$
12 Software de Ponto Eletrénico 1 _R$ _R$
13 Software de Gestdo Tributaria 1 _R$ _R$
14 Software de Nota Fiscal Eletrbnica 1 _R$ _R$
Software de Valor Adicionado Fiscal - R$ R$
15 1
VAF - -
16 Software de Gestdo do Cemitério 1 _R$ _R$
17 Software de Monitoramento de Backup 1 _R$ _R$
18 Software de Gestdo de Processos 1 _R$ _R$
19 Software de Servicos WEB 1 _R$ _R$
20 Software de Gestdo da Saude Publica 1 _R$ _R$
21 Software de Gestdo da Assisténcia 1 R$ R$
Social - -
22 Software de Gestdo do Ensino 1 _R$ _R$
23 Software de Rastreamento Veicular 30 _R$ _R$
SUBTOTAL _R$
ITEM 4 e 5 - TREINAMENTOS E ASSESSORIA TECNICA
ltem TREINAMENTOS E ASSESSORIA Hora LYn?téri Valor
TECNICA S o Total
4 Treinamento/ Assessoria Técnica na 100 R$ R$
sede da Contratada - -
Treinamento/ Assessoria Técnica na R$ R$
5 100
sede da Contratante - -
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ITEM 6 e 7— DATACENTER DO SISTEMA
vr. Valor
Item Relacéo do Servico Qtd. Unitari Total
0
6 Gestéo e provimento de SERVIDOR 12 _R$ _R$
7 Gestéo e provimento de 12 R$ R$
DATACENTER - -
SUBTOTAL PREFEITURA MUNICIPAL _R$
DESCRICAO E QUANTIDADES (CAMARA MUNICIPAL DE MUNHOZ/MG)
ITEM 1 — IMPLANTACAO / TREINAMENTO
Item Relacéo dos Sistemas Qtd. \Lﬁlor }I'/glglr
1 Software de Planejamento de Governo 1 _R$ _R$
5 Software de Contabilidade Publica e 1 R$ R$
Tesouraria - -
3 Software de Portal da Transparéncia 1 _R$ _R$
4 Software de Controle Interno 1 _R$ _R$
Software de Gestdo das Compras e R$ R$
5 L ) 1
Licitacbes e Registro de Pregos - -
6 Software de Banco de Pregos 1 _R$ _R$
7 Software de Gestdo do Patrimdnio 1 _R$ _R$
8 Software de Gestdo de Gastos e 1 R$ R$
Agenda da Frota Publica - -
9 Software de Gestéo do Almoxarifado 1 _R$ _R$
Software de Gestdo de Pessoal e R$ R$
10 1
Folha de Pagamento - -
11 Software de Contracheque Eletrdnico 1 _R$ _R$
12 Software de Gestdo de Processos 1 _R$ _R$
SUBTOTAL _R$
ITEM 2 — LOCACAO DOS SISTEMAS
Va
Item Relacdo dos Sistemas Qtd. Un. !I(')(;
tal
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1 Software de Planejamento de Governo 12 Més R$

Software de Contabilidade Publica e

2 Tesouraria 12 Més [?$
3 Software de Portal da Transparéncia 12 Més R$
4 Software de Controle Interno 12 Més R$

Software de Gestdo das Compras e

5 LicitacGes e Registro de Precos 12 Més ?$
6 Software de Banco de Precos 12 Més _R$
7 Software de Gestao do Patrimonio 12 Més _R$
8 Agenda da Frota pabica 12 Mes RS
9 Software de Gestao do Almoxarifado 12 Més R$
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Software de Gestdo de Pessoal e N
10 Folha de Pagamento 12 Més B$
11 Software de Contracheque Eletrdnico 12 Més R$
12 Software de Gestdo de Processos 12 Més R$
SUBTOTAL R$
ITEM 3 — CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE
Item Relacdo dos Sistemas Qtd. xilor \'I{gtlglr
1 Software de Planejamento de Governo 1 _R$ _R$
5 Software de Contabilidade Publica e 1 R$ R$
Tesouraria - -
3 Software de Portal da Transparéncia 1 _R$ _R$
4 Software de Controle Interno 1 _R$ _R$
Software de Gestdo das Compras e R$ R$
5 . ) 1
Licitacbes e Registro de Pregos - -
6 Software de Banco de Precos 1 _R$ _R$
7 Software de Gestdo do Patrimdnio 1 _R$ _R$
8 Software de Gestdo de Gastos e 1 R$ R$
Agenda da Frota Publica - -
9 Software de Gestao do Almoxarifado 1 _R$ _R$
Software de Gestdo de Pessoal e R$ R$
10 1
Folha de Pagamento - -
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11 Software de Contracheque Eletrénico 1 _R$ _R$
12 Software de Gestéo de Processos 1 _R$ _R$
SUBTOTAL R$
ITEM 4 e 5— TREINAMENTOS E ASSESSORIA TECNICA
ltem TREINAMENTOS E ASSESSORIA Hora \lj:w-itéri Valor
TECNICA s o Total
Treinamento/ Assessoria Técnica na R$ R$
4 100
sede da Contratada - -
Treinamento/ Assessoria Técnica na R$ R$
5 100
sede da Contratante - -
SUBTOTAL CAMARA MUNICIPAL _R$
TOTAL GERAL PREFEITURA E CAMARA MUNICIPAL _R$

MIGRACAO E PARAMETRIZACAO

A empresa proponente sera responsavel pelo aproveitamento de todos os dados e informacdes dos
sistemas atualmente utilizados. O Municipio fornecer4d o backup gerado pelo sistema em uso. A
migracdo de dados consiste na transferéncia de todas as informacdes contidas no banco de dados do
software atual para a nova plataforma contratada, incluindo dados contabeis, fiscais, histérico de
compras, cadastro de contribuintes, arrecadacdo, divida ativa, administracdo do executivo fiscal e
registros histéricos da area de recursos humanos.

A parametrizacdo dos softwares licitados envolvera a andlise e configuracdo de tabelas e cadastros,
adequacéao de relatérios e logotipos, estruturacdo de niveis de acesso e permissdes de usuarios, além
da adaptacdo das formulas de calculo para atender aos critérios do Municipio. Quando aplicavel, a
empresa também realizara a entrega, instalacéo e configuracdo dos sistemas, customiza¢do conforme
necessidades especificas, ajuste de telas e layouts, e organiza¢@o de acessos e permissoes.

Ao final da migracdo e parametrizacdo, uma comissédo designada pelo Chefe do Poder Executivo
realizara testes para validar os dados migrados, condi¢@o essencial para a liquidacdo e pagamento dos
servi¢os. Erros identificados posteriormente poderdo resultar em penalidades.

O prazo para concluséo dos servigos de migracdo e parametrizacdo sera de 30 dias, contados a partir
da emissédo da Ordem de Servico e entrega do backup do banco de dados existente.

TREINAMENTOS

A empresa contratada elaborara um plano de treinamento durante a implantagdo, abrangendo
funcionalidades do sistema, parametrizagfes, rotinas de seguranga, backup, restauracéo, simulagéo e
processamento. O treinamento técnico incluird todos os sistemas oferecidos, com foco em usabilidade,
geracao de relatérios e linguagem de programacao.

Cada participante ter4d acesso a um microcomputador fornecido pela contratada, e a sala de
treinamento contard com uma impressora para testes de relatérios. A contratante poderd avaliar o
treinamento e, se necessario, solicitar reforco sem custos adicionais.

O recebimento dos servicos de treinamento sera formalizado mediante aceite individual dos sistemas
licitados, com entrega de ata de treinamento, certificados e relatério de servicos. O prazo para
concluséo sera de 7 dias Uteis.

IMPLANTACAO
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Durante a implantagdo, a empresa fornecerd suporte integral aos usuérios no prédio sede da Entidade.
Esse suporte continuara apds a conclusdo da migracdo, parametrizacdo e treinamento, incluindo
customizacoes, ajustes de telas, layouts, logotipos, tabelas, cadastros e férmulas de calculo.

O recebimento dos servigos de implantagcdo sera formalizado apos validagdo pelo secretario ou chefe
de setor responsavel. Todas as alteragGes ou implementacdes nos planos e cronogramas deverao ser
previamente acordadas e documentadas.

A empresa contratada sera responsavel por eventuais perdas, reproducdes indevidas ou adulteracdes
de informacgdes sob sua responsabilidade, além de manter sigilo absoluto sobre os dados e informagfes
do contrato. O prazo para conclusao da implantacao sera de 30 dias, contados a partir da finalizacéo da
migracao e treinamento.

SUPORTE TECNICO

Durante a vigéncia do contrato, a empresa fornecera suporte técnico de segunda a sexta-feira, das
08:00 as 17:00 horas, com técnicos qualificados para esclarecer dividas, auxiliar na recuperacdo de
dados, orientar novos servidores e ajudar na elaboracao de atividades técnicas. O suporte remoto sera
permitido mediante autorizagdo prévia, com garantia de sigilo e seguranca das informagées.

O recebimento dos servigos de suporte técnico serd formalizado mediante documentacéo detalhada da
empresa contratada, descrevendo 0s servi¢os prestados e o tempo gasto.

MANUAIS DO SISTEMA

A empresa entregard manuais completos dos sistemas, com instrucdes detalhadas para o uso de suas
funcionalidades.

MANUTENCAO E ATUALIZACAO DE VERSOES DO SISTEMA

A manutencdo incluird atualizacdes, correcéo de erros, customizacdes e parametrizacdes para garantir
o funcionamento adequado do sistema. Os servicos de manutencdo serdo divididos em trés
modalidades:

Corretiva: Correcdo de erros e defeitos de funcionamento.
Adaptativa: Adequacédo do software a mudancas na legislagéo ou necessidades de desempenho.
Evolutiva: Atualizacéo e inclusdo de novas funcionalidades.

As manutencdes que exigirem indisponibilidade do sistema serdo previamente comunicadas a
contratante, com 24 horas de antecedéncia, para agendamento em horario conveniente. A
subcontratacéo sera permitida apenas com aprovacao por escrito da contratante.

SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL

Os servigos de demanda variavel, conforme estabelecido no Acordo de Nivel de Servigo (SLA), serdo
previamente orcados e pagos com base em horas técnicas autorizadas e executadas, conforme a
estimativa apresentada no quadro de servigos no inicio do termo de referéncia.

Esses servicos incluem visitas técnicas de assessores e consultores ao contratante, bem como
consultorias remotas. Entre os exemplos estdo: assessoria em informética, prestacdo de contas junto
ao Tribunal de Contas do Estado, geracdo de arquivos e andlises de regras, atendimento a solicitagbes
de o6rgédos fiscalizadores, célculos de IPTU e carnés, implementacdo de alteracdes legislativas no
Cddigo Tributario Municipal, geracéo e verificacdo de documentos como DIRF, RAIS, SIOPE, e-Social,
MSC, SEFIP e SIOPS, além do mapeamento de fluxos de processos e/ou alteracdes. Também estéo
contemplados treinamentos e capacitagdes, presenciais ou remotas, pds-implantagdo, para qualquer
rotina ou modulo do software.

Apés a aprovacgdo do orcamento, 0 servico devera ser agendado entre as partes em até 2 dias Uteis e
incluido em um cronograma de execucdo, conforme a disponibilidade da Contratada. Caso a
Contratada identifique inviabilidade na execug¢do dos servicos, a Contratante sera informada em até 5
dias Uteis a partir do registro da solicitagao.
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O SLA, ou Acordo de Niveis de Servico (ANS), € um ajuste por escrito que integra o Termo de
Referéncia, o Edital e o Contrato firmado entre a fornecedora do software e a Entidade Contratante.
Este acordo define as responsabilidades de ambas as partes durante a vigéncia do contrato e deve ser
rigorosamente observado.

Os servicos em garantia, relacionados ao objeto do contrato e previstos contratualmente, serdo
fornecidos pela Contratada sem custos adicionais. Entre esses servigos estao:

Software Inacessivel: Refere-se ao software fora do ar, exceto em manuten¢ces programadas, como
atualizacdes de releases, versdes do SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados) ou
expansdo de hardware. Em caso de manutengdes programadas que exijam parada total do software, a
Contratada devera comunicar previamente a Contratante.

Inconformidade em Software: Abrange manutencfes corretivas relacionadas a "erros de software",
excluindo parametrizag@es, inser¢des incorretas de dados, inconsisténcias em bancos de dados ou
erros de operacao dos usuarios.

Adequacédo do Software: Atendimento a mudancas na legislacéo federal, estadual ou normas de 6rgaos
de controle externo (como Tribunais de Contas e STN) durante a vigéncia do contrato, sem prejuizo a
operacdo do sistema.

Intervencbes em Banco de Dados: Correcdo de inconsisténcias causadas por falhas do software ou
operacdes técnicas da Contratada.

Operacdes Inconsistentes: Configuracdes realizadas pela Contratada que resultem em inconsisténcias.

O suporte técnico sera prestado pela Central de Atendimento, por meio de canais como Chat Online,
telefone e e-mail.

Customizac@es e Personalizacbes

CustomizacBes do software, com base em especificidades da Contratante ndo previstas no contrato,
serdo realizadas desde que tecnicamente viaveis e preservem a integridade da estrutura do software. A
personalizacdo de relatérios, incluindo inclusdo ou exclusédo de informacdes, e a criacdo de relatérios
especificos para atender as necessidades da Contratante também estdo cobertas pelos servicos em
garantia.

Férmulas de Célculos e Configuracdes

Férmulas de calculos de tributos, folhas de pagamento, décimo terceiro, provisdes de férias, licenca
prémio, contabilizacéo de receita, integracdo entre modulos (Patriménio e Contabilidade), configuracdes
de rotinas para LOA, LDO e PPA, criacdo de servi¢cos de autoatendimento e consultas especificas via
SQL no banco de dados também estéo incluidas, observados os limites contratuais.

Esses servicos abrangem tanto demandas técnicas in loco quanto atendimento remoto ou demandas
variaveis, garantindo a plena operacionalidade e adaptacdo do sistema as necessidades da
Contratante.

REQUISITOS GERAIS FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS COMUNS A TODOS OS SISTEMAS
Requisitos gerais obrigatdrios aos sistemas da Prefeitura Municipal e da Camara Municipal:

De acordo com a obrigatoriedade de adocéo dos ditames do SIAFIC Decreto n° 10.540/20 e Decreto
n°11.644/23, o sistema devera atender a todos requisitos deste. Caso haja alguma altera¢do ou
complementacéo aos Decretos n° 10.540/20 e n°11.644/23 durante a vigéncia do contrato, a contratada
devera providenciar as devidas adequacdes ao sistema.

A empresa prestadora dos servicos devera atender as novas normas da lei de licitacdes, Lei Federal n.
©14.133/2021. Caso haja alguma alteracdo ou complementacgéo a Lei Federal n® 14.133/2021 durante a
vigéncia do contrato, a contratada devera providenciar as devidas adequacdes ao sistema.

Em cumprimento & seguran¢a das informacdes e aos preceitos da LGPD Lei 13.709/2018, devera o
software ser munido de sistema de protecao de dados, inclusive viabilizar a autenticacdo de usuarios a
fim de que se possa rastrear e identificar o usuério que acessou, o momento do acesso, de onde partiu
0 acesso, dentre outros dispositivos e tecnologias aplicaveis que venham a trazer maxima seguranca
ao sistema, maximizando a protecao dos dados inseridos no sistema.

Conforme o art. 79 Il, da LGPD, o tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico podera ser

realizado “para o cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria pelo controlador”. A mesma hipotese
esta prevista no art. 11, 1l, a, que rege o tratamento de dados sensiveis.

Os dados mantidos nos softwares aqui licitados, serdo levados em consideracéo os seguintes aspectos:

(i) o contexto e as circunstancias reij_evante do_caso con8reto. M% a existgncia de conexdao fética ou
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juridica entre a finalidade original e a que fundamenta o tratamento posterior. (iii) a natureza dos dados
pessoais, adotando-se posicdo de maior cautela quando abrangidos dados sensiveis. (iv) as
expectativas legitimas dos titulares e os possiveis impactos do tratamento posterior sobre seus direitos.
e (v) o interesse publico e a finalidade publica especifica do tratamento posterior, bem como o seu
vinculo com as competéncias legais dos orgdos ou entidades envolvidas, nos termos do art. 23 da
LGPD.

Os proponentes ndo precisam possuir programas com os nomes indicados, nem distribuidos na forma
abaixo especificado, entretanto, os programas ou modulos apresentados deverdo atender todas as
exigéncias especificadas nos itens que compdem esta parte.

Todos os sistemas e respectivos médulos deverdo possuir interface em formato grafico padronizado,
com menus pulldown visando assim dar maior agilidade e facilidade de navegacéo e operacao por parte
dos usuarios.

Acessar o sistema por meio de certificado digital ou CPF.

Devera ser possivel a um usuario trocar a senha de acesso aos sistemas sem depender de
interferéncia da area de TI.

Devera manter os historicos de acesso baseados no usuério e ndo na senha.

Todos os médulos deverdo ser integrados, permitindo a troca de informacdes e evitando a duplicidade
de lancamentos de registros pelos diversos setores envolvidos, e executados em ambiente
multiusuario, podendo utilizar-se de arquitetura web ou desktop ou ambos, mantendo obrigatoriamente
a integracdo entre eles. Deverdo ser multi-usuario e multi-exercicios, podendo mais de um usuario
trabalhar, simultaneamente numa mesma tarefa, com total integridade dos dados.

Os sistemas com interface grafica padrdo ambiente web deverdo ser compativeis com 0s seguintes
navegadores Google Chrome (versdo 2.1 ou superior), Mozilla Firefox (versdo 1.1 ou superior),
Microsoft Internet Explorer (versédo 8 ou superior), Safari (versdo 6 ou superior).

Possuir tela de consultas ou pesquisas através de comandos SQL interativas.

Possibilitar a personalizacéo de layout e impressao de logotipos.

Gerar relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta, arquivo para transporte ou publicacdo e
em tela.

Acessar as informacdes de exercicios diferentes.

Gerenciar o sistema no servidor de aplicagfes contendo: registro completo de cada acesso de cada
usuério identificando suas acdes.

Controle de direitos ou permissfes dos usuarios ao nivel de comandos disponivel na interface.

Possuir historico (log.) de todas as operagfes efetuadas por usuério (inclusbes, alteraces e exclusdes)
permitindo sua consulta e impressao para auditoria.

Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario.

No cadastramento de um usuario, devera ser possivel associa-lo a um grupo existente, herdando todas
as caracteristicas de seguranca definidas para o grupo.

Definir dias da semana e periodos de horarios para acesso por usuario, bloqueando seu acesso fora
dos dias e periodos definidos.

Permitir quantidade ilimitada de usuéarios simultdneos com total integridade dos dados.

Além disso, a empresa a ser contratada devera fornecer solu¢do para atualizacdo automatica dos
sistemas através da rede mundial de computadores, mediante mensagem de alerta exibida de forma
automatica ao ser disparado evento de atualizag&o, informando aos usuarios da contratante quanto a
existéncia de versbes mais novas, com exibicdo de numeracéo da versdo em uso, versao atualizada e
data de disponibilizac&o.

O sistema deve estar de acordo e atender as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor
Puablico — NBCASP, bem como normas e padrdes do Tribunal de Contas.

O sistema deve seguir modelos de relatérios e permitir a criacdo de novos conforme orienta¢des do
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE-MG, Secretaria do Tesouro Nacional — STN, do
Ministério da Fazenda.

O sistema devera gerar todos o0s arquivos para as prestagdes de contas junto ao Tribunal de Contas do
Estado de Minas Gerais (TCEMG) conforme especificagbes contidas nos seus manuais, descrevendo
os Layout dos arquivos.

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com



Prefeitura do Municipio de Munhoz
Estado de Minas Gerais

Adm. 2025 a 2028 $8r MUNLOZ
1] . n %Mﬁ ADMINISTRAGAO 2021-2024
Trabalho e Respeito pelo Povo Fabalho o Replspls Pore

O sistema deve atender as legislaces federais, estaduais, municipais, estatutos, bem como resoluctes
e normativas de 6rgdos da Prefeitura.

Possuir ferramenta para elaboracao de relatérios a ser disponibilizada aos usuarios, para confeccao
rapida de relatérios personalizados.

Permitir reconstrug&do do banco de dados, possibilitando minimizar o tamanho do banco de dados, em
funcao das transacfes que ja foram excluidas e continuam ocupando espaco.

Permitir realizar backup do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:
Permitir agendamento do backup.

Permitir efetuar a compactacéo e descompactacdo do backup realizado para fins de armazenamento,
inclusive quando disparado pelo agendamento.

Permitir efetuar o backup da base de dados enquanto os usuarios estdo trabalhando nos sistemas.

Permitir gravacdo do backup da base de dados em mais de um local, configurados na aplicacdo de
backup.

Permitir gravar os backups em datacenter diferentes da aplicacéo.

Possuir relatorio de backups efetuados.

Possuir auditoria automatica nas tabelas de todos os sistemas.

Registrar todas as operacdes de inclusdo, exclusao e alteracdo efetuadas.
Registrar a data, hora e usuario responsavel pela alteracao.

Registrar as informagdes anteriores para possibilitar a consulta dos dados historicamente, antes da
alteracao efetuada.

Dispor de ferramentas de consulta onde seja possivel criar consultas através da escolha de campos e
tabelas de forma visual, com a geracdo automética do script de consulta SQL.

Permitir gerenciar os usuarios conectados ao banco de dados, possibilitando:
Identificar as maquinas conectadas.

Aplicativos.

Data/hora da Ultima requisicao.

Enviar mensagens para 0s Usuarios.

Permitir realizar valida¢do do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:
Verificagdo de indices e tabelas corrompidas.

Possuir relatérios de validacdes efetuadas.

Os sistemas deverdo garantir a integridade relacional dos dados.

Os sistemas deverdo permitir gerar os arquivos em formato PDF.

A hospedagem poderda ocorrer em provedor de nuvem o qual devera possuir no minimo trés
datacenters no Brasil, em localidades diferentes, e disponibilizar a critério da Contratante a escolha do
local de residéncia dos dados com o intuito de otimizar desempenho e taxas de transmissao.

O provedor de nuvem devera fornecer servigos que atendam as seguintes certificaces e acreditacdes
de seguranca e conformidade internacionais 1ISO 27001 e SOC 3. Qualquer documento ou referéncia de
acesso publico devera ser apresentado em nome do provedor através de fontes publicas como
relatérios ou websites.

O provedor de nuvem deverd oferecer um servico que possua volumes de armazenamento que s6
suportem midias SSD (solid state drive) com o intuito de otimizar desempenho, taxas de transmisséo e
alcancando laténcias da ordem de milissegundos.

A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura deseja
operacionalizar os sistemas, sendo que a Contratada deve suportar ambientes 100% na nuvem com
toda a infraestrutura instalada no provedor de nuvem, suportar ambientes hibridos com nuvem publica e
privada e também ambientes que suportem infraestrutura local da contratante.

O acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura através de certificado SSL.
Deverd disponibilizar um aplicativo movel que contemple as seguintes caracteristicas: o app devera ser
de facil utilizacdo, compativel com aparelhos moveis Android e IOS de maneira gratuita, integrado em

tempo real com sistemas de gestao contébil, folha de pagamento e RH, sistema de salde, sistema de
educacdo e com o sistema de gestdo de processos.
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Possuir no minimo as seguintes funcionalidades: consulta de disponibilidades das especialidades
médicas e a realizacdo do agendamento de consulta.

Permitir consultar resultados de exames.

Permitir a consulta da carteira de vacinacao eletrénica.

Quando o usuério do aplicativo for um professor, isso devera ser detectado automaticamente através de
uma consulta no sistema de folha de pagamento, devera permitir o usuario fazer a chamada para
controle de presenca pelo aplicativo.

Quando o usuario do aplicativo for um fornecedor ou responsavel por uma empresa, isso devera ser

detectado automaticamente através de uma consulta no sistema gestdo contébil, devera permitir o
usudario fazer consulta dos pedidos de produtos ou servigos, e contratos através do aplicativo.

Quando o usuario do aplicativo for um funcionario da entidade, isso devera ser detectado
automaticamente através de uma consulta no sistema de folha de pagamento, deverd permitir no
minimo a consulta do holerite, consulta do informe de rendimento, recadastramento, solicitagdo de
férias, solicitar adiantamento de salario, justificar falta e solicitar licenga prémio.

Permitir abertura de ocorréncia de ouvidoria, e-sic e protocolo, com a possibilidade de anexar fotos,
documentos, e assinar digitalmente os documentos anexado.

Permitir o acompanhamento da ocorréncia criada do item anterior, com a possibilidade de interagir com
a entidade.

A ocorréncia ou solicitacdo criada pelo aplicativo devera ir automaticamente para o sistema de gestao
de processos.

Possuir recursos para receber mensagens dos sistemas de gestéo da entidade.

REQUISITOS FUNCIONAIS QUANTO AOS SOFTWARES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
MUNHOZ/MG

SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO

O sistema deve permitir o lancamento por Fonte de Recurso no Plano Plurianual (PPA) e na Lei de
Diretrizes Orcamentérias (LDO) da classificacdo funcional programética da Despesa até o nivel de A¢éo
(incluindo Orgéo, Unidade Orcamentaria, Unidade Executora, Funcdo, Subfuncdo, Programa e Ac&o).
Além disso, deve possibilitar a classificagdo por categoria econbémica da receita e despesa da Lei
Orcamentaria Anual (LOA) por Fonte de Recurso e Cédigo de Aplicagao.

O sistema também deve permitir a exportacdo das informacgbes cadastradas no PPA para a LDO,
utilizando leis de aprovacdes diferentes das pecas de planejamento.

Deve ser possivel elaborar o PPA utilizando informacdes do PPA anterior.

A integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA deve ser realizada, com cadastro Unico das pecas de
planejamento, como Orgéo, Unidade, Programa, A¢éo, Categoria Econémica, Fonte de Recursos, etc.

Além disso, o sistema deve possuir uma tabela cadastral contendo todas as categorias econémicas de
acordo com a legislacédo vigente, incluindo portarias atualizadas da Secretaria do Tesouro Nacional
(STN).

Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgéo, fundo ou
entidade da administracéo direta, autarquica e fundacional.

Emitir relatério da proposta or¢amentédria municipal consolidada (administracdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir todos os anexos de orgcamento, global e por érgdo, fundo ou entidade da administracdo direta,
autérquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir relatorio da proposta or¢amentéria consolidada (administragéo direta e indireta) conforme exigido
pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econdmicas.

Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econémicas e Natureza da Despesa Segundo as Categorias
econdmicas.

Anexo 6 — Programa de Trabalho.
Anexo 7 — Programa de Trabalho de Governo.

Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fung¢do, Subfungcédo e Programas conforme o vinculo com os
Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Or¢camento e Gestao).
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Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgéos e Funcbes (adequado ao disposto na portaria 42/99
do Ministério do Orgcamento e Gestao).

Possibilitar a utilizacdo de no minimo trés niveis para a composi¢ao da estrutura institucional.

Manter um cadastro de programas de governo identificando os de duracdo continuada e a duracéo
limitada no tempo.

Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliagdo dos programas.

Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada programa, vinculando o produto resultante
para sua execucao.

Permitir o cadastro e gerenciamento de pessoas responsaveis pela realizacdo e acompanhamento das
pecas de planejamento.

Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas de governo e
suas respectivas agoes.

Permitir a vinculacdo de um mesmo programa em varios 6rgaos e unidades de governo.
Possibilitar a Projec&o das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem os itens do Plano
Plurianual.

Permitir gerenciar as alteracbes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando estas
alteracGes sem afetar os dados originais (armazenar os histéricos).

Permitir que uma alteracéo legal do PPA tenha sua movimentacao refletida automaticamente na LDO.
Emitir relatérios que identifique e classifique os programas de governo.

Emitir relatérios que identifique e classifique as acdes governamentais.

Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e acées de governo
Permitir emitir relatérios das metas das acdes do programa de governo agrupando as informacées por
gualquer nivel de codificacdo da despesa (funcéo, Subfuncdo, programa, acéo, categoria econémica e
fonte de recursos).

Emitir relatério que demonstre as fontes de recurso da administracao direta e indireta.

Permitir elaborar a LDO utilizando informac¢8es da LDO anterior ou do PPA em vigéncia.

Possibilitar a importacéo das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a LDO enquanto a LDO
inicial ainda ndo estiver aprovada.

Possuir integracéo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pecas de planejamento
como Orgao, Unidade, Programa, A¢éo, Categoria Econdmica, Fonte de Recursos, etc.

Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissdo de demonstrativo da LDO,
conforme modelo definido pela STN.

Permitir gerenciar as alteracdes efetuadas no decorrer da vigéncia da LDO, registrando estas
alteracbes sem afetar os dados originais (armazenar os histdricos).

Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, que devera ser apresentado na Lei de Diretrizes

Orcamentarias, conforme determinado pela Portaria da STN que trata o Manual de Demonstrativos
Fiscais.

Deve emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relativas a receitas, despesas,
resultado nominal e primario e montante da divida publica, para o exercicio da LDO e para os dois
exercicios seguintes.

Deve demonstrar a evolugdo do patrimdnio liquido, também nos ultimos trés exercicios, destacando a
origem e a aplicacé@o dos recursos obtidos com a alienagéo de ativos.

Emitir demonstrativo da situacgédo financeira e atuarial do Regime Préprio de Previdéncia dos Servidores
- RPPS.

Deve emitir demonstrativo da estimativa e compensacao da rendncia de receita.

Deve emitir demonstrativo da margem de expanséo das despesas obrigatérias de carater continuado.
Permitir a geréncia e a atualizacao da tabela de Classificacdo Econémica da Receita e Despesa, da
tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica, Fonte de Recursos, Grupo de Fonte
de Recursos, especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e suas atualizagcdes, em especial a portaria 42

de 14/04/99 do Ministério do Or¢camento e Gestao, Portaria Interministerial 163 de 04/05/2001 e Portaria
STN 300, de 27/06/2002.
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Gerar proposta orcamentéaria do ano seguinte importando o orgamento do ano em execugado e permitir a
atualizacao do conteddo e da estrutura da proposta gerada.

Permitir incluir informag@es oriundas das propostas orcamentarias dos 6rgdos da administracdo indireta
para consolidacéo da proposta orgamentaria do municipio, observando o disposto no artigo 50, inciso Il
da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execugdo or¢camentaria. Em caso de
ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado, disponibilizar dotacdes conforme dispuser a
legislacdo municipal.

Permitir elaborar a LOA utilizando informag¢des do PPA ou da LDO em vigéncia.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na LOA.

Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislacdo de autorizacdo e
resguardando o historico das alteragfes de valores ocorridas.

Permitir o blogueio e desbloqueio de dotacdes, inclusive objetivando atender ao artigo 9 da Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

Permitir a utilizacdo de cotas de despesas, podendo ser no nivel de unidade orgcamentéria ou dotacao
ou vinculo, limitadas as estimativas de receitas. Permitir também a utilizacdo do Cronograma de
Desembolso Mensal.

Integrar-se totalmente as rotinas da execucdo orcamentdria possibilitando o acompanhamento da
evolucéo da execucao do orgcamento.

Emitir relatorio da proposta orgamentéaria municipal Consolidada por Programa de Governo, destacando
Acdes Governamentais por Programa de Governo. Listar para estas A¢des Governamentais 0s seus
respectivos valores, finalidade e metas fisicas a serem alcancadas.

Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para célculos da educacéo,
saude.

Permitir o cadastro de remanejamento, transposicao e transferéncia de créditos orcamentérios, exigindo
a informacdao da legislacdo de autorizacdo, de acordo com o art. 167, inciso VI da CF/88.

Permitir o cadastro de créditos adicionais nas modalidades de crédito suplementar, crédito especial e
crédito extraordinério, com suas respectivas fontes de recursos (anulagdo, superdvit financeiro, excesso
de arrecadacgdo e operagdo de crédito), identificando o numero da lei autorizativa e sua espécie (lei
orcamentéria ou lei especifica), conforme determina o art. 167, inciso V da CF/88 e os arts. 40 a 46 da
Lei n® 4.320/1964.

Permitir o cadastro dos limites de créditos suplementares conforme autorizado na Lei Or¢camentéria
Anual, bem como a visualiza¢do dos limites de crédito adicionais utilizados em relatérios.

Possibilitar a geracdo de decreto de créditos adicionais (crédito suplementar, crédito especial e crédito
extraordinario), em formato PDF, especificando a respectiva fonte de recursos (anulagéo, superavit
financeiro, excesso de arrecadacgéo e operacgéo de crédito).

Possibilitar a geracdo de decreto de remanejamento, transposi¢céo e transferéncia, em formato PDF.

SOFTWARE PARA CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA

O sistema deve permitir o cadastro de credores/fornecedores da administracdo, integrado com os
demais sistemas, possibilitando alteracBes/atualiza¢cdes de razdo social, endereco, etc., sem afetar as
movimentacgdes anteriores.

Deve haver integracdo com o sistema de Gestdo de Pessoal e Folha de Pagamento, para o
empenhamento automatico da folha de pagamento processada e encerrada.

Deve incluir o detalhamento dos elementos de despesa para uso da administracao, a fim de auxiliar, em
nivel de execucdo, o processo de apropriagdo contabil da despesa, conforme exigido nas Instrucdes
Normativas do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCEMG).

Deve ser capaz de conciliar os saldos das contas bancarias e gerar relatorios de conciliagéo.

Deve possibilitar a geracao de ordens bancérias eletrdnicas ou border6s em meio magnético, ajustaveis
conforme as necessidades do estabelecimento bancario.

Deve permitir a transferéncia automatica das conciliagbes bancarias do exercicio atual para o exercicio
seguinte.
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N&o deve permitir a exclusédo de langamentos contabeis automaticos da execugao orgcamentaria quando
0 més estiver bloqueado.

Deve permitir o uso de histéricos padronizados e histéricos com texto livre.
Deve possibilitar a pesquisa dos Ultimos histéricos usados para o credor durante o empenho.

Deve incluir a funcionalidade de cancelar/estornar registros contabeis feitos independentemente da
execucao orcamentaria, nos casos aplicaveis.

Possibilitar a informacéo de reten¢des na emisséo e liquidagdo do empenho.
Possibilitar a contabilizacéo de retencdes no pagamento do empenho.

Possibilitar a configuracdo do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato da impressao
com os modelos da entidade.

Possibilitar controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Emitir todos os Relatérios de Gestdo Fiscal da Lei de Responsabilidade Fiscal, conforme modelos
definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Possibilitar a configuracdo do formulario de cheques, pelo préprio usuario, de forma a compatibilizar o
formato da impressao com os modelos das diversas entidades bancarias.

Permitir controle de talonario de cheques

Disponibilizar rotina que permita a atualizacdo do Plano de Contas, dos eventos, e de seus roteiros
contabeis de acordo com as atualizac6es do respectivo Tribunal de Contas.

Possuir que se defina vencimento para recolhimento de retencdes efetuadas quando a mesma é
proveniente de Folha de Pagamento.

Possuir cadastrar os precatérios da entidade.

Possuir acompanhar a contabilizacdo das retencdes, desde a sua origem até o seu recolhimento,
possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi recolhida qualquer retencdo, permitindo
assim a sua rastreabilidade.

Possuir elaboracéo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a necessidade de efetuar
do pagamento.

Possuir restringir o acesso a unidades orcamentérias e unidades gestoras para determinados usuarios.

Possuir a contabilizagdo automética dos registros provenientes dos sistemas de arrecadacao, gestdo de
pessoal e licitagbes.

Possibilitar que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em
restos a pagar, de acordo com a legislacdo, e que posteriormente possam ser liquidados, pagos ou
cancelados no exercicio seguinte.

Possibilitar iniciar a execucdo orcamentaria e financeira de um exercicio, mesmo que n&o tenha
ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos dados
entre 0s exercicios.

Possibilitar a impressdo de cheques e respectivas copias, no caso de formularios continuos em
impressora matricial, e os cheques avulsos em impressora de cheques.

Possuir controlar empenhos para adiantamentos, subvenc¢des, auxilios contribuicbes, convénios e
repasses de recursos antecipados.

Possibilitar controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a uma quantidade
limite de repasses, de forma parametrizavel para todos os tipos de recursos antecipados.

Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balango do exercicio para o exercicio seguinte.

Gerar arquivos para o Sistema de Informagfes sobre Orgamentos Publicos em Educacéo - SIOPE, com
as seguintes informacoes:

Quadro Resumo das Despesas. Quadro Consolidado de Despesas.
Demonstrativo da Func¢éo Educacéo.
Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no Manual Normativo de
Arquivos Digitais — MANAD.
Emitir todos os Relatérios Resumidos da Execuc¢@o Orgcamentaria da Lei de Responsabilidade Fiscal,
conforme modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.
Possuir a criagdo de detalhamento em uma conta bancéria, para melhor controle por fonte de recurso.
Possuir a emissdo do relatério de Receitas Previstas por Fonte/Destinacdo Recursos (Padrédo
TCE/MG).  Praga José Teodoro Serafim n. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Possuir a emissao do relatério de Quadro Sumario da Despesa por Destinacdo Recursos (Padrédo

TCE/MG).
Possuir a emisséo do relatério de Resumo da Previsdo das Destinacfes Recursos das Receitas.
Possuir a emissao do relatério de Resumo da Previsédo das Destina¢des Recursos das Despesas.

Possuir a emisséo do relatério de Comparativo das Destinacbes de Recursos - Receitas x Despesas.
Possibilitar a geracéo do projeto de lei de crédito adicional, em formato PDF.

Possibilitar a definicdo e cadastramento das contas bancarias nas quais a administracdo realiza a
movimentacao financeira, identificando a agéncia, o nimero da conta, Fonte/Destinacdo de Recursos,
possibilitando a criacdo de um codigo reduzido para cada conta, visando facilitar os procedimentos de
entrada de dados e de conferéncias, e possibilitando a definicdo de pardmetros para atender as
identificacbes de conta movimento ou conta de aplicagdo financeira e conta de recurso ordinario ou
vinculado e ainda definir data de encerramento de conta bancaria, quando o caso, conforme definido
em Manual do TCEMG para atendimento ao SICOM.

Geracdo de ordem bancaria ou borderé para pagamentos através de cheque, emitindo o respectivo
relatério com a listagem dos credores, documento dos mesmos, conta bancaria (com as respectivas
agéncias e bancos) e valor do pagamento.

Possuir o lancamento de receitas de repasses recebidos.
Efetuar os desmembramentos das receitas que incidirem no percentual de educacéo e saude.
Efetuar o calculo de retencgéo referente ao FUNDEB em receitas em que houver a incidéncia da mesma.

Emitir relatério de Apuracdo do PASEP com a opgéo de selecionar as receitas que compde a base de
célculo, o percentual de contribuicéo e o valor apurado.

Emitir o Relatério de Arrecadacdo Municipal, conforme regras definidas no artigo 29-A da Constituicdo
Federal de 1988.

Emitir nota de reserva orcamentéria

Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade publica para a liquidacdo e
a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

Possibilitar que os empenhos ordinérios, globais e estimativos sejam passiveis de complementacéo ou
anulacédo parcial ou total.

Possuir no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informacgBes relativas ao processo
licitatrio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, nimero da obra, convénio e o
respectivo contrato.

Cadastrar credor/fornecedor através de consulta automatica na receita federal informando os dados do
credor.

Possibilitar empenhar a partir de um pedido de compra.

Possibilitar importagdo dos itens do pedido automaticamente no empenho ou na liquidacdo para
posterior impressao da nota.

Possibilitar o controle de reserva das dotacdes orcamentarias possibilitando o seu complemento,
anulacéo e baixa através da emiss@o do empenho.

Gerar reserva orcamentaria automaticamente a partir de um pedido de compra, caso parametrizado.
Possibilitar a emissao de etiquetas de empenhos.

Possibilitar que os documentos da entidade (notas de empenho, liqguidagdo, ordem de pagamento, etc)
sejam impressas de uma so vez através de uma fila de impresséo.

Possibilitar a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contabeis e partidas
dobradas.

N&o possibilitar criacdo/alteracdo de eventos contdbeis pelo usuério, assegurando ao usuario eventos
sempre corretos e evitando contrapartidas erradas.

Possibilitar controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a prestagéo
de contas, podendo esta limitacdo ser de forma informativa ou restritiva.

Possibilitar bloquear um fornecedor/credor para nao possibilitar o recebimento de recurso antecipado
caso 0 mesmo tenha prestacao de contas pendentes com a contabilidade.

Emitir documento final (recibo de prestacéo de contas) no momento da prestacédo de contas do recurso
antecipado.
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Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes, ordenando
0S mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da prestacdo de contas.

Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuracao e apropriacao
do resultado, nao permitindo langamentos nos meses ja encerrados.

Assegurar que as contas s6 recebam lancamentos contabeis no Ultimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas utilizado.

Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme regras definidas pela Secretaria do
Tesouro Nacional.

Possibilitar a composicéo de valores de determinado Grupo de Fonte de Recursos ou Detalhamento da
Fonte, e ainda, valores especificos relacionados a Salde e Educacédo para utilizacdo na emissao de
demonstrativos.

Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econémica especifica, para a composi¢cédo
de um valor que sera impresso em um demonstrativo.

Possibilitar a impressdo de demonstrativos para Siconfi com valores em milhares e em milhdes de
reais.

Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuario diretamente no banco de dados do sistema.

Gerar arquivos para o Sistema de Informag8es sobre Orgamentos Plblicos em Saudde - SIOPS, com as
seguintes informacdes:

Receitas Municipais: SIOPS.
Despesas Municipais: Saude por Subfuncgédo, Salde por Categoria Econémica.
Efetuar o langcamento de receitas e retencfes através de cédigo reduzido.

Permitir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a contabilizacdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria sem a necessidade de geracédo de arquivos.

Possibilitar agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico cheque.

Ao efetuar pagamentos através de cheque, que a numeracdo do mesmo seja feita de forma automética,
através da informacao da respectiva conta bancéria.

Possibilitar a emissao de ordem de pagamento.

Possibilitar que em uma mesma ordem de pagamento possam ser agrupados diversos empenhos para
um mesmo fornecedor.

Possibilitar a emissdo de cheques para contabilizacdo posterior.

Efetuar transferéncias entre contas correntes de acordo com as novas normas do Tribunal de Contas
do Estado de Minas Gerais, possibilitando a emissdo da mesma.

Gerar relatérios razao e diario para registro da tesouraria.

Gerar relatério de transferéncias efetuadas por periodo.

Gerar relatério de pagamentos efetuados.

Gerar relatério para pagamento de PASEP.

Gerar relatério de pagamento por fornecedor, com as respectivas notas fiscais pagas.

Gerar o relatério demonstrativo de numerario, onde constem as contas, saldo anterior, entradas, saidas
e o saldo atual do periodo solicitado.

Possibilitar o controle de saldos de dotagBes or¢camentarias, impedindo o empenhamento, caso estes
saldos sejam inferiores aos valores que se deseja empenhar.

Possibilitar o fechamento e a abertura do movimento mensal da contabilidade, por meio de senhas
especificas para este procedimento.

Possibilitar a inscricdo da divida ativa e da divida fundada, com possibilidade de cancelamento e
atualizacao das mesmas.

Possibilitar o controle de contratos de divida fundadas firmadas pela administracdo com
credores/fornecedores.
Possibilitar a emiss&o de relatério contendo as contas bancarias cadastradas.
Possibilitar a emiss@o de relatério de créditos e anulagdes orcamentarias contendo os codigos
numeéricos, os nomes e os valores das dotagfes orgcamentarias creditadas e das debitadas, e ainda, o
tipo (suplementar, especial, extraordinario) e a fonte de recursos (por anulacdo, por superavit, por
excesso de arrecadacao e por operacgdes de crédito).
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Possibilitar a geracédo de arquivo para importacdo no programa Receita Federal referente a Declaracao
do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF) de prestadores de servicos.

Possibilitar a emisséo de relatério de empenhos pagos para conferéncia da Declaracdo do Imposto de
Renda Retido na Fonte (DIRF), contendo as seguintes informacdes basicas: nome e nimero do CPF ou
CNPJ do credor/fornecedor, nimero do empenho, data do pagamento, valor do empenho, conta(s) de
receita creditada(s) e valor do crédito na conta(s) de receita.

Possibilitar a emissao do Balango Orgcamentario, nos moldes do DCASP.
Possibilitar a emissdo do Balanco Financeiro, mensalmente, nos moldes do DCASP.
Possibilitar a emissdo do Balanco Patrimonial, mensalmente, nos moldes do DCASP.

Possibilitar a emissdo do Demonstrativo das VariagBes Patrimoniais, mensalmente, nos moldes do
DCASP.

Possibilitar a emissao do Balancete Mensal de Verificagdo Contéabil, nos moldes do DCASP.

Possibilitar a emissdo de relatérios que demonstrem os recursos aplicados na manutencdo e
desenvolvimento do ensino, de acordo com as Instrug8es Normativas do TCEMG e suas alteragdes.

Possibilitar a emissao de relatérios que demonstrem a aplicacédo dos recursos do Fundo de Manutencéo
e Desenvolvimento da Educagéo Bésica e de Valorizagdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB),
de acordo com as Instru¢cdes Normativas do TCEMG e suas alteracdes.

Possibilitar a emissdo de relatérios que demonstrem os recursos aplicados nas agfes e servigos
publicos de saude, de acordo com as Instru¢cdes Normativas do TCEMG e suas alteracdes.

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do formato de
importacdo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Mdédulo Instrumento de Planejamento
(IP).

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do formato de
importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Mddulo Incluséo de Programas (AlP).

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do formato de
importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Acompanhamento Mensal (AM).

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do formato de
importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Mddulo Balancete Contabil (BLC).

Possibilitar a geracéo de arquivos em formato (.csv e .xml/xbrl) para envio da MSC — Matriz de Saldos
Contébeis (agregada).

Possibilitar que o Executivo faca a consolidagdo da MSC — Matriz de Saldos Contébeis (isolada) nos
formatos (.csv e .xml/xbrl).

Possibilitar que o Executivo faga a consolidacdo das informagBes mensais das entidades que nédo
utilizam do mesmo sistema informatizado, através dos arquivos do SICOM (médulo AM e BC) onde
constam todas as informacdes de execucdo orcamentéria, financeira e patrimonial da mesma.

Possibilitar que no sistema se faga a adequac¢éo (DE-PARA) do codigo reduzido das contas bancérias,
utilizado pela administrac@o, daqueles que foram armazenados no SICOM através do arquivo CTB.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacdo (DE-PARA) do cddigo reduzido das contas extra
or¢camentérias, utilizado pela administracdo, daqueles que foram armazenados no SICOM através do
arquivo EXT.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacéo da unidade de origem e unidade atual dos documentos
inscritos em restos a pagar, para adequacao das informacgdes contidas no arquivo RSP armazenado no
SICOM.

Possibilitar a consolidacdo das informacdes executadas em consaorcios publicos, através de repasse por
contrato de rateio, para geracao do arquivo CONSOR que integra 0 médulo AM do SICOM.

Possibilitar emissé@o de relatério para controle dos créditos adicionais, por fonte de recursos, para os
créditos emitidos por superavit financeiro e excesso de arrecadagéo, contendo necessariamente a fonte
de recurso, o valor apurado do excesso de arrecadacado ou superavit financeiro, os valores abertos por
crédito adicional e os valores que restam para abertura.

SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA
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Os itens obrigatérios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de Informacdes em
tempo real na WEB, para permitir ao cidad&o visualizar as seguintes informacgdes, incluem:

Possibilidade de impresséo de todas as informacdes disponibilizadas: O cidaddo deve ter a capacidade
de imprimir todas as informacdes acessiveis no sistema.

Mergulho nas informagfes até chegar ao empenho que originou a despesa orcamentaria: Deve ser
possivel navegar nas informagcfes até chegar ao empenho especifico que deu origem a despesa
orcamentaria.

Mergulho nas informagfes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos que originaram a
despesa orcamentaria: O sistema deve permitir a navegacdo até os credores associados aos
empenhos que geraram a despesa orcamentaria.

Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa: Cada consulta de Receita e
Despesa deve incluir um resumo explicativo. Esse resumo deve ser parametrizavel, permitindo que o
administrador do sistema determine o conteddo necessario.

Movimentacdo didria das despesas: Deve fornecer detalhes como nimero do empenho, data de
emissdo, unidade gestora, credor, valor empenhado, liquidado, pago e anulado relacionados ao
empenho.

Impressdo dos empenhos orcamentarios, extra orcamentarios e de restos a pagar: Deve ser possivel
imprimir a movimentacéo diaria das despesas, incluindo empenhos orcamentarios, extra orgamentarios
e de restos a pagar.

Selecado de registros por critérios especificos: O sistema deve permitir a selecao dos registros diarios
das despesas com base em critérios especificos, fornecendo flexibilidade ao usuario na pesquisa de
informacdes.

- Periodo, Orgéo, Unidade, Funcdo, Subfuncdo, Programa, Categoria Econdémica, Projeto/Atividade,
Grupo, Elemento, Sub-elemento, Credor, Aplicacdo, Fonte de Recurso, Restos a Pagar, Extra
Orcamentaria, Empenho.

Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacdes:

- Orgéo.

- Unidade Orcamentaria.

- Data de emisséo.

- Fonte de recursos.

- Elemento de Despesa.

- Credor.

- Exercicio.

- Informacgdes da licitag&o.

- Descrigéo da conta extra (para os empenhos extra orcamentarios)

- Histérico do empenho.

- Valor Empenhado.

- Dados de movimentagdo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e anulado.
Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.

Movimentacdo das Despesas por Classificacédo Institucional, contendo valores individuais e totais por
Poder, Orgao, Unidade, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacao das Despesas por Funcdo de Governo, contendo valores individuais e totais por Fungéo,
Subfungéo, Programa de Governo, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por
Programa de Governo, A¢ao de Governo, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Acdo de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da
Acdao (Projeto, Atividade, Operagédo Especial), Acdo de Governo, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Categoria Econémica, contendo valores individuais e totais por
Categoria Econdmica, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicagdo, Elemento de Despesa e Credores.

Movimentacao das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte de
Recursos, Detalhamento da Fonte, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por
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Movimentacao de Arrecadacao das Receitas por Categoria Econ6mica, contendo valores individuais e
totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e
totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial, Previsédo das
Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Deducfes da Receita e Arrecadacao
Liquida.

Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos Adicionais, Dotacao
Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liquidado e Valor Pago.

Movimentacao didria de arrecadacédo das receitas, contendo os valores totais de arrecadacgédo no dia, no
més e no periodo selecionado.

Movimentacao diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodo
selecionado.

Disponibilizar informacdes referente a despesa com servidores podendo o usuéario filtrar: Pelo nome do
servidor, pelo cargo do servidor, por divisdo, subdivisdo, unidade, vinculo e proventos.

Disponibilizar informagfes de repasses ou transferéncias cedidas ou recebidas.
Disponibilizar informag8es das despesas com adiantamento e de diarias.
Disponibilizar informacdes de licitacBes e de contratos.

Conter um canal de atendimento entre a entidade e o cidaddo onde o cidaddo possa realizar
solicitagBes de informacgbes da entidade.

Possuir acessibilidade a deficientes.

E-SIC, possibilitando a solicitacdo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de sua solicitacdo via
Protocolo e um grafico apresentando estes atendimentos pela entidade, também um gerenciador para a
Entidade lidar com estas solicitacfes.

SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO
As principais op¢des do sistema devem incluir:
Parametros: Permitir o cadastramento de usuarios e definicdo das funcionalidades do sistema.

Cadastros: Possibilitar a manutencdo dos cadastros basicos de assuntos, unidades responsaveis e
niveis de informac&o.

Avaliacdo: Permitir a manutengéo de questionarios, programacao de servigos e impressao de relatorios
relacionados a avaliagéo.

Auditoria: Possibilitar a manutencdo de itens de auditoria, programacédo de servigos e impressdo de
relatérios de auditoria.

Dados: Permitir o levantamento das quantificagBes disponiveis que servem como base para o
conhecimento da realidade em sistemas de contabilidade, arrecadacédo e pessoal compativeis com 0s
da empresa.

O sistema deve ser totalmente parametrizavel, de forma a se adaptar as situacdes e peculiaridades de
cada usuério, incluindo:

Usuarios livres: Permitir o cadastramento de usuarios e definicdo de permissdes de acordo com as
unidades responsaveis.

Avaliacdo: Possibilitar a inclusdo, exclusdo e alteragdo a qualquer momento de quesitos a serem
utilizados na avaliacdo por assuntos e unidades.

Auditoria: Permitir a inclusdo, exclusdo e alteracdo a qualquer momento de itens a serem examinados
nas verificacdes, por assuntos e unidades.

A seguranca de acesso ao sistema (autorizacdo) deve utilizar o conceito de perfis de acesso,
garantindo que cada usuario tenha acesso apenas as funcionalidades e informacdes pertinentes as
suas responsabilidades e permissdes atribuidas.

Niveis: o cadastramento de niveis para as avaliagfes e auditorias, devera possibilitar a geracdo de
relatorios s6 de determinado nivel, por assuntos, unidades responséaveis e ainda sé as irregularidades
constatadas com respectivas recomendacdes ou completo.

Deverd ser integrado a todos os Bancos de Dados relacionados a deste edital.
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Produzir relatérios exigidos pelo TCE e auxiliar as atividades de fiscalizagdo e orientacdo da
Controladoria Municipal.

O Sistema de Controle Interno Municipal, juntamente com o controle externo exercido pelo TCE podera
auxiliar a respectiva Camara Municipal na fiscalizacdo do cumprimento das normas legais,
especialmente as da Lei Complementar n® 101/00 — a LRF, devera ainda possibilitar:

Realizar levantamentos de funcionamento dos diversos setores da administracao.

Realizar levantamento de dados estatisticos da situacdo econdmico financeira desde a arrecadacao
municipal até a elaboracéo dos balancos.

Deveréa obter os dados diretamente nos Bancos de Dados, ndo sendo permitido a utilizacdo de bancos
transitorios.

Devera obter os dados de forma online, permitindo que o Tomador de Deciséo consiga visualizar todos
os dados registrados nos Bancos de Dados sem delay.

A criacao dos relatorios e gréaficos deve dispensar a necessidade de linguagem de programacao.
A criacdo devera ser feita a partir da configuracéo da aplicacao.
Possibilitar o detalhamento das informacg@es nos relatérios e gréaficos gerados.

Devera possibilitar o cruzamento de informag8es entre todos os bancos de dados relacionados neste
edital.

Devera trazer no minimo as seguintes visdes configuradas e parametrizadas:

Indicadores Financeiros onde demonstra os valores disponiveis agrupados (configuravel) e o Resultado
Financeiro.

Integracdo em tempo real com os sistemas de Compras, Contabilidade, Ensino, Pessoal, Frotas,
Licitacdo, Ouvidoria, Patrimdnio, Protocolo, Saude e Tributério.

Controle de usuarios e permissoées.

Pesquisa por contribuinte em tempo real em todos os sistemas, agrupando resultados por sistema e
detalhando os dados de cada sistema desdobrando os dados até sua origem.

Graficos analiticos contendo filtros para pesquisas e opcdo para detalhamento dos dados apresentados
no grafico, detalhando até o nivel em que os dados foram originados.

Compras: Acompanhamento mensal de compras, pedidos por secretaria, Requisicbes de entrada por
secretaria, Posicdo de estoque, Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros por
secretaria, Acompanhamento mensal de gastos com combustivel, Acompanhamento das infra¢cdes por
secretaria.

Contabilidade: Aplicacdo na Saude, Aplicacdo no Ensino, Aplicacdo com FUNDEB, Aplicacdo no
Magistério, Despesas com Pessoal, Receita Prevista X Arrecadada, Despesa Fixada X Realizada,
Disponibilidade Comprometida, Comparativo da Arrecadacéo por Periodo (Exercicios), Restos a Pagar,
Despesa Folha Pagamento, Acompanhamento do Duodécimo, Receita Arrecadada X Despesa,
Adiantamentos / Diarias, Despesas por Secretaria, Pagamentos no dia, Despesas com pessoal X
Receita corrente liquida, Receita Tributaria x Divida Ativa.

Pessoal: Acompanhamento Mensal, comparativo entre meses, Idade dos funcionarios,
Acompanhamento das faltas, Repreensdes / Adverténcias, Acompanhamento de horas extra,
Acompanhamento das gratificacdes.

Frotas: Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros por secretaria,
Acompanhamento mensal de gastos com combustivel, Acompanhamento das infragBes por secretaria.
Licitagdo: LicitagBes integradas realizadas, Situacao das licitagcdes, Economicidade das licitacdes.
Ouvidoria: Indicadores gerais das ocorréncias, total de ocorréncias por més, total de ocorréncias por
secretaria, total de ocorréncias por assunto.

Patrimdnio: Inventario patrimonial geral, Situacdo dos bens ativos em uso, Bens baixados por tipo,
Inventario patrimonial dos bens ativos por unidade/setor, Totalizacdo dos bens adquiridos/baixados,
Protocolo: Indicadores gerais dos protocolos, total de protocolos por més, total de protocolos por
assunto, total de protocolos por secretaria

Tributario: Indicadores gerais dos cadastros, Indicadores por exercicio, Evolu¢gdo dos langamentos,
Evolucao da divida ativa, Tipos de empresa por situacdo, Imoveis por bairro, Evolugdo dos imdveis por
bairro, Evolucdo das edificacdes, Evolugcdo dos ajuizamentos, maiores geradores de ISSQN, maiores
emissores de notas.
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SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOES E REGISTRO DE PRECOS
O sistema deve ter como base legal: Lei 8.666/1993 e Lei 14.133/21;

Permitir registrar apostila ao contrato e Aditivo de Reequilibrio, para o registro da variacao do valor
contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizacdes financeiras, bem
como alteracdes de dotacBes orcamentdrias, de acordo com a Lei 14.133/21.

Permitir a integracdo com os principais portais de compras eletrénica, conforme lei 14.133/21.

Gerar documento de autorizacdo de execucdo contratual (autorizacdo, ordem de fornecimento, pedido
ou solicitacdo de fornecimento ou prestacéo de servicos) contendo o home base, descricdo completa de
um material ou servico, quantidades, valores, marca/complemento (quando couber e idéntico a
proposta vencedora), consistindo que sua emissdo seja posterior a realizacdo do empenho da despesa,
garantindo que esse seja prévio a realizacao da despesa, conforme artigo 60 da Lei n° 4.320/64.

O sistema de compras e licitacdes a ser contratado devera possuir capacidade de integracdo com o
Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), conforme estabelecido pela legislagdo vigente. Essa
integracdo garantira a transparéncia e a conformidade com as normativas governamentais, facilitando o
acesso as informacdes e processos licitatorios por parte dos 6rgdos de controle e da sociedade em
geral.

Gerar mais de um documento de execuc¢ao contratual, caso a execugao contratual seja parcelada.

O sistema deve possuir cadastro dos contratos administrativos que contenha no minimo o nimero do
contrato, objeto, regime ou forma de execucdo, valor contratual, data de vigéncia do contrato e recurso
orcamentario. Tal informacédo é imprescindivel para publicacdo dos contratos na forma exigida pela Lei
n° 9.755/98, artigo 1°, inciso V.

O sistema deve permitir o cadastro de aditivos contratuais para fins de acréscimos de quantitativo,
reequilibrios econémico-financeiros, reajustes ou prorrogacéo contratual (prazo de vigéncia).

Permitir a emissdo de documento de autorizacdo de empenho (autorizacdo, ordem, pedido ou
requisicdo de empenho e sub-empenho) e possuir integracdo com sistema contabil para realizacdo do
empenho da despesa;

Permitir o cadastramento das solicitacdes/requisicbes de compras através de qualquer terminal de
computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes dados;

Numero da Requisicdo (geracdo automética e sequéncia do sistema);
Data da Requisicao;

Setor Requisitante;

Responsavel;

Objeto ou Finalidade da Requisi¢é&o;

NuUmero Sequencial do item;

Descricdo Resumida do Produto/Servico;

Quantidade;

Valor Unitéario;

Ficha Orcamentaria.

Condicionar que o documento gerado no item anterior no item anterior possa tramitar em grupos de
autorizacao eletrdnica a conter no minimo 0s seguintes grupos:

Requisitante;

Secretario Municipal;
Planejamento de Compras;
Contabilidade;

Controle Interno;

Compras Retorno

Condicionar que a Solicitacdo/Requisicao de compras seja aprovada através de menu especifico para
entéo ser liberada a tramitagéo eletrénica do item anterior;

Possuir um dnico menu para realizacdo de todo tipo de processo, independente do tipo, valor ou
modalidade (Dispensa do Art. 24 inciso | e Il, Dispensa do Art. lll e seguintes, Inexigibilidade, Carta
Convite, Tomada de Precos, Concorréncia e Pregdo) afim de que todos possam ter uma Unica
numeragdo sequencial de processos e que o controle seja facilitado.
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Permitir registro dos processos licitatorios/dispensas/inexigibilidade através de qualquer terminal de
computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes dados:

Numero do Processo;

Data de Abertura;

Critério de Julgamento (Global/Lote/ltem);

Caracteristica (Compra/Servigo ou Obra/Engenharia)
Resumo do Objeto ou Referéncia ou simplesmente objeto;
Objeto ou objeto detalhado do Processo.

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento de processos
licitatérios, registrando a habilitacdo, proposta comercial e emissdo de mapas comparativos de precos;

Consistir que para atendimento do item anterior o sistema tenha um menu/botao/campo especifico para
acompanhamento de todo procedimento, onde seja possivel a verificacdo da situacdo atual dos
processos;

Permitir a emissao de relatérios de contratos e compras, de envio obrigatorio aos Tribunais de Contas
da Unido (Lei n°® 9.755/1998);

Permitir integracdo com a contabilidade permitindo analise contabil dos pedidos/solicitacdes/requisicées
de compras, bem como a classificacdo orcamentaria (prévia) dos mesmos;

Permitir que a proposta comercial seja preenchida pelo proprio fornecedor, em suas dependéncias, e
posteriormente enviada em meio magnético/e-mail para entrada automatica no sistema, sem
necessidade de redigitacao;

Permitir utilizacdo de registro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, e
também registra a inabilitacdo por suspensédo ou rescisdo do contrato;

Permitir que o fornecedor cadastrado seja vinculado a determinadas especialidades/atividade de
fornecimento/prestacdes de servicos;

Permitir a emissdo da relacdo de fornecedores cadastrados em uma determinada
especialidade/atividade;

Permitir cadastramento de descricdo dos materiais;

Formalizar os processos de contratacéo de acordo com as Modalidades exigidas em Lei bem como por
Dispensa ou Inexigibilidade;

Permitir integracdo totalmente com o sistema de almoxarifado, no qual todas as tabelas comuns aos
dois sistemas de licita¢cdes sdo Unicas, de modo a evitar a redundancia e a distor¢édo de informacdes;

Permitir a classificagdo e consulta da dotagdo orcamentaria no momento do cadastramento dos
pedidos/requisi¢cdes de compras;

Permitir o controle gerencial nos pedidos/requisi¢cdes de compras, 0s quais sdo devidamente liberados
eletronicamente, antes de chegar a etapa de efetivacdo da compra;

Permitir integracao total com o sistema de almoxarifado e que esta permita, por exemplo, o cadastro de
materiais ou registro de fornecedores tanto no sistema de Gestédo de Contrata¢des Publicas quanto no
sistema de Almoxarifado;

Permitir integracdo completa com o Sistema de Pregdo Presencial disponivel para uso da
administragdo Publica, com possibilidade de envio e retorno de informacdes evitando redigitacdes.

Possuir rotina de pedido/requisicdo de compras;

Possuir rotina de elaboragdo da pesquisa de precos e emissdo do mapa comparativo dos precos
apresentados;

Possuir rotina para abertura do exercicio seguinte;

Permitir a emissado de Relacdo Mensal de Compras;

Permitir a emisséo de relatorio de fornecedores cadastrados;

Permitir a emissao de relatério comparativo de Propostas Comerciais do Processo;
Permitir a emissao de relatdrio com Histérico das Pesquisas de Preco;

Permitir a emissao de relatorio com Historico/Situacao Detalhado dos processos;

Possuir cadastro individualizado das licitagBes para compra, servigo e obras, sendo mantido o controle
e gerenciamento completo para a modalidade de pregdo presencial, incluindo as rotinas de
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(credenciamento, registro das propostas escritas, sessdo publica de lances verbais, avaliacdo das
propostas e negociacao final);

N&o permitir que o operador realize a homologacao dos processos sem antes realizar o preenchimento
no sistema de dados de ENVIO OBRIGATORIO para o SICOM, esta rotina visa o ndao acumulo de
tarefas, caso contrario poderia ocasionar em perda do prazo de envio estabelecido pelo TCE/M.G;

Possuir menu para realizacdo de AUDITORIA dos dados a serem enviados para o SICOM visando a
verificacdo de erros ou falta de preenchimento bem como apresentacéo de solu¢des para o acerto;

Possuir menu de encerramento de meses enviados para o SICOM, ndo permitindo assim que os
usuarios preencham/alterem dados de meses ja encerrados e enviados para o SICOM.

Permitir a apuragdo dos fornecedores habilitados nas modalidades: Convite, Tomada de Precos e
Concorréncia;

Possuir rotina de julgamento da licitacdo, com emissdo do mapa de apuracdo e mapa de precos;
Na modalidade de Pregao possuir critério de adjudicacao da licitacdo por item por lote ou global;
Permitir o cadastro da comisséo julgadora de um determinado processo licitatorio;

Permitir a verificacdo da situacdo Atual dos Processos;

Permitir a emissao de relatério de Licitacdes em que um Fornecedor Participou e/ou venceu;
Permitir a emissao de relatério de Acompanhamento de Precos Registrados (Registro de Precos);

Geragdo dos arquivos para o SICOM relativos as licitagdes, dispensas e inexigibilidades do
acompanhamento mensal (AM)

Sistema com possibilidade de envio e retorno de informacfes evitando redigitacdes;

Permitir o cadastro de Pregoeiro e equipes de apoio com possibilidade de adequacdo da equipe
conforme processo;

Permitir o Credenciamento de Empresas com respectivos representantes;
Possuir ordenacéo das Propostas por nome do fornecedor ou por valor;

Calcular e classificar automaticamente as propostas de acordo com valor informado em percentual (%)
respeitando a legislacéo vigente;

Possibilitar que a Pregoeiro classifique fornecedores os participantes para rodadas de lances;
Permitir o registro dos lances em ordem cronoldgica (data, hora, minuto e fracdo de minuto);

Informar o valor minimo do lance e automaticamente o fornecedor que dara o lance seguinte;

Permitir a Habilitagdo dos ganhadores com reclassificagdo em caso de inabilitag&o;

Permitir a Emisséo de Ata: texto modificavel conforme ocorréncias do certame;

Permitir o controle dos documentos entregues por um Fornecedor com respectivas datas de validade;
Emissao do C.R.C — Certificado de Registro Cadastral,

Dispor de cadastro Unico de fornecedores integrado com os demais médulos e sistemas afins, no qual
permite inclusdo de documentos obrigatérios de habilitagcdo para fins de licitagdo do fornecedor,
cadastro de atividades e linhas de fornecimento;

Permitir a emissédo de Relacdo de Fornecedores;

Possibilitar o0 acompanhamento dos processos licitatérios desde a preparagéo até seu julgamento final,
registrando as etapas de:

Publicacdo do processo;

Emisséo do mapa comparativo de prec¢os referente as cotacoes;
Emisséo das Atas das sessfes referente Documentacéo e Julgamento das propostas;
Interposi¢éo de recurso;

Anulagéo e revogacao;

Impugnacéo;

Parecer da comisséo julgadora;

Parecer juridico;

Adjudicacéo e Homologacéo;

Contratos e aditivos;

Liquidagdo das autorizacdes de fornecimento;

Gerar empenhpgapalasa Tebtabdidadeis Huuidagderday enmemnosunhoz - MG
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Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitagéo,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, fase de lances, anulacéo, adjudicacdo, homologacédo e
emitindo o mapa comparativo de precos do final da sesséo;

Registrar os processos licitatdrios identificando o nimero do processo, objeto, modalidade de licitacéo e
datas do processo;

Etapas de um Processo Licitatorio em fase cronolégica conforme a lei de licitacdo, sendo as sequéncias
dos procedimentos mais diretos, sem ter que abrir varias janelas.

Possibilitar a separacéo dos itens do processo e suas respectivas quantidades por centro de custo e
por despesa.

Permitir alterar/mudar as dotacdes orcamentarias dos processos, no encerramento do exercicio, sem
ter que retirar a homologag&o.

Permitir quando necessario cadastro e atualizacdo de empresas buscando informacdes completas e
necessarias para o] SICOM, diretamente do site da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp).

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracéo do edital de chamamento até o fornecimento do
“Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem como registrar a
inabilitacdo por suspensao ou rescisdo do contrato, controlando a data limite de inabilitacdo;

Possuir cadastro de materiais, servicos e obras para informar: Material perecivel; Material estocavel;
Material de consumo ou permanente; tipo do combustivel; Descricdo; Grupo e classe; Dados da ultima
compra como: data, quantidade, preco e fornecedor.

Permitir visualizar a descricdo completa do material, quando do langcamento dos precos nas cotacdes e
propostas.

Permitir agrupar automaticamente, varias solicitacdes de compras dos diversos setores para um novo
processo licitatério, dispensa ou inexigibilidade licitacao.

Controlar as solicitag6es de compra, ndo permitindo que usuérios de outros centros de custo acessem
ou cadastrem solicitagdes ndo pertencentes ao seu centro de custo e que a quantidade de cada item
possa ser dividida por uma ou mais despesas.

Controlar a data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos fornecedores, com
emisséo de relatério por fornecedor contendo a relacéo das negativas vencidas/por vencer.

Permitir a integrac@o com sistema de contabilidade, efetuando os seguintes processos:

Blogueio do valor da licitagdo, da compra direta ou do termo aditivo;

Gerar empenhos e liquidacgdes;

Atualizar dados cadastrais de fornecedores e da despesa.

Permitir o desbloqueio do saldo remanescente da despesa na geracéo do Ultimo empenho do processo.

Integrar-se com a execucao orgcamentaria gerando as autoriza¢des de empenho e a respectiva reserva
de saldo;

Possibilitar integracdo com o sistema tributario para consultar os débitos dos participantes no processo
licitatério, dispensa ou inexigibilidade licitacao.

Permitir a gravacdo, em meio magnético, dos itens do processo licitatério para os fornecedores digitar o
preco e marca de cada item (cotacdo de precos e proposta comercial) com leitura dos precos
informados e preenchimento automatico no cadastro de itens do processo, exibindo os itens em lista ou
separados por lotes, sem necessidade de redigitacao.

Possuir formas de cotacéo através de arquivo ou direta através da internet.

Permitir que sejam lancados valores 0,00 (zero) para alguns itens do processo, quando definidos no
Edital.

Possibilitar consultas de pregos, por materiais ou por fornecedores, praticados em licitagbes ou
despesas anteriores.

Permitir a consulta dos fornecedores de determinado material ou ramo de atividade.
Permitir consulta de fornecedores por CNPJ, Raz&do Social e/ou nome fantasia;

Permitir identificar em quais processos licitatérios determinado fornecedor participou, visualizando sua
situacdo em cada item do processo.

Permitir o parcelamento e cancelamento das Autoriza¢des de Compra e Ordens de Servigo.
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Permitir ao fazer o pedido de compra enviar e-mail para o fornecedor ou para o responsavel do centro
de custo com o pedido em anexo.

Emitir todos os relatérios exigidos por Lei, como por exemplo: Termo de abertura e autorizagdo do
processo licitatorio; Parecer juridico e contdbil; Publicacdo do edital; Atas do processo licitatério;
Emisséo de contratos; Notas de autorizagdo de fornecimento;

Controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emissédo de relatdrio
de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores e o saldo pendente.

Permitir o controle sobre o saldo de licitagfes.

Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitagcbes e de materiais devem ser Unicas, de modo a evitar
a redundancia e a discrepancia de informacgdes;

Permitir o cadastro de compras diretas, informando: Data da Compra; Fornecedor; Centro de Custo;
Objeto da Compra; Local de Entrega e Forma de Pagamento.

Permitir cotacdo de preco para a compra direta.
Permitir fazer a troca de fornecedor do saldo remanescente de um processo.

Gerar Processos Licitatério. Dispensa ou Inexigibilidade licitacdo pelo preco médio ou menor preco
cotado.

Permitir desclassificar itens da proposta que estejam acima do valor médio cotado.

Permitir atribuir cota reservada para MPEs, possibilitando atribuir a mesma a outras empresas caso
esta esteja deserta.

Gerar entrada do material no almoxarifado a partir da liquidagéo visualizando a movimenta¢cdo no
estoque.

Permitir criar e editar modelos de editais, contratos, autorizacdo de compras, atas e outros relatorios
desejados a partir dos modelos existentes no sistema.

Permitir que documentos como, editais, autorizacbes de fornecimento, ordens de execuc¢éo de servicos,
atas, atas de Registro de Precos, extrato contratual, contrato, deliberacdes e pareceres, possam ser
formatados e editados pelo usuério.

Atender todas as exigéncias do SICOM, com checklist (verificacdo) anterior a seu envio (Pré-validador
para o SICOM).

Atender todos os parémetros das leis e decretos onde se destinasse seu uso a procedimentos
licitatérios.

Manter histérico das alteracdes do contrato, informando o de tipo alteragdo (acréscimo, diminuicéo,
equilibrio econémico financeiro, prorrogacao, resciséo) e se foi uniltateral ou bilateral.

Registrar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e da publicagédo, valor da
multa e indenizacéo, fundamento legal e imprensa oficial.

Permitir registrar a suspensdo ou rescisdo de contrato, controlando a data limite da situacdo de
inabilitado.

Permitir efetuar o registro do extrato contratual, contrato, da ata de registro de precos, da execucéo da
autorizacdo de compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisdes, suspensdo, cancelamento e
reajuste de contratos.

Permitir fazer aditamentos, e atualizacdes de registro de precos.

Possuir tela para acompanhamento das licitagdes pendentes, finalizadas ou canceladas.
Possibilitar copiar os itens de outro processo licitatério, j& cadastrado.

Permitir a copia de solicitacdes de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares.
Permitir agrupar os itens do processo licitatério por centro de custos.

Permitir alterar a data de emissao das autorizacdes de fornecimento.

Controlar as solicitacdes de compra pendentes, liberadas e reprovadas.

Possuir tela para acompanhamento das solicitacdes de materiais/servi¢os;

Emitir relagdo das licitacdes informando: Data e hora de abertura, Niomero, Modalidade, Membros da
comisséo e/ou Pregoeiro e Equipe de Apoio e Objeto a ser licitado.

Permitir o cadastro de Comissdes Permanente; Especial; Servidores; Pregoeiros; Leiloeiros, informando
0 ato que a designou, data de designacéo e expiragdo, com membros e fun¢des designadas.
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Permitir o cadastramento de comissfes julgadoras: especial, permanente, Pregoeiro, servidores e
leiloeiros, informando as portarias e datas de designacdo ou exoneragdo e expiracdo, com controle
sobre o prazo de investidura.

Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregao presencial conforme critérios de classificagédo
determinados pela legislacéo (Lei 10.520/2002).

Permitir efetuar lances para a modalidade de pregdo presencial e leildo com opcdo de desisténcia e
rotina de reabertura de itens e/ou lotes para nova etapa de lances.

Permitir nos lances verbais nos Pregdes e Leildes reabrir itens ja finalizados para nova etapa de lance.
Permitir nos lances voltar os dltimos lances de um determinado item.

Possibilitar apds os lances identificar os itens que finalizaram acima do valor médio cotado permitindo a
negociagédo dos mesmos.

Transferir a situacao de vencedor para outro fornecedor, se necessario.

Avisar quando estiver empresa grande porte e MPEs no lance final, para aplicacdo do § 2° do artigo 44
da Lei Federal n° 123/06, onde assegura, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para
as MPEs.

Avisar quando estiver empresa do municipio no lance final, para aplicacdo do 8§ 3° do artigo 48 da Lei
Federal n° 123/06 mais alteracdes, onde terdo prioridade de contratacdo as microempresas e empresas
de pequeno porte sediadas local, aplicando-lhes a prioridade de contratacdo até o limite de 10% (dez
por cento) do melhor preco valido.

Possibilitar a emissdo da ata do pregao presencial e histérico dos lances.
Emisséo de relatérios de resultados com dados completos dos fornecedores.

Possibilitar a utilizacdo de critérios de julgamento das propostas em relacdo a microempresa e empresa
de pequeno porte, de acordo com lei complementar 123/2006.

Permitir parametrizacdo para numerar a licitacdo de forma sequencial ou por modalidade, possibilitando
alterar a numeracéo sugerida pelo sistema.

Relatérios para divulgacdo na internet, conforme lei 9.755/98 e Demonstrativo das compras efetuadas
conforme art. 16 da Lei 8.666/93 e 14.133/21.

Possibilitar a configuracéo das assinaturas que serdo exibidas nos relatoérios.
Dispor as Leis 8.666/93, 14.133/21 e 10.520/2002 para eventuais consultas diretamente no sistema.
Disponibilizar a Lei de Licitacdes em ambiente hipertexto.

Disponibilizar que o sistema de compras e licitacdes, contenha plataforma de pregdo eletrdnico
utilizando a mesma base de dados;

Esta plataforma n&o podera incidir em custos extras para fornecedores e para a Entidade.
Possuir o credenciamento dos participantes;

Possuir o cadastro de documentos parametrizados como atestados, certidbes, de acordo com a
necessidade da entidade, permitindo em cada tipo de documento, a anexac¢ao de arquivos;

Permitir o envio de proposta de precos, bem como anexa¢édo do documento da proposta;

Possuir chat para interacdo do Pregoeiro com o0s participantes e vice-versa, do processo de pregao
eletrénico;

Possuir cadastro de mensagens automatizadas para envio do chat, de acordo com as fases (analises
dos Itens, habilitacéo, intencéo de recurso, suspengdo do processo, negociacdo, sorteio, beneficio Lei
123/16 do pregéo;

Permitir que os participantes possam efetuar seus lances com atualizagdo automética das informacgdes
para os demais participantes;

Possuir acesso ao publico em geral para acompanhamento do pregdo de modo completo (lances e
chat);

Possuir legenda com a situacao do de cada item do pregéo eletrénico;
Possuir rotina para que o Pregoeiro possa efetuar o desempate dos itens das propostas;
O sistema de pregéo eletronico devera disponibilizar o modo de julgamento (Ex.: Menor preco global,
menor prec¢o por item) de acordo com as informacdes cadastradas no processo licitatério do Municipio;
Possuir rotina para aceitar e fracassar itens;
Possuir parametro para cada processo de pregéo eletrénico, configurando a forma de disputa, Aberta
ou Aberta Feclggigs José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Possuir parametro para definicdo de tempos entre lances para os dois modos de disputa, e também,
tempo de prorrogagdo automatico, caso optado para o Modo Aberto;

Possuir rotina para programacdes de tempo para item especifico do pregao;

O sistema de pregdo eletrbnico deverda ser integrado com a plataforma +Brasil para eventuais
prestacdes de contas;

SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS
Desenvolvimento em plataforma WEB.

Banco de precos para pesquisa de valores fechados em licitagces em Minas Gerais, dos ultimos 2
anos, para utilizacdo em novos processos de compra na formacgéo de preco médio de mercado.

O banco de pregos deve ter no minimo 1 milhdo de registros.
Autenticacdo de acesso com login e senha, permitindo que o usuario altere sua senha apés o login.
Sem restricdo de quantidade de usuarios.

Campo de pesquisa de produtos por nome, com filtros de periodo de pesquisa e mesorregido do estado
de Minas Gerais.

Opcdao de busca avancada com os seguintes filtros:

Categoria do produto

Tipo de licitacdo (por exemplo: pregdo presencial, pregédo eletrénico, concorréncia publica)

Modalidade da licitacédo (por exemplo: menor preco, melhor técnica, técnica e preco)

Orgao responsavel pela licitagdo

Valor da licitacdo

Data da licitacéo

Fornecedor (CNPJ e razao social);

Municipio

Para que o usuario possa avaliar qual registro se enquadra melhor na realidade da sua cota¢cdo o

sistema devera consistir que o item anterior forneca uma lista retornada da busca com as seguintes
informacdes minimas:

Nome do produto/servico;

Unidade de medida;

Quantidade licitada;

Valor unitario;

Data de homologacéo;

Fornecedor e o 6rgao do registro.

Municipio e mesorregido do estado de Minas Gerais

Condicionar que do relatério gerado no item anterior o usuario deve ter a op¢éo de ordenar 0s registros
por valor, quantidade, descri¢céo e data de homologagéo.

Permitir que ao selecionar um registro para impressdo o sistema emita um documento de cotagéo
personalizado com a logomarca e nome do 6rgédo que esta realizando a cotacdo a conter no minimo as
seguintes informacoes:

Dados do processo onde o preco foi apurado (numero, 6rgdo que realizou, objeto, critério de
julgamento, data de homologac&o);

Dados do produto/servico (especificacdo, quantidade licitada, valor unitario);
Dados do fornecedor (razédo social, CNPJ).
Dados da origem das informacdes e a data e hora da sua geracao.

Sistema deve oferecer ao usuério a opcao de gerar uma lista de registros de precos selecionados por
ele, podendo o usuario editar a lista e posteriormente imprimi-la com os dados gerados na busca
acrescidos do nimero de processo do registro e CNPJ do fornecedor, afim de facilitar a cotagdo com
Varios itens.

Condicionar que a lista impressa no item anterior contenha logomarca e nome do érgéo/entidade que
realizou a cotacao.
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SOFTWARE DE GESTAO DO PATRIMONIO

Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a outros 6rgaos da
administragdo publica e também os alugados pela entidade.

Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisi¢cdo, doacdo, dacdo de
pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos bens da
entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.

Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear ou de quotas
constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP.

Permitir registrar o processo licitatdrio, empenho e nota fiscal referentes ao item.
Permitir transferéncia individual ou global de itens.

Permitir o registro contabil tempestivo das transacbes de avaliacdo patrimonial, depreciacéao,
amortizacao, exaustao, entre outros fatos administrativos com impacto contabil, em conformidade com
a NBCASP, integrando de forma online com o sistema contabil.

Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as operacBes como depreciacfes, amortizacfes e
exaustles, avaliacdes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares, bem
como registrar histérico da vida util, valor residual, metodologia da depreciacao, taxa utilizada de cada
classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas explicativas correspondentes aos
demonstrativos contabeis, em atendimento a NBCASP.

Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado, independentemente de este ser
uma Reavaliacdo ou uma Reducéo ao Valor Recuperavel.

Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporacfes como: alienacdo, permuta,
furto/roubo, entre outros.

Permitir a realizacdo de inventério.

Manter o controle do responséavel e da localizacdo dos bens patrimoniais.

Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens.

Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo proprio usuério.
Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cddigo de barras.

Permitir que a etigueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo da etiqueta.

Registrar e emitir relatérios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens, com campo para
informar valores.

Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu codigo interno
como pela placa de identificacéo.

Disponibilizar consulta com a visdo contabil para viabilizar a comparabilidade do controle dos bens com
0S registros contabeis, apresentando no minimo a composi¢cdo do valor bruto contébil (valor de
aquisicdo mais os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares) do valor liquido
contdbil (valor bruto contabil deduzido as depreciagGes/amortizacdes/exaustdes) no periodo e
acumuladas no final do periodo.

Emitir relatérios, bem como gerar relatérios, destinados a prestacdo de contas em conformidade com os
Tribunais de Contas.

Permitir a baixa e transferéncia em massa de bens.

Permitir anexar fotografias ou outro documento de imagem ao bem, possuindo pardmetro para limitar o
tamanho das mesmas.

Possuir rotina de bloqueio de movimentagbes dos bens patrimoniais de forma a evitar qualquer
alteracédo referente a valores financeiros e datas (incorporacéo/aquisi¢ao).

Possuir rotina para encerramento do exercicio no sistema de Patrimdnio.

SOFTWARE DE GESTAO DE GASTOS E AGENDA DA FROTA PUBLICA
Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.
Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais préprios ou de terceiros).

Gastos com manutencdes: )
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Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral.
Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel.
Permitir registrar servigos executados por veiculo.

Emitir e controlar a execucdo de planos de revisdo perioédicos e de manutencdo preventiva a serem
efetuados nos veiculos, maquinas e equipamentos permitindo gerar as respectivas ordens de servigo a
partir desses planos.

Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar 0 motorista, setor requisitante, tempo de
utilizagéo e distancia percorrida.

Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitacées dos motoristas.
Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos.
Manter controle fisico do estoque de pecas e material de consumo.

Manter célculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o consumo médio,
custo médio por unidade de utilizag&o.

Permitir o controle das obrigactes dos veiculos como IPVA, seguros e licenciamento.

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como multas, acidentes, etc., registrando
datas e valores envolvidos.

Permitir a substituicdo de marcadores (Hidrometros e Horimetros).

Permite cadastro e controle de veiculo bicombustivel.

Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota

Permite a anexacgdo de documentos e imagens as ocorréncias dos veiculos.

Permitir rastreamento do veiculo utilizando dados enviados por dispositivos GPS conectados ao veiculo
por conexdo ODB Il, conforme descricdo abaixo.

O monitoramento deve mostrar 0 posicionamento dos veiculos cadastrados em mapa georreferenciado,
em tempo real, permitindo configurar o intervalo de coleta dos dados e eventos.

O monitoramento deve ser feito usando base cartografica atualizada de preferéncia Google Maps.

Deve permitir pesquisa por veiculo e por status (veiculo ligado, veiculo desligado, ativo, inativo, parado,
em manuteng&o, em uso ou disponivel)

O monitoramento deve disponibilizar fungdo acompanhamento (seguir veiculo), mostrando a trajetoria
do mesmo no mapa.

O monitoramento deve mostrar a dire¢do (pontos cardeais e pontos colaterais) dos veiculos em tempo
real (norte, sul, leste, oeste, noroeste, sudoeste, nordeste e sudeste).

O monitoramento deve registrar e mostrar a velocidade do veiculo durante a sua trajetéria.
O monitoramento deve registrar a data e hora das coletas dos dados e eventos.
O monitoramento deve alertar quando uma velocidade maxima for atingida.

O monitoramento deve alertar quando um veiculo ultrapassar uma area previamente configurada (cerca
virtual).

O monitoramento deve possuir configuracdo de visualizacdo em tela cheia e ainda permitir a emissao
de som quando um alarme de velocidade maxima e/ou de cerca virtual for ativado.

O monitoramento deve permitir configurar para determinado veiculo ou grupo de veiculos, mostrar o
rastreamento ou trajeto do veiculo.

O monitoramento deve permitir configurar, mostrar a cerca eletrnica, caso ela esteja configurada.
Deve permitir cadastramento de grupos ou perfis de veiculo.

Deve permitir configurar icones especificos para grupo ou perfis de veiculo.

Deve permitir cadastramento de limites de velocidade por grupos ou perfis de veiculos.

Deve permitir o cadastro de rastreadores bem como possibilitar informar o tempo de “ndo resposta
toleravel (caso o equipamento ndo se comunique ou seja desligado).

Deve permitir ativar e desativar o rastreamento do veiculo.
Descricao
O coletor de dados deve ser permitir conexdo em rede GSM / GPRS e sistema de posicionamento de
satélite GPS, antena GSM e GPS integrada, e disponibilizar fun¢des de gerenciamento de atendimento
as redes 2.4G integradas.
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Deve permitir conexdo com o veiculo através de interface OBD Il e ler os dados do computador do

carro.
Deve ser compativel com os protocolos:

SAE J1850 PWM

SAE J1850 VPW

ISO 9141-2

ISO 14230-4 (KWP2000_5BPS)

ISO 14230-4 (KWP2000_FAST)

ISO 15765-4 (CAN500_11BIT)

ISO 15765-4 (CAN500_29BIT)

ISO 15765-4 (CAN250_11BIT)

ISO 15765-4 (CAN250_29BIT)

Deve permitir a instalacdo de SIM Card (chips de operadoras de telefonia)

Deve permitir configuracédo através de comandos enviados por SMS

Deve permitir configurar o tempo de envio dos dados através de SMS

Deve enviar os dados para uma central de dados ou servidor de aplicagéo.

Deve permitir configuragdo de uma central de dados ou servicos de aplicagdo através de SMS.

Permitir o cadastro de solicitagcbes de abastecimento para serem apresentadas no abastecimento fora
da entidade (postos de combustivel), posteriormente cadastrar a despesa do veiculo importando as
informacdes ja cadastradas na solicitacdo, sem a necessidade de redigitacdo das informacdes.

SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO
Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos almoxarifados.
Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriacéo e controle do consumo.

Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o respectivo Pedido de
Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

Manter controle efetivo sobre as requisicbes de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisi¢cbes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicoes.

Efetuar célculo automético do pre¢o médio dos materiais.
Controlar o estoque minimo, maximo dos materiais de forma individual.

Manter e disponibilizar em consultas e relatérios, informacdes historicas relativas & movimentacdo do
estoque para cada material, de forma analitica.

Permitir o registrar inventario.
Tratar a entrada de materiais recebidos em doa¢&o ou devolugéo.

Possuir integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas autométicas nos
estoques desse setor.

Permitir controlar a aquisicao de materiais de aplicacdo imediata.
Permitir bloquear as movimentagfes em periodos anteriores a uma data selecionada.
Possibilitar restringir o acesso dos usuérios somente a almoxarifados especificos.

Possuir total integracdo com o sistema de compras e licitagdes possibilitando o cadastro Unico dos
produtos e fornecedores e efetuando a visualizagdo dos pedidos de compras naquele sistema.

Emitir recibo de entrega de materiais.

Permitir a movimentagéo por cddigo de barras.

Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC.
Permitir o Controle de lotes.

SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

Possibilitar o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em folha,
mostrando a parcela paga e a pagar no holerite.
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Possibilitar a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e ac¢des judiciais.

Permitir rotina de célculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio Alimentagéo.

Permitir controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, integrando essas informacfes para
DIRF.

Possibilitar o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo, quanto ao
acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS.

Possibilitar simulag8es parciais ou totais da folha de pagamento.

Permitir rotina para programacdo e calculo do Décimo Terceiro (Adto, Anual e Complemento Final
Dezembro)

Permitir rotina para programagcéo e calculo de Férias normais e coletivas

Permitir rotina para programagcéo e calculo de rescisfes de contrato de trabalho e demissbes.
Possibilitar célculo e emissdo de Rescisdo Complementar, a partir do langcamento do valor
complementar via movimento de rescisdo pela competéncia do pagamento, gerando automaticamente o
registro destes valores na Ficha Financeira do més, para integracdo contabil e demais rotinas, podendo
ser geradas até 30 calculos dentro do mesmo més, emitindo todos os relatérios separados por tipo de
referéncia tais como Holerite, resumo mensal, folha analitica, etc.

Possibilitar o calculo de Folha Retroativa COM encargos (IRRF/Previdéncia), para admissdes do més
anterior, que chegaram com atraso para cadastramento.

Possibilitar o célculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para pagamento das
diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual.

Possibilitar o calculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando adequadamente

os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo recalculos gerais,
parciais ou individuais.

Permitir bloqueio do calculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores com término
de contrato (Temporério/Estagio Probatério) no més, o qual devera ser rescindido ou prorrogado.

Apés célculo mensal fechado, ndo deve possibilitar movimentacdes que afetem o resultado do célculo
ou histérico mensal, mas deve possibilitar que um usuario autorizado possa abrir 0 calculo mensal e
liberar a movimentacéo.

Possibilitar célculo e emissao da provisao de Férias, 13° Salario e encargos por periodo.
Possibilitar emissao de relatério com demonstrativo da provisdo, de forma analitica e sintética.
Possibilitar a contabilizacdo automética da folha de pagamento.

Possibilitar o cadastramento de cursos extracurriculares dos funcionarios.

Possibilitar a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informagBes cadastrais
complementares, e que o sistema disponibilize de forma automética, telas de manutencéo destas
informacdes, com possibilidade de parametrizar layouts diversos, para emisséo de relatdrios e geracao
de arquivos.

Possibilitar o registro de atos de adverténcia e puni¢éo.

Possibilitar o controle dos dependentes de servidores/funcionarios realizando automaticamente a baixa
na época e condi¢bes devidas.

Possibilitar a troca de empresa sem necessidade de fechar o sistema.

Possibilitar a captacdo e manutencdo de informacgfes pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo e
pensionista, registrando a evolucao histérica.

Possibilitar o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo servidor
(temporérios e efetivos), mantendo o mesmo nimero de matricula alterando apenas o contrato para nao
alterar futuras integracgoes.
Possibilitar liberagdo das funcionalidades por usuério e com controle de acesso restrito por lotacéo,
permitindo acesso exclusivo das informa¢Bes por lotagdo de acesso, para descentralizacdo das
atividades.
Garantir a disponibilidade e seguranca das informag®es historicas das verbas e valores de todos os
pagamentos e descontos.
Permitir cadastro de beneficiarios de penséo judicial e das verbas para pagamento por ocasido de
férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas férmulas, conforme determinacéo judicial.
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Possibilitar o controle histérico da lotagao, inclusive de servidores cedidos, para a localizagdo dos

mesmaos.

Possibilitar o controle das fungBes em carater de confianca exercida e averbada, que o servidor tenha
desempenhado, dentro ou fora do 6rgéo, para pagamento de quintos ou décimos de acordo com a
legislacéo.

Possibilitar o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servigo e disponibilizar
informacdes para célculo e concesséo aposentadoria.

Possibilitar parametrizagdo para abatimentos em tempo de servico com afastamentos, selecionando por
tipo de afastamento.

Permitir controle do quadro de vagas por cargo e lotacéo (previsto, realizado e saldo).
Possibilitar o registro e controle da promocéo e progressao de cargos e salarios dos servidores.
Permitir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais.
Permitir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial.

Possibilitar o controle automatico dos valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como
salario familia e auxilios creche e educacao.

Possibilitar o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servico (anuénio, quinquénio,
licenca prémio, progressdes salariais e outros), com controle de prorrogacdo ou perda por faltas e
afastamentos.

Possibilitar o calculo automatico de adicionais por tempo de servico e a concessdo, gozo ou
transformacdo em abono pecuniario da licenca-prémio assiduidade.

Manter o registro das informag8es histéricas necessarias as rotinas anuais, 13° Saléario, rescisbes de
contrato e férias.

Possibilitar a geracdo de informacdes mensais para Tribunal de Contas (SICOM), Previdéncia Social
(GPS), GRRF, SEFIP/GFIP e CAGED.

Possibilitar a geracdo de informacGes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e
pagamento PIS/PASEP.

Possibilitar a formatacdo e emissdo de contracheques, cheques de pagamento e etiquetas com livre
formatacdo desses documentos pelo usuario.

Possibilitar formatacé@o e geragcdo de arquivos para crédito bancério e quando disponivel pelo banco a
geracao de arquivo para holerite em terminal bancario.

Possibilitar utilizacéo de logotipos, figuras e formatos de imagem nos relatorios.
Possibilitar a parametrizacéo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de texto.

Possibilitar configuragdo de margem consignavel e elaboragdo de carta margem com layout aberto e
com cédigo de autenticidade.

Possibilitar o lancamento de diarias.
Possibilitar cadastro de repreensdes.
Possibilitar cadastro de substituicdes.
Possibilitar cadastro de A¢des judiciais.

Possibilitar criacdo de campos do usuério para inclusdo no cadastro de trabalhadores, afastamentos e
eventos.

Permitir gerador de relatérios disponivel em menu.
Possibilitar parametrizacao de atalhos na tela inicial.

Possibilitar validar a chave de habilitacdo do sistema através de checagem via internet sem
necessidade de coOpia de arquivos.

Permitir historicos de atualizacdes efetuadas no sistema.

Permitir consulta de log com véarios meios de consulta.

Separar os célculos por tipo de referéncia ex: folha mensal, adiantamento, rescisdo, folha
complementar e 13° salario.

Possibilitar através de senha de administrador o encerramento e reabertura de referéncias ja
encerradas.

Permitir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos diferentes.

Permitir exportacao para_folha de gagg_amento em arquivo Excel.
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Permitir integragdo com sistema contabil, via troca de arquivos, com validacdes antes de gerar o
empenho, visando saldo, dota¢8es, fornecedores fichas e classificacdes.

Permitir cadastro de EPI“s com controle de entrega, devolugéo e validade dos equipamentos.

Possibilitar a realizacdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos para provimento de vagas,
efetuando a avaliagdo dos candidatos do concurso e indicando automaticamente a
aprovacao/reprovacao e a classificacdo.

Cadastrar concursos: cargo, concursados por cargo, 6rgao solicitante, disciplinas do concurso e edital.

Cadastrar candidatos inscritos e candidatos classificados: dados pessoais, dados de enderecamento,
documentos, nota final (aprovado/reprovado), data nomeacéo, data da posse e edital com possibilidade
de importacdo de dados do cadastro da empresa organizadora do concurso.

Possibilitar a manutencéo e conferéncia do célculo em tela podendo incluir, alterar e excluir qualquer
tipo de movimentacao tais como férias, licenca prémio, eventuais e fixos, sem que haja a necessidade
de abertura de nova tela.

Geracdo dos arquivos anuais DIRF e RAIS.

Emissao do informe de rendimentos conforme layout da receita federal.

Emisséo de ficha financeira do funcionario sendo emitida por periodos.

Emisséo de ficha financeira de autbnomos.

Geracdo do arquivo para atender o tribunal de contas do Estado (SICOM).

Possibilitar o registro dos documentos de Atos Legais (Portarias, Decretos, Requisi¢des e outros).

Possibilitar a manutencdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das alteracdes
cadastrais do funcionério, Afastamentos e Beneficios Fixos.

Possibilitar integracao das alteracdes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do funcionario com
movimento de Ato Legal que autoriza a movimentacao

Possibilitar o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opcdes
parametrizadas pela empresa.

Possibilitar emisséo da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano, meses e tipo
efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final d

Tempo Municipal e Tempo Efetividade (Tempo atual mais anterior). Possibilitar qualquer alteracdo em
layout para qual seja o documento.

Possibilitar assinalar os dados dos responsaveis pelas informagbes de monitoracdo Bioldgica por
periodo, mantendo histérico atualizado.

Possibilitar assinalar os dados dos responséveis pelas informages de monitoracdo dos registros
Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado.

Possibilitar gerenciar e manter atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao PPP, como
alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e atividades
exercidas pelo funcionario.

Possibilitar assinalar e manter atualizado o histérico, as técnicas utilizadas para neutralizacdo de
agentes nocivos a saude.

Possibilitar assinalar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter os dados histdricos.
Possibilitar assinalar e manter atualizado o histérico da exposi¢do do trabalhador a fatores de riscos.
Possibilitar a emissao do PPP individual ou por grupo de funcionérios.

SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO

Permitir consulta e emissao do contracheque via internet, com parametrizacdo do servidor de acesso,
definicdo do logon por funcionério e critérios para geracdo da senha inicial, permitindo alteragédo da
senha apds primeiro acesso.

Permitir langamentos de eventuais tipos de horas extras, adicionais e outros eventos, mediante a
homologacéo pelo administrador.

Permitir procedimentos administrativos.
Permitir agendamento de pericias médicas.
Permitir visualizar a ficha funcional.

Permitir visualizar a ficha financeira. .
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Permitir emitir margem consignavel limitando emissdes dentro do més.
Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel.

Permitir visualizar e imprimir o informe de rendimentos dos anos enviados.
Permitir o visualizar o histérico de FGTS.

Permitir consultar faltas.

Permitir consultar afastamentos.

Permitir registro de ponto eletrénico.

Permitir alterar a senha de acesso sem interveng&o do administrador.
Permitir consulta publica a concursos/processo seletivo.

Permitir consulta de contribuicdo previdenciaria.

Permitir alteracdo cadastral com validagbes do administrador.

Integracdo direta com o portal da transparéncia parametrizavel por evento podendo disponibilizar
proventos, descontos e liquido.

Permitir solicitacdes de férias, licenca prémio e faltas abonadas com aprovacao do administrador.
Permitir solicitacdo de curso Extracurricular.

Permitir solicitagdo de adiantamento de salario.

Permitir solicitacdo de adiantamento de décimo terceiro.

Permitir avaliagcdo de desempenho.

Permitir controle da disponibilidade das informacfes para consulta, por competéncia e Tipo de Calculo.

SOFTWARE DE PONTO ELETRONICO

Devera integrar os cadastros com o software de folha de pagamento.

Permitir a compensacao de horas falta.

Permitir além do layout portaria 1510 mais um tipo de layout de importacéo do reldgio.
Permitir a manutencédo das batidas.

Permitir exportacéo do arquivo tratado para fiscalizagao.

Permitir a configurar dia de frequéncia inicial e final.

Permitir a configuracéo de jornadas com varios tipos, com limites de tolerancia por jornada.
Permitir a configurac@o de hora extra e faltas por jornada e por vinculo.

Permitir a configuracéo de faltas por jornada e vinculo.

Permitir a cadastro de feriados e ponto facultativo.

Permitir a integracdo dos langcamentos do ponto (inclusédo), com o movimento mensal da folha de
pagamento sem troca de arquivos.

Permitir mddulo de Banco de Horas parametrizavel que permita a configuracédo de limites (teto) para os
saldos dentro do més e no ciclo do banco.

Gerar relatério de espelho de ponto e demais relatérios de controle.

Permitir a o langamento avulsos no banco de horas, a credito ou a débito.

Permitir a o pagamento parcial do saldo do banco de horas.

Ser multi-usuério com a possibilidade de descentralizacdo do tratamento pelas geréncias.

SOFTWARE DE GESTAO TRIBUTARIA

Possibilitar a cobranga de tributos e/ou receitas derivadas, através de débito automético em conta
corrente, no domicilio bancario autorizado pelo contribuinte.

Gerenciar o recolhimento dos tributos e/ou receitas derivadas e classificar os dados da arrecadacéo,
através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-determinado, disponivel a
Licitante Vencedora.

Permitir rotina que permita a integracdo com o sistema contdbil/financeiro do municipio, sem a
necessidade de geracdo de arquivos formato digital, gerando automaticamente os lancamentos
contabeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja a necessidade de redigitagcéo.
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Permitir emissdo de etiquetas, permitindo inclusive a parametrizacao da distribuicdo de seu conteddo
dentro do corpo da etiqueta.

Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os langamentos efetuados, com
0s respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles advindos de exercicios
anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra (em cobranca ou em divida
ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posi¢cdo financeira, destacando o0s
acréscimos legais dos valores principais. Quando for uma divida parcelada deverdo ser demonstrados
no extrato os exercicios que deram origem ao parcelamento, e ainda se essa origem for dividas
ajuizada devera ser demonstrando todos nimero dos processos judiciais dessas dividas da origem do
parcelamento.

Nos extratos de posicdo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um imovel,
assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos relativos a cada imével de sua
propriedade.

Possibilitar o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer natureza,
inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criagdo de regras parametrizaveis
aplicadas no controle destas operacfes, possibilitando a emissdo de guias de recolhimento e dos
termos de parcelamento, realizando a gestéo integral da carteira.

Possibilitar o estorno de Parcelamento com o abatimento dos valores pagos na origem, e também ter
uma opcdo para refazer o mesmo parcelamento, sem necessidade de criacdo de um novo
parcelamento.

Possibilitar parcelamentos de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada em um Unico
parcelamento e na contabilizacdo dos valores pagos das parcelas desse parcelamento desmembrar o
gue recebeu de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada de cada uma das receitas
parceladas, bom como as respectivas correcdo, multa e juros de cada uma das receitas parceladas.
Possibilitar a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa, sobre os
tributos controlados pelo sistema e possibilitar a consulta da autenticidade via web.

Possibilitar a configuracéo dos tipos de célculo de multa, juros e correcdo monetéria e seus parametros
pelo préprio usuério administrador do sistema, sem a necessidade de utilizar linguagem de
programacao.

Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente.

Permitir rotina para a geracdo automética e parametrizada do lancamento do IPTU, prevendo a
possibilidade de, na emisséo da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos.

Possibilitar simulagcdes parametrizadas dos langamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio ou a
uma regido territorial especifica.

Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU, em conformidade com a
planta de valores do municipio.

Possibilitar a emissdo da certiddo de valor venal do imovel.

Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE/CONCLA N° 01 de 25/06/1998 atualizada pela
resolugcdo CONCLA N° 07 de 16/12/2002 que prevé o detalhamento do CNAE (Cddigo de Classificacao
Nacional de Atividades Econdmicas), com a opc¢éo de vincular valores e férmula de calculo que serdo
utilizados para a cobranca dos tributos anual do cadastro mobiliario.

Possibilitar a vinculacdo da lista de servico com o cadastro da Atividade CNAE, para que no
cadastramento do mobiliario seja automaticamente definido o item da lista de servico a partir da
atividade CNAE informada.

Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte.

Permitir tabelas parametrizdveis com as atividades econOmicas, estruturadas por codigo, grupos,
parametros para célculo e langamento dos tributos em cada atividade econémica.

Gerenciar o contador responsavel por uma empresa.

Gerenciar as operacdes de enquadramentos e desenquadramentos de microempresas e empresas de
pequeno porte, armazenando todo histérico dessas alteracdes dentro da tela de cadastro.

Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN.

Possibilitar o calculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e tabelas com

faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo também
descontos parametrizaveis.
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Permitir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto conforme seja fixo

ou variavel.
Possibilitar a emissdo de alvaras, bem como a gestéo de sua vigéncia.

Gerenciar 0 processo de autorizacdo para utilizagdo de documentos fiscais, com a opgdo para
possibilitar a autorizagéo de documentos com series e espécie distinta na mesma autorizacao.

Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacéo integral ao estabelecido pelo Cdodigo Tributario
Municipal, bem como por qualquer outro conjunto de leis ou normativas em vigor, de qualquer nivel, que
estejam no contexto de atuacéo da solucao.

Possibilitar o cadastro e o gerenciamento dos cadastros imobiliario, mobiliario e rural, bem como
lancamentos de impostos, taxas, contribuices e preco publico.

Possibilitar o controle e gerenciamento dos langcamentos e da divida ativa do municipio.

Permitir o conceito de cadastro consolidado das informagées municipais (Cadastro Unico ou Geral),
com identificagcdo unificada do cidad&o.

Possibilitar a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os Relatérios do Sistema, com a
possibilidade para criacdo de pelo menos 10 layout diferente para a mesma opcao de relatérios, e ainda
possibilitar a definicdo de um desses layouts criado como padrdo e também ter a opcdo para a escolha
do layout que sera utilizado para a geracao do relatério.

Possibilitar a emissdo em segunda via de todos os documentos oficiais.

Gerenciar as tabelas de controle do enderegcamento e das faces de quadras legais, integralmente
relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobiliarias do municipio.

Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo monetaria, bem como o controle de
mudancas de moeda.

Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo sistema, de forma
parametrizada.

Permitir rotinas parametrizaveis de célculos gerais, parciais e individualizados, dos valores inerentes a
obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicAvel a quaisquer tributos
e/ou receitas derivadas.

Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio.
Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.

Possibilitar a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quitacdo de débitos de qualquer
natureza.

Possibilitar que a emisséo do documento de Notificagdo do Langcamento seja feita em conjunto com a
Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em cota Unica.
Possibilitar a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo sistema.

Possibilitar a Emisséo de Guia para pagamento de valores parciais, com op¢ao de incluir uma ou mais
parcelas.

Gerenciar as operacdes de isenc¢des, ndo incidéncias, imunidades, redu¢des de aliquota e de bases de
calculo.

Gerenciar as operagfes da situacdo cadastral mobilidria e imobiliaria, tais como: ativos, inativos,
baixados, dentre outras situacdes.

Gerenciar as operacdes de estornos, cancelamentos, pagamentos, extingado, exclusdo, parcelamentos,
isencdes, suspensdes do crédito tributario e langcamentos de qualquer natureza. No cancelamento o
sistema devera possibilitar o cancelamento parcial da parcela.

Possibilitar a compensacao de divida, proporcional ou nas parcelas mais antiga.

Possibilitar a emissao das Guias de Recolhimento com incorporacéo de codigos de barra, padrao
CNAB/FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes financeiras arrecadadoras,
integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

Gerenciar a devolugdo de correspondéncias, em funcéo da ndo localizagdo do contribuinte/destinatério
com a opcao para utilizar o convénio para o Controle de Devolugao Eletrénica de Objetos — CEDO dos
Correios do Brasil.

Opcgéo para retorno do arquivo txt do convénio para Controle de Devolucdo Eletrénica de Objetos —
CEDO dos Correios do Brasil.
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Possibilitar a criagdo e gerenciamento de ordem de servigos vinculado aos cadastros do imobiliario,
mobiliario Agua e esgoto e cadastro Unico de contribuinte.

Possibilitar a criacdo de limites de diferenca entre os valores calculados pelo sistema e os valores
pagos pelo contribuinte, para que no momento da baixa, tanto pelo arquivo de retorno do banco ou pela
baixa manual, se esse limite for ultrapassado o sistema automaticamente gera a baixa parcial do
lancamento, deixando como residuo (em aberto) a diferenca entre o valor calculado e o valor
efetivamente pago.

Possibilitar a simulacdo de atualizacdo de valores de multa e juros e correcdo por receita, sem a
necessidade geracdo de lancamento pelo sistema.

Possibilitar a prorrogacédo de vencimento de qualquer tipo de langcamento de receita.
Gerenciar a situacao cadastral do imovel, permitindo a emissao de relatério de conformidade.

Gerenciar operagfes de englobamento e/ou parcelamento do solo e manter dentro do cadastro do
imobiliario a vinculacdo dos cadastros que deram origem ao englobamento ou o parcelamento do solo.
Possibilitar a vinculagdo da planta do imovel, fotos da fachada, e também possibilitar anexar arquivos
(documentos digitalizados) para futuras consultas dentro do cadastro do imével.

Possibilitar a consulta dos histéricos de transferéncia de proprietarios e das ordens de servigos
vinculada ao cadastro dentro da tela do cadastro do imobiliario.

Possibilitar a consulta das notificacdes de posturas e histérico de alteracdes gerado automaticamente
dentro da tela de cadastro do imovel.

Possibilitar no cadastra do imoével o cadastro dos logradouros e dos iméveis confrontantes.

Possibilitar a criacdo de cadastramento automatico de iméveis, copiando as informacfes de um
cadastro base para facilitar o cadastro de loteamentos novos. ApGs a criacdo automatica desses
cadastros o usuario altera apenas as informacdes que divergem do cadastro base.

Possibilitar a consulta de todos os cadastros do mobiliario vinculado os cadastros do imovel dentro da
tela de cadastro do imobiliario.

Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do imobiliario, possibilitar o langcamento
de guias de ITBI, receitas diversas, preco publico, emissdo de extrato, emisséo de listagem de débito,
consulta de divida, emissédo de guias de divida, geracdo de parcelamento e célculo do IPTU sem a
necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacdo do cddigo cadastral.

Possibilitar a geragdo de um relatério comparando os valores langado no exercicio anterior com o
exercicio atual indicando o percentual da diferenca para facilitar a conferencia dos novos langamentos
de

IPTU.

Possibilitar o cadastramento dos imdveis rurais com os dados especificos da propriedade rural, como
namero de registro no INCRA, nome da propriedade, valor venal e area em m2 hectare e alqueire da
propriedade.

Na geracdo da guia de ITBI de Imodvel rural, buscar automaticamente o valor venal e a area que estao
dentro do cadastro rural do municipio.

Possibilitar a consulta em tempo real de Guias, Escrituracdes e das notas fiscais eletrbnicas geradas
pelo sistema de ISS Eletrénico.

Quando o usuério estiver dentro de um determinado cadastro do Mobiliario, possibilitar o lancamento de
receitas diversas, preco publico, emissdo de extrato, emissdo de listagem de débito, consulta de divida,
emissdo de guias de divida, geracdo de parcelamento e calculo do ISSQN ou Taxa de Licengca sem a
necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacdo do codigo cadastral.

Possibilitar a consulta do histérico de alteragBes e das ordens de servigo vinculadas ao cadastro do
mobiliario.

Possibilitar que na execucao da operacéo de transferéncia de propriedade do imovel e na geracédo da
guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imdvel, inclusive aqueles
inscritos em divida ativa ou em execucao fiscal.

Possibilitar o célculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas.
Possibilitar a transferéncia automatica de proprietario através do pagamento de guias de ITBI para
Imével Urbano e Rural.

Possibilitar o lancamento de outros tipos de receitas junto com a guia de ITBI. Gerenciar a
averbacao/transferéncia de iméveis.
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Possibilitar o calculo, langcamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a taxas de poder
de policia e servico.

Permitir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de qualquer taxa
controlada pelo sistema.

Possibilitar a emissédo do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos termos
de abertura, encerramento e fundamentagéo legal.

Permitir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e/ou receitas
derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal.

Gerenciar as a¢fes de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou nédo apés a inscricdo em
divida ativa.

Possibilitar a emissédo parametrizada da notificagdo de inscricdo dos débitos do contribuinte em divida
ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de ajuizamento.

Possibilitar incluir guias de pagamento juntamente com a notificacéo de Débitos.

Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos de
contribuinte inscritos em divida ativa.

Possibilitar a qualificacdo cadastral antes da criacdo dos processos de ajuizamento de divida.
Gerenciar as operacdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos.

Possibilitar a cobranca de forma parametrizada, a partir das informacdes recebidas da conta corrente
fiscal, sendo possivel programar a emissdo das notificacbes ou avisos de cobranca e guias de
recolhimento, considerando minimamente os seguintes parametros: o montante dos valores e a
situacdo do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizacao.

Possibilitar a criacdo e gerenciamento do protesto de divida em cartério de arco com os layouts do
convénio criado com Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil (IEPTB).

Possibilitar lancamentos vinculados aos processos com informacdes referentes as citagcfes, custas,
penhora, garantias, leiloes, recursos, pedido de vista em tela especifica para cada uma dessas
informacdes.

Possibilitar o controle automatico dos processos de execucao fiscal, através de um monitor, indicando a
necessidade de suspensdao, reativacdo ou arquivamento a partir da anélise da movimentacéo da divida
associadas ao processo.

Possibilitar a criacdo automética de processos por contribuinte, vinculado ao cadastro Unicos vinculado
a certiddes de divida ativa de cadastros de imovel distinto, mas vinculado ao mesmo cadastro Unico de
contribuinte.

Possibilitar a criagdo e cadastro de documentos dinamicamente, com o controle da data de validade e
alterac&o de layout para cada documento criado.

Possibilitar a criacdo de tabela com para o controle de posturas de acordo com a lei do municipio.
Possibilitar a geracéo de notificacdes de posturas em lote ou por cadastro.

Possibilitar o controle dos prazos das notificages de postura.

Possibilitar o cancelamento das notificagdes de postura.

Possibilitar a geracdo de auto de infracdo automatico quando ndo cumprido os prazos das notificacdes
de posturas.

Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacgéo, por instituicdo financeira arrecadadora, por lote, por
Data de pagamento, data de movimento.

Demonstrativo sintético da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores lancados.
Demonstrativo analitico da situagéo das notificacdes emitidas.

Demonstrativo analitico de retencdes de imposto na fonte por empresa.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores Contribuintes de ISS por atividade.

Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado exercicios.

Demonstrativo sintético dos valores langcados, arrecadados e débitos por divida e tributo num
determinado exercicio.

Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado exercicio.

Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e/ou ajuizados por livro de inscri¢éo.

Possibilitar que a construgdo do layout e a selecao de registros nas operagdes de geracdo de etiquetas
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imobiliario, bem como a geracdo das mesmas, poder estar vinculada as rotinas de notificacdo de
cobranca e langcamentos de débitos.

Devera possibilitar administrar as restricbes de acesso dos usudrios as consultas e cadastros.

Possibilitar a criacdo de ordem de servicos relacionada ao cadastro imobiliario, mobiliario ou pelo
cadastro Unico de contribuinte.

Demonstrativo analitico de valores lancados por receita.

Demonstrativo analitico de débitos por data de vencimento.

Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado periodo.
Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.

Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por faixa de valores.

Demonstrativo analitico de isencéo de débitos.

Planta de Valores.

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, num determinado periodo.
Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

Demonstrativo analitico do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por tributo num
determinado periodo.

Demonstrativo analitico do quantitativo de certidées por tipo emitidas num determinado periodo.
Demonstrativos analiticos de movimento econémico.

Demonstrativos analiticos de operacdes de parcelamentos e reparcelamentos num determinado
periodo.

Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacao por periodo e tipo de tributo.

SOFTWARE DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

Solucdo online, utilizando plataforma web, executando em ambiente da Administracdo Publica
Municipal, totalmente integrada em tempo real com sistema de tributos;

O banco de dados devera ficar hospedado na Prefeitura para maior seguranca e dominio das
informacdes;

Segquir o padrao ABRASF verséo 2.01;

Permitir o acesso a solugéo online através de certificados digitais A1 ou A3 e com usuério e senha;
Permitir o envio de avisos e notifica¢cdes on-line aos contribuintes;

Permitir a inclusdo de links na tela de abertura do sistema;

Permitir a inclusé@o de texto personalizado na tela de abertura do sistema;

Permitir a inclusdo de arquivos que contenham a legislagdo tributaria municipal e outras informacdes
importantes para os contribuintes do ISS;

Possuir solucdo Web Service que permita a integracdo com os sistemas préprios dos contribuintes, tais
como a geragdo de NFS-e, a recepcdo e o processamento de Lote de RPS, o envio de Lote de RPS
Sincrono, o cancelamento de NFS-e, a substituicdo de NFS-e, a emissdo de Carta de Correcdo de
NFS-e, a consulta de NFS-e por RPS, a consulta de Lote de RPS, a consulta de NFS-e por Servigos
Prestados, a consulta de NFS-e por servicos tomados ou intermediados e a consulta por Faixa de NFS-
€,

Possuir solugdo Web Service que permita a recepgéo assincrona do lote de RPS, que sera processado
no horario previamente configurado pela Prefeitura Municipal;

Possuir parametro para tornar obrigatério o uso de assinatura digital, de usuéario e de senha de login
nos processos de integracé@o entre a solu¢cdo Web Service e os sistemas proprios dos contribuintes;
Permitir o cadastro automético do tomador de servigo dentro da prépria tela de emissdo de nota, sem
gue seja necessario fecha-la;
Possuir mecanismo de consulta de tomador cadastrado dentro da tela de emisséo de nota;
Possuir parametro para ser configurado pelo prestador de servico para que 0 sistema envie
automaticamente, apds a emissao da nota fiscal eletrdnica, uma mensagem de e-mail para o tomador
indicado na notaigcalsé Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Possuir parametro para ser configurado pelo prestador de servico para que 0 sistema envie
automaticamente, ap6s a emissdo da nota fiscal eletrbnica, uma mensagem de e-mail para o proprio
prestador;

Permitir a configuragdo do assunto, do remetente e do texto da mensagem de e-mail que sera enviada
automaticamente para o prestador, para o tomador ou para ambos apds a emissdo da nota fiscal
eletrénica;

Permitir que o prestador de servico cadastre uma frase de seguranca que sera inserida em todos os e-
mails enviados automaticamente pelo sistema;

Possuir recurso para gravar o logotipo do prestador de servico e para inseri-lo em todas as notas fiscais
eletrdnicas emitidas por ele;

Possuir mecanismo que permita o cadastro de texto padrdo para ser utilizado na descricdo do item de
servico e nas observacfes da NFS-e;

Permitir a vinculagdo das notas fiscais eletrbnicas com a obra quando o servico for relacionado a
construcéo civil,

Possuir configuracédo para permitir ou ndo deducado da base de calculo com limite, desconto condicional
e incondicional para cada uma das atividades tributadas pelo Municipio;

Permitir consulta das notas fiscais por tomador, data de emisséo, status, Item da lista de servico;

Possuir recurso que permita o envio automatico para os prestadores e para os tomadores de servicos
das notas fiscais filtradas de acordo com os parametros de consulta disponibilizados pelo sistema;

Permitir a impressao das notas por faixa de nimero de nota e por limite da data de emissao;
Permitir a geracdo de XML das notas fiscais individuais ou por lote;

Permitir a alteracdo dos label das telas do sistema e também as cores para melhor se adaptar as
necessidades da prefeitura;

Possuir mecanismo para enquadrar automaticamente a aliquota que deve ser utilizada pelo contribuinte
optante pelo Simples Nacional nas notas fiscais que emitir, de acordo com o seu faturamento,
considerando também os casos em que o contribuinte ultrapassar o valor limite de faturamento previsto
na legislacdo nacional, sempre com base nas informa¢des contidas no arquivo DAS do Simples
Nacional;

Apresentar a tabela de faixas de faturamento e respectivas aliquotas previstas na Lei Complementar n.
© 123/2006 ao lado do campo aliguota, na tela de emisséo de NFS-e, quando o contribuinte for optante
pelo Simples Nacional,

Permitir a configuracdo, por atividade tributavel pelo ISS, da possibilidade ou da obrigatoriedade de
retencdo de ISS, de acordo com o tipo de tomador de servico informado na NFS-e (pessoa fisica ou
pessoa juridica);

Possuir recurso para tornar obrigatoria a retencdo do ISS pelos tomadores de servi¢co localizados no
Municipio e cadastrados no cadastro mobiliario Municipal como responsaveis tributarios;

Impedir a reten¢do do ISS por tomador de servigo cujo cadastro mobiliario no Municipio esteja inativo,
baixado ou cancelado;

Informar automaticamente, no momento de emissao da nota fiscal eletrdnica, o Municipio de incidéncia
do ISS com base no local de prestacdo de servigo informado e nas configuragfes de incidéncia do
imposto realizadas na atividade informada na nota;

Aplicar automaticamente a aliquota cadastrada na atividade para o calculo do ISS quando o Municipio
de incidéncia do ISS for o da Prefeitura;

Possuir mecanismo para impedir que o contribuinte imprima uma nota fiscal avulsa sem que o imposto
esteja pago;

Possuir credenciamento via internet para contribuintes que emitem nota fiscal avulsa eletrdnica, nota
fiscal convencional eletrbnica, contribuintes de outro municipio e de gréficas, vinculado ao recurso que
permite & Administracdo Pudblica Municipal apenas autorizar o credenciamento mediante a
apresentacdo de determinados documentos, listados na tela do sistema logo apds o cadastro de uma
nova solicitagéo;

Possuir solugdo online para consulta da autenticidade da nota fiscal emitida por meio do sistema, a
impressédo do resultado dessa consulta e a configuracdo do texto que sera emitido para certificar essa
autenticidade;

Possuir solucéo online para consulta de prestadores de servi¢co, de RPS, de AIDF e de Lotes de RPS;
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Possuir solugao online para consulta da lista de servigos prevista na lei municipal e suas aliquotas, das
faixas de faturamento e respectivas aliquotas previstas na legislacdo do Simples Nacional, além das
séries e das espécies de notas fiscais que podem ser emitidas no Municipio;

Possuir solucdo online para emisséo do Recibo de Retencéo de ISSQN,;

Apresentagdo da quantidade de NFS-e emitidas e dos contribuintes autorizados a emitir no site da
Administracao Publica;

Permitir a visualizacdo dos dados cadastrais do contribuinte;

Permitir a criacdo de novos usuarios e a vinculagcdo ao contribuinte com controle de permissfes de
todas as opc¢des do sistema;

Possuir op¢des para consultar, imprimir, enviar via e-mail, emitir, cancelar e substituir Nota Fiscal de
Servicos eletrénica (NFS-e) e emitir carta de correcdo via internet;

Permitir a customizagdo do texto que contenha as condigBes previstas na legislagdo municipal para
emissdo da carta de correcdo de NFS-e e que sera inserido na parte superior da carta de correcao
gerada pelo sistema,;

Possuir campos para a informar, na NFS-E, os valores dos tributos federais que devem ser retidos
pelos tomadores de servigo, com recurso que permita a configuracdo manual desses valores para sua
reproducdo automatica em todas as notas emitidas pelo mesmo prestador;

Possuir visualizacdo da Nota Fiscal Eletrénica antes da emissao, ja com o mesmo layout da nota fiscal
oficial, com recursos que possibilitem a identificacdo de documento nao oficial, permitindo que o usuario
corrija eventuais erros antes da emissao definitiva da NFS-e;

Possuir recurso para a configuracdo automatica ou manual do valor aproximado da carga tributaria de

cada servico prestado, com base na Nomenclatura Brasileira de Servicos (NBS) ou na atividade
prevista na Lei Complementar n. °© 116/2003;

Permitir o cancelamento e a substituicdo de nota fiscal eletrénica avulsa e convencional, mesmo que o
imposto da nota esteja pago, e deixar o valor desse imposto como crédito para ser compensado com o
valor da préxima guia a ser gerada;

Possuir consulta dos créditos originados de cancelamento ou substituicdo de notas fiscais eletrénicas;

Permitir a geracdo de guias por selecdo de notas fiscais, podendo ser parcial ou total, sem que o
movimento econdmico esteja fechado;

Permitir consulta das guias geradas por status, pago, aberto e cancelado;
Permitir estorno das guias geradas;

Possuir pardmetro para limitar o vencimento da guia de ISS emitida pelo sistema ao ultimo dia do més
atual;

Possuir pardmetros que permitam ou ndo a geracdo automatica de divida de ISS para a Prefeitura
Municipal, quando essa for informada como tomadora de servico em uma nota fiscal em que o ISS for
retido;

Impedir que o prestador de servico pessoa fisica que ndo tenha o seu numero do PIS/PASEP/NIT
informado no seu cadastro mobiliario Municipio possa emitir nota fiscal de servico indicando a Prefeitura
Municipal como tomadora do servico;

Informar automaticamente o niumero do PIS/PASEP/NIT do prestador de servi¢co pessoa fisica na nota
fiscal emitida com a Prefeitura Municipal como tomadora;

Possuir opgéo para enviar o XML da nota assinada digitalmente com certificado digital

Possuir parametros para definir o prazo maximo que o contribuinte terd para cancelar ou substituir a
NFS-e, sendo possivel definir um prazo méximo em dias corridos, contados a partir da data da emisséo
da NFS-e, ou uma data fixa no més seguinte ao més de emissdo da NFS-e, com a possibilidade, ainda,
de configurar tipos e quantidades de prazos diferentes para o cancelamento e para a substituicdo da
nota fiscal convencional e da nota fiscal avulsa;

Possuir parametros para definir o prazo em dias para transferéncia do XML das RPS, e também do
cadastramento manual de RPS;

Permitir o processamento manual de arquivo de RPS para conversdo em nota fiscal de servigos
eletronica;

Possuir parametros para possibilitar a informacdo de que o servi¢o registrado na NFS-e refere-se a
competéncia do més anterior aquele em que a NFS-e esta sendo emitida;
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Permitir a declaracdo de instituicdes financeiras, declaracdo de tomador e declaracdo de prestador
(completa e simplificada);

Possuir funcionalidade que gere nimero de protocolo automaticamente na entrega de lotes de RPS e
no fechamento de movimentos;

Permitir declara¢cdes complementares;

Permitir registro de declaracdes de servicos prestados e de servicos tomados em movimento do tipo
informativo, sem geracéo de imposto;

Permitir que o tomador de servico importe automaticamente todas as notas fiscais de servigcos que ele
recebeu, e que os prestadores ja declararam no sistema;

Criagdo do Plano Geral de Contas comentado através do médulo DES-IF;

Importacdo de arquivos da DES-IF (verséo 2.2);

Consulta e geracgédo de guias de recolhimento de ISS com célculo de multa, juros e correc6es de acordo
com as configuracdes do Municipio;

Possibilitar que as guias de ISSQN ndo pagas durante o exercicio sejam incluidas automaticamente na
geracdo dos livros da divida ativa;

Permitir a geracdo de guias no padrdo arrecadacdo e no padrdo ficha de compensacéo de acordo com
o layout da FEBRABAN;

Permitir a disponibilizac@o de varios convénios bancarios para escolha do contribuinte na emissdo de
boletos/guias de recolhimento;

Disponibilizar em tempo real a guia de ISSQN inscrita em divida ativa para execug¢éo judicial no controle
de ajuizamento do sistema de tributos;

Possuir rotina para controle automético dos impostos de contribuintes MEI, ISSQN Estimativa, ISSQN
Fixo e Optantes do Simples Nacional,

Controlar as particularidades da emisséo de NFS-e por contribuinte MEI (ndo informar aliquota na tela
de emissdo da NFS-e, ndo gerar ISS nas notas fiscais, impedir a informacdo de que o ISS foi retido
pelo tomador, impedir a retencdo de tributos federais, deixar clara a facultatividade da insercéo do valor
aproximado da carga tributéria);

Permitir geracéo do Livro Fiscal;

Permitir a customizacéo dos textos utilizados como termo de abertura e como termo de encerramento
para o livro fiscal de cada exercicio;

Permitir consulta e cadastro de tomadores de servico;

Permitir consulta e solicitacdo de AIDF;

Emitir relatério de movimento econdmico que contenha os valores registrados nas notas fiscais

eletrbnicas emitidas pelo sistema e das declara¢Bes de servicos prestados registradas no sistema nas
formas completa e simplificada;

Permitir emissé@o on line, pelo proprio contribuinte, de certiddo negativa e certiddo positiva com efeito
negativo;

Permitir a emissdo de guias paga pagamento de divida ativa, com uma ou mais parcelas na mesma
guia de recolhimento;

Permitir a customizacao das guias e dos relatorios que podem ser impressos pelo sistema.

Permitir o enquadramento automético da aliquota do ISS para contribuintes optantes ao simples
nacional, para evitar a emissdo de nota com aliquota errado. Para esse enguadramento o sistema
devera pegar as informagfes processada no arquivo da DAS do simples Nacional.

SOFTWARE DE VALOR ADICIONADO FISCAL — VAF

A Licitante deverd dispor de sistema via WEB - internet, para facilitar e otimizar a geracdo de
informacéo do VAF a ser executado no municipio, para apurac¢do do VAF buscando meios de agilizar os
dados dos contribuintes, acompanhamento de leis, emissao de relatérios, planilhas com comparativos
do VAF atual com o VAF anterior e conferéncia de todos os dados lancados e outros servigos afins,
como também os itens da Lei Robin Hood para acompanhamento do municipio.

A operacionalizacéo, hospedagem e manutencéo do Sistema serdo de responsabilidade da Licitante.
Para que todas as funcdes do sistema possam ser disponibilizadas sera necessario que a licitante

hospede o referido sistema em equipamentos e dispositivos de alta performance que fornecam toda
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infraestrutura necesséria para implantacdo, manutencdo preventiva e corretiva, bem como fornecer
garantias de disponibilidade, integridade e confiabilidade das informacgdes.

Garantia Tecnoldgica - Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacgao por parte desta
Administracdo, a licitante deverd garantir o direito de acesso a consulta e impressdo dos dados
oriundos da operacionalizacéo do sistema por um periodo de 90 (noventa) dias.

A licitante devera garantir a atualizacdo tecnologica do sistema ofertado, mantendo-o em conformidade
com a legislagdo Federal, Estadual e Municipal, sem 6nus adicional para a Contratante, durante a
vigéncia do Contrato.

A licitante devera fornecer durante toda vigéncia do contrato o servico de suporte técnico. Entende-se,
por suporte técnico, o servico prestado através de meios de comunicagdo, de operacdo, manutencgédo e
suporte de sistemas computacionais, com objetivo de identificagdo e solugdo de problemas ligados ao
uso do software, além de atualizacBes, customizacdes ou parametrizacfes que se fizerem necessarias
ao sistema conforme legislacdo vigente, e garantir o uso ininterrupto do sistema. A licitante deve
disponibilizar técnicos e operadores treinados nos modulos do sistema que irdo atuar na superviséo,
orientando os usuarios na utilizacéo dos sistemas.

O sistema devera conter as seguintes funcionalidades:

Buscar o aumento do universo de declaracdes apresentadas dentro do cadastro existente no municipio,
manutencdo dos cadastros existentes, garantir o correto preenchimento das declara¢cdes, levantar e
analisar as situacOes desfavoraveis para as proximas apuracdes, conscientizacdo dos
contribuintes/contabilistas através de uma ampla divulgacéo e orientacdo quanto a declaracdo do VAF,
conforme descricdo detalhada dos servigos a seguir:

VAF-A - Acompanhamento da entrega das informacdes do VAF-A, pelas empresas estabelecidas no
municipio e recebidas pela reparticdo publica estadual, relativos ao exercicio em apuracédo. Conferéncia
e cobranca dos formularios VAF-A, referentes as empresas que deixaram de entregar as informacgdes
no prazo legal, bem como, as informacfes negativas ou zeradas.

VAF-B - Acompanhamento da apuracéo feita, com referéncia aos valores decorrentes de transacdes
feitas entre produtores rurais que fardo parte do formulario VAF-B emitido pela reparticdo publica
estadual, referente ao exercicio em apuracéo.

CREDITOS PROPRIOS - Apuracdo dos valores decorrentes de toda circulagdo de mercadorias com
“diferimento” referente ao exercicio em apuragao, emitidos pela reparticdo fiscal.

CREDITOS EXTERNOS - Verificar se todas as empresas de transporte coletivo e transporte de cargas,
bem como, empresas concessionarias de energia elétrica, telefonia e outras, informaram os valores
correspondentes ao municipio.

IMPORTACOES: Importar dados dos Arquivos de Contribuintes Ativos e de Retorno DAMEF/VAF,
originados dos Arquivos enviados pela SEF- MG;

Relatorio de Contribuintes: por inscri¢do estadual, raz&o social, bairro, CEP e atividade econbmica;

Declaracdes: Visualizacdo das Declaracdes do VAF entregues & SEF-MG, com suas informacgdes
correspondentes, bem como, Valores, Responsaveis e todo Histérico de cada contribuinte;

Importacdo e apresentacdo dos dados mensais de todos os critérios da Lei Robin Hood, n° 18.030, de
12 de janeiro de 2009, bem como, indices e transferéncias, conforme informados pela Funda¢&o Jo&o
Pinheiro — FJP, disponibilizados e organizados, por ano, més e critérios.

Relatério de VAF Negativo: Filtrar todos os contribuintes que informaram VAF Negativo, para posterior
cobranca junto aos contadores do municipio;

Relatério de VAF Zerado: Filtrar todos os contribuintes que informaram VAF Zerado, para posterior
cobranca junto aos contadores do municipio;

Relatorio de Contribuintes Omissos: Filtrar todos os contribuintes que ndo informaram o VAF, para
posterior cobranga junto aos contadores do municipio;

Relatério de Declaragbes por CNAE/Responsével: Listagem de todas as declaragbes aceitas pela
SEF/MG;

Relatorio de Declaragfes Recusadas: Listagem de todas as declaracdes ndo aceitas pela SEF-MG;
para posterior cobranca junto aos contadores do municipio;

Relatorio de VAF Comparativo: Comparagédo de dois Exercicios consecutivos com filtro de VAF a Menor
e a Maior, de todos os contribuintes ativos que informaram suas declara¢des, demonstrando suas
diferencas;

- Espelho da DAMEF/VAE: .
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- VALOR ADICIONADO FISCAL (VAF);

- DAMEF COMPLETA,;

- DAMEF - ENTRADAS;

- DAMEF - SAIDAS;

- VAF - DETALHAMENTO DE OUTRAS ENTRADAS;
- HISTORICO DE TRANSMISSOES REALIZADAS.
Geracdo de Oficios Automatizados por Inconsisténcia:
CONTRIBUINTES OMISSOS;

VAFs ZERADOS;

VAFs NEGATIVOS;

CREDITO EXTERNO A MENOR;

COMPARATIVOS VAFS A MENOR.

Relatério de Ranking por atividade econdmica/contribuinte: Listagem decrescente do VAF dos
contribuintes ativos que informaram suas declaragdes;

Relatério de Crédito Externo: Listagem de todas as transacdes feitas pelo municipio destinatario para o
municipio de origem, para posterior cobranca;

Relatério de Crédito Externo Comparativo: Comparativo entre o valor declarado de Crédito Externo ao
municipio no ano anterior e do ano em apuracao, para posterior cobranca de divergéncias;

Relatério de VAF-A Préprio: Resultado de todas as declaragfes informadas pelos contribuintes ativos
do Municipio;

Relatério de VAF-B: Valor do municipio declarante para todos os municipios credores e Valor creditado
de todos os municipios devedores para o municipio em questao;

indice: Apuracéo Final dos indices, Provisério e Definitivo, para a parcela do repasse do ICMS do
estado para 0s municipios;

Alteracdo de Senha,;
Autorizacdo de Municipios para Usuarios;
Vinculacé@o de Usuarios a Grupos;

Importacdo de arquivos da Escrituracdo Fiscal Digital/lEFD, no que se refere as totalizacbes de
movimentacdes com mercadorias e prestacdes de servigo inseridas no campo de incidéncia do ICMS,
por caodigo fiscal de operagbes/CFOP.

Importacdo de dados dos Registros de Apuragdo do ICMS dos Contribuintes, no que se refere as
totalizagbes de movimentagbes com mercadorias e prestacdes de servico inseridas no campo de
incidéncia do ICMS, por cédigo fiscal de operacdes/CFOP.

Impresséo de relatério com os referidos valores de todos os campos referentes ao VAF na declaracao
DAMEF/VAF, utilizando como fonte a importacdo de dados dos arquivos importados da Escriturac@o
Fiscal Digital/EFD e classificados pelo cddigo fiscal de opera¢gées/CFOP.

Impresséo de relatério com os referidos valores de todos os campos referentes ao VAF na declaracao
DAMEF/VAF, utilizando como fonte a importacdo de dados dos Registros de Apuragdo do ICMS dos
Contribuintes e classificados pelo codigo fiscal de operagdes/CFOP.

Impresséo de relatério com os referidos valores de todos os campos referentes ao VAF na declaracao
DAMEF/VAF, utilizando como fonte a importacdo de dados dos arquivos importados da Escrituracéo
Fiscal Digita/lEFD e classificados pelo codigo fiscal de operacdes/CFOP em comparacdo a
DAMEF/VAF efetivamente declarada pelo contribuinte, com indicagfes visuais de diferenca de valores
de acordo com tolerancias pré-estabelecidas.

Funcionalidade comparativa entre a DAMEF-VAF original e a montada através de informagfes da
Escrituragdo Fiscal Digital/EFD, dos principais valores da DAMEF/VAF: Entradas, Saidas, Exclusoes,
VAF e Resumo, de acordo com tolerancias pré-estabelecidas.

Impresséo de relatério com os referidos valores de todos os campos referentes ao VAF na declaracao
DAMEF/VAF, utilizando como fonte a importacdo de dados dos Registros de Apuragédo do ICMS dos
Contribuintes e classificados pelo cédigo fiscal de operacdes/CFOP em comparacdo a DAMEF/VAF
efetivamente declarada pelo contribuinte, com indica¢es visuais de diferenca de valores de acordo
com tolerancias pré-estabelecidas.
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Funcionalidade comparativa entre a DAMEF-VAF original e a montada através de informagfes dos
Registros de Apuracdo do ICMS dos Contribuintes, dos principais valores da DAMEF/VAF: Entradas,
Saidas, Exclusdes, VAF e Resumo, de acordo com tolerancias pré-estabelecidas.

Exportacdo dos registros da importacdo de dados dos arquivos importados da Escrituracdo Fiscal
DigitalEFD e classificados pelo cddigo fiscal de operacbes/CFOP e campos especificos das
declaracbes DAMEF/VAF.

Exportacdo dos registros da importagcdo de dados dos Registros de Apuracdo do ICMS dos
Contribuintes e classificados pelo codigo fiscal de operacdes/CFOP e campos especificos das
declaracbes DAMEF/VAF.

Repasses do ICMS: previsdo automatica do repasse semanal de ICMS para o referido municipio e
campo para informacédo do valor realizado.

Acompanhamento junto a Secretaria de Estado da Fazenda, apOs publicacdo dos indices provisorios,
dos procedimentos e elaboragéo de recursos, quando for o caso, bem como, fazer pedidos de revisdes
do indice definitivo publicado.

Atividades da licitante e cronograma de trabalho: visando a prestacdo de servicos a Prefeitura
Municipal, e objetivando o adequado acompanhamento junto a Secretaria de Estado da Fazenda na
apuracao do VAF, sdo necessarias as seguintes atividades da licitante a serem executadas, seguindo o
cronograma exposto ao final:

Alinhamento e planejamento para o ano e treinamento de funcionarios do municipio: alinhamento
presencial com a equipe que ira trabalhar na apuragédo do VAF na prefeitura e equipe da Licitante, com
objetivo de explicar o trabalho a ser feito no ano e estabelecer metas. Treinamento dos funcionarios que
irdo trabalhar especificamente no VAF e sistema via web. Nessa atividade também inclui o trabalho feito
junto aos Contadores para melhorar a qualidade do preenchimento das declaracdes e entendimento da
importancia do VAF para o municipio.

SOFTWARE DE GESTAO DO CEMITERIO

O Sistema de Cemitério Municipal deverd ter a finalidade de controlar e gerenciar os cemitérios.
Realizar o controle dos terrenos, ébitos, sepultamentos, transferéncia de ossada e o total controle das
exumacles de cadaveres. Deverd ter também um sofisticado controle estatistico e relatério que
possibilitam o total gerenciamento do cemitério.

O sistema de consulta deverd ser simples e objetivo, tornando rapido e preciso a obtencdo das
informacdes.

Do cadastramento dos terrenos: possuir um grande nimero de dados cadastrais que possibilitam um
completo controle dos terrenos do cemitério. Deverd ter nesse cadastro informac¢Bes sobre sua
localizac@o e todas as caracteristicas fisicas, inclusive com fotos laterais e frontais.

No controle de 6bitos devera permitir o cadastro dos 6bitos, mesmo se o sepultamento relacionado a
esse Obito ndo tenha sido realizado em um cemitério da cidade. Nesse controle deverd ter as
informacdes referentes aos dados do cartdrio que emitiu o 6bito e também de todos os dados emitidos
pelo médico e hospital que atestou o 6bito.

O controle de sepultamento devera ter as informacdes desde o veldrio até o sepultamento. Todas as
informacdes referentes ao local onde o corpo foi velado, a funeraria responsavel e a localizacdo do
sepultamento serdo tratadas nesse controle.

O controle da transferéncia deverd ser simples e objetivo. O sistema deverd controlar tanto as
transferéncias de terrenos como as de gavetas. Todos o0s historicos das transferéncias serdo gravados
para consultas futuras.

Todas as exumacdes deverdo ser controladas no sistema. Durante o cadastro de uma exumacéo o
usudrio tem a possibilidade de informar os responséaveis, o funcionario que realizou a exumacéo e
também o motivo. Todo o histérico das exumacgtes devera ser gravado para consultas futuras.

O controle estatistico devera ser realizado sobre os dados cadastrais informados no controle de
terrenos, 6bitos e sepultamentos. Todos os relatdrios estatisticos deverdo ter a op¢éo de visualizacéo e
impressdo em gréaficos e em textos.

Permitir um controle avancado de usudrios, com senhas e com atribuicdes de permissdes a nivel de
tela e operacéo.
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SOFTWARE DE MONITORIAMENTO DE BACKUP

Sistema capaz de gerenciar a execucao de backup e restauracédo de dados em nuvem, com garantia de
atualizacdo e correcéo de falhas do sistema com capacidade de 50(GB).

A solucéo devera contemplar seguintes componentes de backup:

Ser compativel com VmWare, Microsoft Hyper-V, MSExchange, SQL Server, , Mysql, Windows system
backup and restoration e windows system state and restoration e Linux;

Monitoracéo da execucdo do backup, 24x7 dias da semana, com notificacdo caso apresente problemas;
Backup Full e Incremental,

Opcdao para realizar backup local antes do envio para nuvem;

Notificagdes diarias via e-mail sobre status dos backups;

Suporte na restauracéo de arquivos e documentos (backup and restore);

Software com opg¢do para agendamento de backup;

Suporte na implementag&o, manipulacdo do software e appliance de backup;

Os dados do fruto de backup deverdo estar hospedados em Data Center padrdo Tier lll e certificado
pelo Uptimelnstitute e em territorio nacional;

A fornecedora da solucdo de backup devera ter capacidade minima de 1Gbps de banda para upload e
download de dados;

Console de gerenciamento;

O software de backup devera suportar a opcdo de aplicacdo automatica de atualizacGes de software,
conhecidas como hotfixes ou patches;

Criptografia de dados na origem (cliente de backup), de uma forma que seja garantido que o dado
trafegara na rede local ou na rede WAN criptografado;

A criptografia implementada pelo software deverd ter o certificado de aprovacdo emitido pelo FIPS
(Federal InformationProcessing Standards);

O software de backup devera suportar as plataformas para instalacdo do médulo de gerenciamento em
Microsoft Windows 2003 32-bit e x64 com no minimo SP1, Microsoft Windows 2008 R3 32-bit e x64,
Sistemas operacionais Unix e Linux;

O software de backup devera ser capaz de enviar alertas através de correio eletrénico com o objetivo
de reportar eventos ocorridos na operacéo e configuracéo do software;

O software de backup deverd ser capaz de emitir relatérios com informacdes completas sobre os jobs
executados e porcentagem de sucesso de backups e restores;

O software de backup devera permitir a geracdo de relatorios de atividades de backup e restore,
contendo:

Porcentagem de jobs realizados com sucesso e com erros;

Tendéncia de crescimento;

O software de backup deverd permitir a geracé@o e a customizagéo de relatérios gréaficos exibindo:
Horério de inicio e término dos trabalhos;

Tempo de duragéo dos trabalhos;

Todos os trabalhos em execuc¢éo

O software de backup devera permitir a exportagdo dos relatérios nos formatos “pdf” e “html’;

O software de backup devera permitir a geracédo de relatérios baseados em alertas pré-definidos para
problemas.

Deverdo ser disponibilizados, pela empresa contratada, monitoracdo do backup 24hs.

SOFTTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

Fornecimento de uma plataforma WEB para gestdo da comunicacdo, documentacao, atendimento e
gerenciamento de atividades.

Deverd ser um sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacédo Interna, Externa, Gestéao
Documental e Central de Atendimento com mddulos Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletrénico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletrénico e funcionalidades, que tem como objetivo padronizar a
comunicacao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e assinalar informagfes de atendimento
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Pedido de e-SIC: Médulo para cadastro, recebimento de pedidos de LAl e e-SIC. Com péagina de
transparéncia publica seguindo a legislacao.

Oficio Eletronico: Envio de Oficios Eletronicos de forma oficial, sem impressdo e sem custos de
remessa e postagem.

Utilizar somente um layout e sequéncia de numeracdo de documentos em todos os setores da
Entidade. Reduzir a quantidade de impressbées e papel circulante na Entidade. Padronizacdo de
documentos de acordo com a identidade visual da Organizag&o.

Memorando: total controle da comunicagdo interna oficial por meio do envio de Memorandos
padronizados entre setores.

Circular: Enviar circulares informativas para toda ou parte da organizacdo com um clique.

Ouvidoria Digital: Médulo para Ouvidoria Digital transparente, com emissao de graficos, quantitativo,
indicadores e envio automatico de e-mails, em conformidade com a Lei 13.460/17.

Protocolo Eletrdnico: Sistema de recebimento de solicitacbes de empresas e pessoas de forma 100%
digital. Toda a movimentacao segura e protocolada por meio de cddigo unico.

Padronizacdo de documentos de acordo com a identidade visual da Entidade.

Melhorar o conceito do documento eletrénico moldado nos processos internos.

Ter um feedback das a¢Bes externas: movimentacdes, envios, recebimentos e abertura de documentos,
incluindo e-mails de notificacdo enviados automaticamente.

Criar um Organograma Oficial e lista de contatos atualizada.

Criar um legado em cada setor, ter todo o histdrico de trabalho registrado e organizado para servir
como base para a tomada de deciséo.

Fornecer a todos uma forma de gerenciar suas atividades diérias, ter controle de seus prazos de
resolucdo e sequéncia dos projetos.

Aumentar a eficiéncia da Entidade ao utilizar uma plataforma padronizada para fazer a geréncia das
atividades e processos.

Manter sempre acessivel ao setor os arquivos anexos aos documentos, evitando assim o uso de
pendrives e e-mails pessoais, onde a informacgé&o pode ficar isolada e inacessivel.

Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rdpida e pratica para registro das atividades
oficiais, internas e externas a organizacao.

Agrupar as respostas dos documentos em um Unico local, facilitando o entendimento e a tomada de
decisdo baseada na cronologia dos fatos.

Garantir a confidencialidade dos documentos, adotando praticas que aumentam a seguranca na
autenticac@o dos usuarios.

Reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicacdo: Centralizar demandas
oriundas do site, telefone e atendimento presencial em somente uma ferramenta. Criacdo de um
sistema de notificagdo multicanal, de modo a dar transparéncia no atendimento e receber retorno se 0s
envolvidos ja receberam ou viram certas informacdes.

Devera ter a caracteristica técnica de sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e
smartphone.

A interface devera ser responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa
leitura e usabilidade.

O sistema devera ser compativel para hospedagem na prefeitura municipal ou em datacenter.

O acesso a plataforma deverd ser por meio de e-mail individual e senha pessoal e intransferivel
cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado.

Permitir que os usudrios recuperem a senha por meio de um formulério de "esqueci a senha", remetido
ao e-mail cadastrado e confirmado. Usuérios podem utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil
(e-CPF). Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar senhas, caso j4 estejam
cadastrados. Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-
CNPJ) para acessar a plataforma.

O acesso interno deverd ser por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela Organizacéo,
(Prefeitura/Autarquia/Instituicdo/Empresa), mediante indicacdo do administrador da plataforma (Ex:
Prefeito, Secretério, Diretores, Gerentes).
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O administrador devera ter acesso e permissdo para cadastrar setores e usudrios da Organizacdo. A
parte interna da plataforma devera ser acessada por usuarios autorizados da Organizacdo, mediante
cadastro seguro.

O administrador devera ter acesso a todas as funcionalidades da plataforma e autorizagdo para
cadastrar setores e usuarios em toda a organizacao.

O cadastro devera ser Unico de usuarios, acessando a todos os moédulos no mesmo local e mesma
ferramenta, a plataforma deverda ser integrada.

Deverd ser possivel customizar quais setores podem acessar determinados mddulos, com a
possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitagdo de documentos.

O cadastro de novos usuarios sempre devera ser feito por usuarios autorizados.

O cadastro de usudrio devera conter as seguintes informag6es: nome, cargo, funcdo, CPF, sexo, data
de nascimento, senha (de uso pessoal) e foto.

Permitir que os usuarios editem seus dados a qualquer momento, inclusive senha.

Caso a foto seja inserida no cadastro, esta devera ser visivel durante a tramitacdo de documentos, de
modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos.

N&o podera ser possivel excluir o cadastro de um usudrio, apenas suspender seu acesso, pois, desta
forma, mantem-se historico de todos usudrios que ja utilizaram a plataforma, caso necessite consultar
no futuro (para seguranca da Organizacdo).

Na inbox do setor, devera ter acesso aos médulos e funcionalidades contratados.
A parte externa da plataforma devera ser acessada por contatos externos da Organizagéo.
Devera ser possivel o login no acesso externo por CPF e senha ou certificado digital.

O cadastro de contatos/pessoas externos devera interagir na ferramenta via acesso ao Workplace
(parte externa.

Devera ser possivel abertura de documentos externamente por usudrios internos do préprio sistema,
com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo devera ser somente no cadastro da pessoa e seu
atual setor de trabalho n&o devera ser vinculado.

Permitir que as pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) possam se
cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um formulario com dados pessoais. O login social
podera acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo.

Mediante este cadastro, devera ser possivel acessar areas especificas para: Abertura de Atendimento,
atualizacdo e acompanhamento do mesmo.

Consulta de autenticidade de Oficios recebidos. Consulta, acompanhamento e atualizacdo de
documentos. Anexo de novos arquivos.

Deverd ser possivel a criagcdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo néo fazia
parte do banco de cadastros. Devera enviar um e-mail com mensagem personalizada de volta
confirmando seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste caso, devera ser gerada
automaticamente. O sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que
se um contato externo responder uma notificagdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta
devera ser incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a interacdo com contatos
externos.

Disponibilizar que os usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade,
com visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade. Deverd ter disponibilidade de
abertura de atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de anexos. Requerente podera
incluir informacdes e anexos de maneira facilitada enviando pela plataforma a cada nova interacao.

A plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis
de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizagéo.

Os usudérios internos da plataforma dever&o ser vinculados a um setor principal existindo a opg¢éo de
também ter acesso as demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um setor).

Tem-se como demanda resolvida apenas quando arquivam a solicitagao.
Todo documento deverd ser rastreado por meio de nimero gerado, codigo ou QR Code.

O acesso aos documentos somente devera ser permitido para usuarios devidamente autorizados por
meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (c6digo) para consulta.

Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser registrados e ficar disponiveis a

listagem de quem visualizou, de %ual setor e guando,
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Devera ter funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que estd sendo feito pelos
envolvidos. Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizacéo,
divididas por setor. Inbox devera ser organizada em abas, onde os documentos sédo agrupados pelos
tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e “Arquivados”. Os documentos da Organizagéo
deverdo estar presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com permissfes setadas no momento de
sua criagdo ou encaminhamento. Os usuarios vinculados aos documentos deverdo ter acesso a eles
pelo "Inbox pessoal', além do Inbox do setor, onde devera aparecer todos os documentos,
independentemente de estarem associados a alguém ou estarem sem atribuicdo individual.
Documentos sempre deverdo estar associados a setores e usudrios deverdo ter a possibilidade de
participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si proprio e fazer com que tal demanda
apareca no "Inbox Pessoal".

A plataforma deverd ter seu funcionamento dividido em mddulos de modo a retratar a realidade
operacional da Organizacdo, os moédulos podem ser acessados por usuarios internos e externos,
devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta.

Os modulos deverdo ter carater de comunicacdo, informacdo ou gerenciais/operacionais, onde as
informacdes s@o acessadas por usuarios e setores devidamente autorizados. Todos os modulos
deverdo utilizar do sistema de notificacbes multicanal, de acordo com parametrizacdo e configuracdo
Unicas para cada processo.

Deverd ser possivel a parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na abertura de
documentos. Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificacdo
do usuario. S6 devera ser possivel rastrear documentos em que o usudrio tenha acesso. Impressao de
documentos em layout padronizado, com possibilidade de customizacéo de cores e logo da entidade.

Chamado Interno ou Mensagem interna devera permite a troca de informacfes entre setores da
organizacao: respostas, encaminhamentos, notas internas.

Devera ser possivel o envio de comunicacdo privada, onde apenas o remetente e o destinatario podera
ter acesso ao documento e seus despachos e anexos.

Permitir a movimentacdo de documentos por meio de despachos/atualizacées. Possivel de anexar
arquivos ao enviar um documento ou em suas atualizacdes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).

Troca de informacdes internas na organizac@o: entre um setor e diversos outros, com carater de
informacéo.

Possibilitar a consulta da data/hora que cada usuario de cada setor recebeu.

Possibilidade de responder a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem
visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).

Possivel anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizagbes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).

Possivel incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.

Possivel arquivar a circular recebida: para que respostas e encaminhamentos de outros setores nao
devolvam o documento para a caixa de entrada do setor.

Possivel encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no documento. Todos 0s
setores envolvidos podem ver todos os despachos.

Disponibilidade de restringir a resposta enderecando exclusivamente ao remetente.

Quanto a chamado de Manifestacdo, atendimentos realizados por meio do setor de Ouvidoria da
Organizagdo, a abertura de atendimento deverd ser por: Acesso externo via site da Organizagdo ou
cadastro de atendimento por operador do sistema.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitagdes,
até seu encerramento.

Permitir acesso aos dados do atendimento através de c6digo ou login do emissor.
Permitir o cadastramento do roteiro inicial padrédo de cada Solicitacdo por assunto e finalidade.

A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha.

Deverd emitir comprovante de atendimento (codigo) mostrado para o interessado no momento da
inclusdo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima. Registrar a identificagdo do
usudrio/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteracdo) relacionada a um

determinado Ouvidoria,, inclusive nas suas tramita%ﬁes.
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Permitir a incluséo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

O setor de destino do atendimento podera acessar diretamente o histérico ou documento especifico, ter
a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente.

Os setores/areas poderdo resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e continuar em aberto
por quem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

Permitir a configuracédo dos assuntos e histdrico de atendimentos.
Registrar o usuario, data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

Permitir a avaliagdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo externa do documento de
atendimento.

Permitir reabrir o chamado, caso tenha interesse.

Permitir que todos os usudrios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tenham acesso ao
documento, a menos que seja privado.

Possibilitar avaliagdo do atendimento diretamente na plataforma.

Permitir que todos os acessos a demanda e despachos sejam registrados e ter listagem de quem
acessou, de qual setor e quando.

Ser possivel o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto
do mesmo.

Possibilitar a ativacdo ou ndo dos modos de identificagdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde
somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas tanto pelo painel de
acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e anénimo, onde ndo devera ser
necessario realizar cadastro para abertura de solicitacao.

Possibilitar a organizacéo de informacfes das solicitac6es por diversos agentes (solicitante/requerente,
prestador ou empresa associada).

Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacdo, smartphone ou cadastro
de atendimento por operador do sistema. Modos de visualizacdo: em lista (tabelado), por prazo.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitacdes,
até seu encerramento.

Permitir acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do emissor.
Permitir o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada Solicitacdo por assunto e finalidade.

A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha.

Emitir comprovante de atendimento (c6digo) mostrado para o interessado no momento da incluséo da
solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima.

Registrar a identificacdo do usuério/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou
alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagdes. Inclusédo de anexos
nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

O setor de destino do atendimento devera acessar diretamente o histérico ou documento especifico,
tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao
requerente.

Os setores/areas poderdo resolver sua participagdo na demanda unilateralmente e ela continua em
aberto por quem estd com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

Permitir a configuracdo dos assuntos.

Registrar usuérios e data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.
Permitir a avaliacdo de atendimento por parte do requerente.

Permitir reabrir, caso tenha interesse.

Permitir que todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda tenham acesso ao
documento, a menos que seja privado.

Todos os setores envolvidos poderdo ver todos os despachos, menos em circulares onde os despachos
deverao possuir a op¢édo de serem enderecados exclusivamente ao remetente.

Todos os acessos a demanda e despachos deverdo ser registrados e ter a listagem de quem acessou,
de qual setor e quando.

Ser possivel direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do
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Ser possivel recebimentos de demandas oriundas da LAl - Lei de Acesso a Informacgéo. As solicitacdes
poderdo ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir de visita presencial,
telefone ou correspondéncia do solicitante.

Ser possivel resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor da arvore que
tiver ao menos um usudrio ativo. Inclusédo de anexos na solicitacdo original ou em qualquer uma das
movimentacdes Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos. Possivel de
categorizacdo das demandas por assunto.

Possibilidade de divulgacao publica na web de gréafico contendo as informacdes de: quantidade total de
demandas da LAl recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por situacdo ou por
prioridade.

Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados.

O documento devera ser gerado dentro da Organizacdo e remetido de forma oficial e segura a seu
destinatério, via e-mail. Com possibilidade de notificagéo via aplicativo.

Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o
destinatéario responder o e-mail de notificagdo.

Transparéncia de movimentacdes e todo o histérico mantido no sistema.
Utilizar base Unica de contatos para todos os modulos da plataforma.

O destinatario devera ser credenciado automaticamente na plataforma para acessar o documento ou
tramitar. Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartiham de mesma
numeracéo do oficio interno.

Possibilitar geracdo de QR-Code para cada oficio enviado.

Funcionalidades comuns da plataforma, podendo estar presentes nos moédulos acima descritos e no
uso geral do sistema. Organograma

Organograma devera ser dindmico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios presentes no
sistema. Nao hé limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores filhos tanto
guanto o necessario. Informacfes sobre os usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de
cadastro no sistema e Ultima vez online.

Possibilitar a incorporacéo do organograma no site oficial da Organizacao.

Permitir a identificac&o visual dos setores e usuéarios on-line.

Possibilitar que os usuarios e contatos externos realizem consulta ao organograma da Entidade.
Calendério / Controle de prazos

Possibilitar a criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucéo de demandas pelo
setor).

Permitir a visualizagdo em modo calendéario de todos o0s prazos associados ao usuario atual ou ao setor
que trabalha.

Permitir a identificagc&o visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo
ou vencido.

Funcionalidade de quem visualizou: os registros de acesso a cada documento ou demanda sao
registrados, para se ter o histérico de quem acessou tal documento e quando.

Central de Atendimento

Area externa do sistema, onde dever&o estar disponiveis documentos para acesso por meio de codigo
chave publica.

Os contatos externos deverdo ter acesso a Central de Atendimento da Organizagdo para manterem
seus dados atualizados, assinalar novas demandas e acompanhar o0 progresso e resolugdo de
demandas previamente abertas. ApoOs inserida a identificacdo na Central de Atendimento, os contatos
poderdo acessar 0 seu Inbox, uma tela que reunira todos os documentos nos quais ele é o requerente
ou destinatario.

Transparéncia de dados e a¢bes

Possibilitar contatos externos terem acesso a quem leu as demandas.

Possibilitar a exposi¢cdo de graficos e nimeros externamente de modo a retratar o quantitativo de
documentos presentes em tal médulo.

Possibilitar a atribuicdo de responsabilidade, mencédo de usuarios e envio em cépia.
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Ao enviar ou tramitar um documento, deverd ser possivel atribuir responsabilidade a si proprio ou a
outro usuario, basta utilizar a opgéo A/C (aos cuidados de).

Devera ser possivel enviar uma demanda a mais de um usuario aoc mesmo tempo utilizando a opgao
"CC - envio em coépia".
Assuntos

Possibilitar cadastrar, editar assuntos, que sdo categorizagdes que certos tipos de documentos podem
ter.

Possibilitar configurar, para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que permite que
todas as demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor
em questao.

Possibilitar a busca avan¢ada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por data, palavra,
tipo de documento, remetente, destinatario. Disponibilidade de realizar busca avancada de documentos
por assunto oriundo de lista de assuntos.

Disponibilidade de realizar busca avancada de documentos por assunto textual.

Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados para a
plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres).

Sistema de marcadores / tags

Ser possivel que todos os setores da organizacdo adotarem uma organizacdo dos documentos, por
meio da criacdo de marcadores ou tags.

Os marcadores deverdo funcionar como gavetas virtuais, onde os usudrios poderdo categorizar e
encontrar facilmente documentos.

Possibilitar busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de marcadores,
bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avancada.

Sistema de Assinatura Digital no padrdo ICP-Brasil

Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15. DOC-ICP-15-01. DOC-ICP-15-02. DOC-ICP-15-03.

Permitir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (.P7S).
PAdES (.PDF).

Permitir suporte a representacdo visual em assinaturas no formato PAdES.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar
Java.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar
certificados de terceiros (n&o fornecidos originalmente com a distribuicdo do Sistema Operacional).
Permitir suporte a assinaturas em lote. Assinatura eletrdnica de documentos com validade juridica via
ICP-Brasil.

Disponibilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital.
Para tal, o usuério devera ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital valido.

Permitir funcionalidade de autenticacdo de usuarios com certificados digitais.

Disponibilidade de verificacdo da assinatura para tirar uma relacdo de todos os assinantes, documento
oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificacdo para comprovar a validade do certificado
digital emitido.

Disponibilidade de geracéo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura de certificagdo no
formato PDF Signature de acordo com o padréo 1ISO 32000-1.

Permitir suporte a dispositivos criptogréficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-
Brasil e repositorios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil.

Disponibilizagdo da funcionalidade de verificacdo de documentos assinados, de forma a possibilitar a
implantagdo de suporte a documentos eletrdnicos seguros.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de internet:
Internet Explorer. Firefox. Chrome.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas
Operacionais: Windows. Linux.
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Disponibilidade do usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como
despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e iOS.

Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de
Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado
ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS. Possivel de solicitar assinatura de
outros usuarios em documentos.

Assinatura Eletrbnica Nativa

A Assinatura Eletrbnica é amparada pela Medida Proviséria 2.200-2/2001, especificamente no Artigo
10, 8§ 2° em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizagao, ratificando que os usuarios da
plataforma séo pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de comprovacao da autoria. N&do exige
instalacdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usuario para sua utilizacao.
Geracdo automatica de certificados no padrdo X509 para cada usuario interno ou contato externo
cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificacdo valido (CPF ou CNPJ). Tais
certificados sdo vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela prépria plataforma, em
conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade certificadora pai
e uma sub-autoridade certificadora. O certificado X509 esta em conformidade com os padrdes utilizados
na assinatura digital no formato PAdES e é gerado pela subautoridade certificadora, pertencente a raiz
certificadora da plataforma. O certificado X509 dos usuarios e contatos sdo mantidos vinculados a
propria conta do usuario.

Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF, utilizando
certificados digitais individuais, por meio de cadeia prépria, criando arquivos assinados no formato
PAdES.

Possibilitar o salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuério, em determinado fluxo.
Disponibilidade de geracdo de arquivo em formato PDF para materializacdo de documento assinado
eletronicamente.

Ser possivel a geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de verificacao,
contendo nome do assinante.

Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES com Certificados
ICPBrasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas existentes do documento
e no mesmo padrdo e local para conferéncia.

Possivel do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletrénica no conteddo
dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no contelido dos documentos e nos anexos
(PDF).

Possivel de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletrénica ou Assinatura
Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP- Brasil). Possivel de pré-visualizar
documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrdnica antes de
efetuar a operacéo.

Possivel de visualizar os dados de assinatura do usuario no momento que documentos e/ou anexos
serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrdnica.

Possivel de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar Assinatura Eletrbénica.
Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura Eletrdnica.

Possivel de solicitar assinatura de outros usuérios em documentos. Esta solicitacdo € exibida para o
assinante em formato de notificagdo na plataforma.

Editor de texto

Possivel de formatacéo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como altera¢do do tamanho da
fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os médulos do sistema devera estar disponivel um
corretor ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas incorretamente.

Disponibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e
videos no corpo do texto, e hiperlinks.

Dashboard Produtividade
Possivel de criacdo de dashboard para analise de produtividade.
Monitoramento e Inteligéncia para Administradores
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Possivel de criacdo de dashboard para acompanhamento em tempo real das estatisticas e visao geral
de uso da ferramenta. Visdo geral da Entidade: em quais setores as demandas ndo estdo sendo
resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade baixas, gargalos.

Gréficos gerais
Possivel de criacdo de graficos personalizado de acordo com a necessidade da entidade.
Aplicativo para tablet ou celular para auxiliar no atendimento presencial.

A solucdo devera ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como celulares e tablet para
auxiliar no atendimento presencial, dando a Possivel de no momento do atendimento presencial
adicionar informacdes como fotos do rg, cpf entre outros e também a de realizar a assinatura digital
pelo tablet ou celular.

Condig8es gerais
Confidencialidade: Compromisso em néo utilizar as informacfes confidenciais a que tiver acesso, para
gerar beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.

Compromisso em ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, Todos os dados sédo
exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo disponibilizados na integralidade sempre que
solicitados em formato digital e sem qualquer custo.

Informacdes complementares

Integragdo completa entre todos os sistemas e setores da entidade e sistemas através de
disponibilizacées de APIs, promovendo aproximacdo, agilidade, rastreabilidade e transparéncia nos
processos. Flexibilidade, permitindo a parametrizacdo de qualquer tipo de processo, de acordo com a
necessidade de cada 6rgdo publico. Além de possibilitar a criacdo de canais de comunicacdo entre a
entidade e municipes ou contribuintes, ser possivel ainda:

Criar documentos com leiautes personalizados, pré-definidos pela organizacéo publica.

Controle e configuracdo de prazos e assuntos dos processos.

Tramitacdo de acordo com a estrutura administrativa da entidade.

Acesso através de certificados digitais.

Responsividade — permite o uso em qualquer dispositivo. * configuragdo de permissbes de acesso.
Personalizag&o das caixas de entrada.

Controle da comunicacdo interna, memorandos, protocolos, oficios, abertura de empresas, domicilio
tributério eletrénico, e-SIC e ouvidoria em um so6 lugar. Criacdo de novos fluxos de acordo com a
necessidade de cada 6rgao publico. Gerencie 0s arquivos por sua pasta virtual.

SOFTWARE DE GESTAO DE SERVIGCOS WEB

Possuir a emissdo de demonstrativo onde consta os valores langados, pagos, em aberto, os valores
atualizados quando vencidos, parcelas canceladas dos cadastros imobiliarios, imobiliario rural,
mobiliario, agua e esgoto e também através cadastro Unico de contribuintes.

Possibilitar a emissédo de listagem de débitos dos cadastros imobiliarios, imobiliario rural, mobiliario,
agua e esgoto e pelo cadastro Unico de contribuintes.

Possibilitar a emissdo de guias para recolhimento, com opg¢éo de incluir uma ou mais parcelas dos
lancamentos dos cadastros imobilidrios, imobili&rio rural, mobiliario, &gua e esgoto e pelo cadastro
Unico de contribuintes.

Possibilitar a emissdo de segunda via de carnés/Guias via Internet.

Possibilitar a Emisséo de Guia de ITBI de im@veis urbanos e imdéveis rural pela Internet pelos cartérios
cadastrados. Na emissdo da guia de ITBI, tanto dos imdveis urbano como dos imdveis rural, o sistema
devera buscar automaticamente as informacdes de areas e valores venais.

Possibilitar a Emissdo de Certiddo negativa, positiva com efeito negativo dos cadastros imobiliério,
imobiliario rural, mobiliario, 4gua e esgoto e pelo cadastro Unico de contribuintes.

Possibilitar a Emissdo de guias com uma ou mais parcelas das dividas dos cadastros imobiliarios,
imobiliario rural, mobiliario, 4gua e esgoto e também através cadastro Unico de contribuintes.

Possibilitar a consulta de dados cadastrais dos iméveis e empresas.
Possibilitar a consulta dos sepultamentos do banco de dados do modulo cemitério.
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SOFTWARE DE SAUDE PUBLICA

O sistema devera controlar todo o atendimento ambulatorial e hospitalar das unidades de saulde,
atendendo a todas as normas e exigéncias do SUS, de acordo com a NOB-96 e as portarias que
regulamentaram a nova tabela de procedimentos e suas defini¢cdes.

Ele devera conter no minimo as seguintes caracteristicas:

MODULO PRINCIPAL

Permitir o cadastro ou importacédo das Unidades de Salde, dos Profissionais e suas devidas LotacGes
do SCNES do Datasus.

Permitir a importagédo dos cadastros de Pacientes dos sistemas BPAMAG e/ou SISAIH do Datasus em
caso de implantacdo sem conversdo de dados.

Permitir um controle avancado de permissfes de usuarios e perfis de acesso, capaz de restringir acdes
de acordo com a sua fungdo e a unidade em que opera.

Oferecer parametros de controle e comportamento para uma melhor adaptacéo do sistema a forma de
trabalho do Municipio.

Permitir a troca de recados entre usuarios do sistema.

Permitir a verificagdo do histérico de atualizacdes e correcées do sistema bem como os detalhes de
cada uma delas.

Possuir ferramenta para consulta e visualizagdo do log das operacdes realizadas pelos usuarios do
sistema com vérias opgdes de pesquisa.

Oferecer um dashboard com as principais estatisticas temporais e atemporais do sistema.
AMBULATORIO

Referente ao cadastro de pacientes, o sistema devera oferecer uma ficha completa do paciente, com
informacdes pessoais, endereco e caracteristicas do domicilio, documentacdo, programas sociais,
prontuarios, fotos e documentos digitalizados.

Permitir o controle de prontuarios fisicos quando trabalhando com varias unidades de saulde
interligadas.

Possuir regras para identificar e evitar possiveis duplicidades no cadastramento do paciente.
Permitir pesquisa por nome fonético para facilitar localizacéo de pacientes heterénimos.
Permitir o cadastro e localiza¢@o do paciente por biometria (impresséo digital).

Permitir o cadastro de populacéo flutuante.

Permitir a unificacdo cadastros de duplicados e disponibilizar relatério de pacientes provavelmente ou
possivelmente duplicados.

Permitir a consulta e importacdo de dados de pacientes diretamente da base nacional do Cartdo SUS
(barramento CNS).

Possuir rotina para gerar classificacao de risco (Escala de Coelho), automaticamente, para cada familia,
com base nas informacdes referentes a cada membro da familia.

Com referéncia ao prontuario do paciente, o sistema devera mostrar o histérico de todos os
procedimentos e servigos prestados a ele, em todas as suas passagens por qualquer unidade de salde
cadastrada no sistema, com informa¢Bes sobre os atendimentos, as receitas emitidas, o0s
medicamentos retirados por ele, os exames realizados e seus resultados, as vacinas aplicadas, as
doencgas diagnosticadas e documentos digitais anexados a essas passagens com opcdes de filtro e
compatibilidades de especialidades.

Permitir um controle eficiente dos agendamentos de consultas, transportes e de procedimentos de
acordo com a disponibilidade de vagas existentes.

Permitir o langamento de vagas por profissional, especialidade, por periodo e dias da semana.
Permitir o registro de periodos de auséncias de profissionais e feriados para bloqueio dessas datas.

Permitir que o controle de horario do agendamento possa ser de forma manual, pré-definida na agenda
do profissional ou ainda por intervalo de tempo.

Permitir o envio de SMS para o paciente agendado, com hora, data, profissional, especialidade e
unidade do agendamento.

Possuir painel de chamadas com no minimo o nome do paciente, aviso sonoro e o setor/consultério de

destino dele. QupRInShOeYESAJERSARPROME ERP25IRARBIRNAARRIC Kiigrmado no cadastro.
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Possuir médulo para Acolhimento do paciente, coleta dos dados vitais, classificacdo de risco e
faturamento automatico de acordo com os dados informados.

Disponibilizar um modulo de Prontuario Eletrénico, que permita registrar os detalhes do atendimento
(SOAP), dos procedimentos realizados, da hipétese diagndstica, emissdo de receitas, guias de
encaminhamento, solicitacdes, complementos e atestados, permitindo inclusive a visualizacdo de forma
simples e objetiva dos dados coletados na triagem bem como todo o histérico do paciente no Municipio.

Deverd mostrar o saldo de cada medicamento em estoque no momento da receita, auxiliando o
profissional na escolha com base na sua disponibilidade.

Possuir médulo para gerenciamento do Pés Consulta.

Permitir controlar a ocupacdo dos leitos de pacientes em observacdo, assim como prescricbes e
administrac6es de medicamentos, acompanhantes, altas, consulta de retaguarda e evolugao clinica.

Oferecer controle completo de manutencao e exportacdo das Fichas de Cadastro e Atendimento para o
ESUS-AB PEC.

Possuir médulo especifico para gerenciamento dos pacientes e domicilios pelos agentes comunitarios
de saude.

Possibilitar e emissdo de comprovante de consultas e exames agendados e permitir que o proprio
usuario possa configurar os dados integrantes e a disposi¢do do documento.

O sistema devera realizar a consisténcia dos dados de producédo, principalmente em relagdo aos
procedimentos e suas regras de compatibilidade, como procedimento e CID, procedimento e CBO,
procedimento e Servico/Classificacdo, assim como as todas as outras regras de compatibilidade do
BPAMAG, evitando glosa no faturamento ja no ato do lancamento e ndo posteriormente.

Permitir o cadastro e a impressdo de guias de encaminhamento e solicitacBes de servicos de apoio
(SADT).

Possuir regra para bloqueio, com base em dias de vigéncia, para exames e guia de encaminhamento.

Possuir médulo para regulacdo de guias de encaminhamentos e solicitagdes bem como o controle de
vagas por tipo de vaga, procedimento e vigéncia do procedimento.

Possuir calendéario de vacinacdo parametrizavel que servird de base para o controle de doses aplicadas
aos pacientes nos atendimentos de rotina.

Permitir o cadastro de campanhas de vacinagéo realizadas no Municipio.
Permitir o agendamento de vacinas e o controle de faltosos.

Permitir que o usuario customize qualquer impresso do sistema, podendo ele selecionar os campos e a
sua disposi¢éo dentro do documento, bem como o tipo da fonte e insercdo de figuras e tabelas.

Oferecer controle completo de viagens, desde o agendamento até a realizagdo permitindo controlar o
veiculo, motorista, rota, passageiros, acompanhantes, despesas no trajeto, gerando faturamento
automatico do transporte realizado.

Permitir também o registro de acompanhamento complementar de gestantes (SISPRENATAL),
hipertensos e diabéticos (HIPERDIA) e Epidemias (Vigilancia Epidemioldgica).
FARMACIA

Devera conter um médulo para gerenciamento do estoque de medicamentos e materiais das unidades
de saude.

Possibilitar ainda o gerenciamento dos produtos por lotes, validades e estoque minimo.

O cadastramento dos produtos devera conter grupos e subgrupos para facilitar na organizacdo do
estoque.

Deverd disponibilizar o resumo da sua movimentacao fisica e financeira do produto, além do saldo em
estoque, o valor da Ultima compra e seu preco médio na tela de cadastro do produto.

Deverd oferecer integracdo com o Qualifar-SUS e BNDASAF via webservice, gerando arquivos para
posterior transmissdo, com todas as informa¢des necessérias referentes ao estoque, as entradas,
dispensacdo e saidas por perdas dos medicamentos nas unidades farmacéuticas, dispensando assim o
uso do HORUS.

Permitir a unificacdo de cadastro de produtos duplicados.

Permitir a troca de grupo e subgrupo de produtos e materiais para melhor organizagéo.

Permitir a elaboragéo e gerenciamento de pedidos das unidades para uma unidade central.

Permitir transferéncia de estoque entre unidades exigindo ou ndo confirmac¢éo de recebimento.
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Permitir a visualizacdo da movimentacdo de determinado produto no sistema para identificacdo e
correcao de possiveis erros de digitacdo e diferencas entre o saldo do sistema com o estoque fisico.

Permitir o gerenciamento de medicamentos de Alto Custo, desde o registo, impressédo do Laudo de
Medicamento Excepcional (LME) até o controle de retiradas e vigéncia dos documentos anexos ao
processo.

Permitir um total controle de processos judiciais inclusive com pactuagéo.

Permitir controle de medicamentos manipulados, cadastro de férmulas e impresséo de etiquetas de
identificacéo.

Permitir visualizacdo do estoque distribuido entre unidades.

Permitir utilizacdo de cédigo de barras no langamento das requisicdes e receitas.

Possuir monitores de entrega, de pedidos e de transferéncias.

Possuir monitor de prescricdo com vinculo a administracdo do medicamento.

Possuir rotina para célculo de dose diaria do medicamento na dispensacao.

Permitir registro de medicamentos de uso continuo para cada paciente.

Possuir integracdo com o médulo Ambulatério para langamento de saidas por receita ou prescricao.

Possuir integragdo com o mdédulo Hospitalar para lancamento de saida por internacdo agilizando o
faturamento da mesma.

Gerar o livro de medicamentos controlados automaticamente baseado na movimentacdo dos produtos.
Emitir relatério de Curva ABC dos produtos dispensados no médulo Farmacia.
HOSPITAL

O sistema devera gerenciar as internacfes hospitalares SUS, particulares ou de convénios, desde a
chegada do paciente ao hospital até a sua alta.

Disponibilizar o cadastro dos setores, quartos, apartamentos e leitos da unidade podendo-se diferencia-
los por cores.

Controlar além do registro da Internacdo, o Laudo Médico, Evolucdo Clinica do Paciente, Evolucao
Social, Prescricdo Médica, Alta, Encerramento e emissdo de diversos documentos que podem ser
customizados de acordo com a necessidade do Hospital.

Devera possibilitar o cadastro de acompanhantes e familiares do paciente internado para uma melhor
gestdo das visitas.

Oferecer controle automético de ocupacéo, liberacéo e bloqueio dos leitos.
LABORATORIO

O sistema devera oferecer um gerenciamento laboratorial completo, desde a abertura da requisicéo e
coleta, até o lancamento dos resultados, conferéncia e confec¢éo do laudo.

Deverd trabalhar com tabelas e férmulas de calculo customizaveis para a lancamento dos resultados
dos exames laboratoriais, com seus respectivos valores normais que podem ser variaveis dependendo
do sexo e idade do paciente.

Permitir emissdo de etiquetas com cddigo de barras para identificacdo do tubo nos aparelhos de analise
capazes de fazer a leitura.

Possuir rotina de revisdo e conferéncia eletronica dos exames realizados.

Possuir interfaceamento com alguns aparelhos de andlise do mercado para automacao do laudo.
Permitir impresséo de mapa de trabalho.

Permitir vinculagdo de exames com o cddigo da Tabela Unificada para faturamento.

Possuir integracdo com o mddulo ambulatorial para importar SADT/Solicitacdo de exames, com
informacdes do paciente, profissional solicitante e exames solicitados.

Possuir ferramenta web para que o paciente possa consultar e imprimir o resultado dos seus exames
através de chave de acesso e validacdo de informacdes do seu cadastro.

RADIOLOGIA

O sistema deverd controlar o registro e emissédo dos laudos de exames de imagem realizados na
unidade de salde do Municipio.

Deveré gerar faturamento automatico ao confirmar a realizagao do exame quando SUS.
Possuir cadastro de resultados padrées, com possibilidade de alteracdo e/ou de inclusdo de outros
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Possuir rotina de armazenamento de imagens anexando-as as requisicoes.

Possuir rotina para importar guia de solicitagdo de exames, com as informacfes de paciente,
profissional solicitante e exame solicitado.

Possuir rotina para cadastro de exames de Raio X com vinculagdo ao cédigo da Tabela Unificada para
faturamento.

BANCO DE SANGUE

O sistema devera disponibilizar um médulo para o gerenciamento do estoque de bolsas de sangue,
desde o recebimento delas até a sua utilizagdo e organizando-as pela sua situagéo.

Devera conter um cadastro de doadores, controlar a aptiddo e as doa¢cGes dos mesmos.

Sugerir o agendamento da proxima doacdo ao confirmar uma, obedecendo o intervalo minimo pelo
sexo do paciente.

Oferecer rotina para registro do desprezo de bolsas de sangue quando ocorrer.

ZOONOSES

Disponibilizar um mdédulo para controle de zoonoses contendo o cadastro dos animais do Municipio
sujeitos a regulagcdo municipal.

O cadastro devera ser separado por espécies e racas, possuir campos para informacdo das
caracteristicas do animal, dados do proprietario e enderecos além do nimero de identificagcdo municipal
e foto do animal.

Possibilitar o registro da vacina¢cdo dos animais.

Registrar os exames realizados nos animais e o posterior lancamento dos resultados de diagnose em
animais com risco de infeccao.

Devera permitir a impressado do laudo e manter o histérico completo das ac¢des pelas quais o animal foi
submetido.

VIGILANCIA SANITARIA

O sistema devera oferecer um médulo para gerenciamento dos estabelecimentos do Municipio sujeitos
a vigilancia sanitéaria.

Devera possuir um cadastro completo dos estabelecimentos, das suas atividades econémicas,
responséaveis, CEVS e validades.

O sistema deverd calcular se 0 mesmo é isento, exige Cadastro ou Licenca para funcionamento
baseado nas atividades que realiza (CNAE).

Possuir rotina que permita controlar a producdo dos agentes sanitarios integrado ao faturamento
Ambulatorial.

Possibilitar o lancamento da producéo dos agentes de forma simples e/ou detalhada (Visita).

Deverd oferecer controle completo para agendamento e realizagdo de visitas inclusive detalhando a

situacdo conclusiva do estabelecimento, se sera interditado, risco oferecido e prazo para adequacgéo
guando necessario.

Possuir algum recurso que permita a importacdo automatica das tabelas, dos estabelecimentos e suas
caracteristicas do SIVISA.

FATURAMENTO

O sistema dever4d ter um mddulo destinado ao faturamento de internagbes, procedimentos
ambulatoriais e servicos realizados nas Unidades de Saude.

Deverd possuir integracdes com sistemas reguladores, permitindo a sincronizagédo de tabelas cruciais
para o faturamento da producdo. Dentre elas, estdo as tabelas de procedimentos SUS através do
BPAMAG e/ou do SISAIH ou de convénios como as tabelas TUSS, AMB92, CBHPM, entre outras ndo
menos importantes, como a de medicamentos e materiais do Brasindice, ABCFarma, CATMAT,
SIMPRO etc.

Permitir o cadastro de procedimentos, coeficientes, convénios e de planos de salde.

Deverd ter rotinas para a geracao e a exportacdo automatica dos diversos tipos de faturamentos e de
todas as tabpfaga Jaue TdtReSStAANMUIe. 4BV @ZRCEP 620e08WicRiunAesFMtiGlo  gerar, o faturamento
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Ambulatorial-SUS para o BPAMAG, Hospitalar-SUS para o SISAIHO1, faturamento de Convénios
seguindo para o padrdo TISS (Troca de Informagdo em Sadde Suplementar) em papel (guias) e/ou
digital (arquivo XML).

Quando se tratar de atendimento de convénios, ainda devera gerar arquivos de remessa para o CIHA
(Comunicacgéo de Internag&o Hospitalar e Ambulatorial).

Devera oferecer diversos relatérios para acompanhamento do faturamento, inclusive de comparacao
entre competéncias que ajuda a identificar discrepancias ou omisséo de informacéo.

ANDROID

O sistema também devera oferecer ferramenta para Android a ser utilizada em tablets online/off-line
para uso dos agentes comunitarios de salde para cadastro dos seus pacientes e registro das suas
visitas domiciliares.

SOFTWARE DE ASSISTENCIA SOCIAL

O Sistema de Assisténcia Social devera ter por finalidade, o gerenciamento e a simplificacdo dos
servicos oferecidos pelas unidades de Assisténcia Social do municipio, combinando o controle eficiente
a simplicidade de sua organizacdo. Devera ter como funcionalidades, a coordenacédo de projetos e
programas sociais, 0 requerimento e a concessao de beneficios, as visitas domiciliares, atendimentos
individuais e coletivos dentre outros, oferecendo um sistema de consulta simples e objetivo, tornando
rapida e precisa a obtencao das informacd6es e do gerenciamento dos processos:

No que diz respeito ao cadastro das pessoas e familias, estes devem seguir o modelo do
Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal, proporcionando ao governo
municipal, o diagnéstico socioecondmico das familias cadastradas, possibilitando a andlise das suas
principais necessidades.

O sistema devera oferecer a possibilidade de o usuério anexar documentos digitalizados tanto no
cadastro das pessoas quanto das familias, emitir carteirinhas, fichas e declaracdes customizaveis.

O controle de despesas de cada familia, assim como sua condi¢éo financeira, devera estar integrado
tanto ao cadastro da familia quanto as visitas domiciliares, podendo ser atualizado em qualquer um dos
médulos, da forma mais simples possivel. A partir desses dados, deve ser elaborada a condicédo
financeira da familia.

Permitir o gerenciamento, de forma dindmica, dos projetos e programas sociais oferecidos pela
instituic&o.

Controlar as peculiaridades de cada projeto, como, por exemplo, o intervalo de idade e renda
permitidas, exclusividade.

Controlar o periodo de vigéncia dos beneficios, assim como o valor destes. evitar a duplicacdo do
beneficio a uma mesma pessoa.

Permitir cadastro para grupos de beneficios.
Permitir cadastro de cotas para beneficios.

Controlar o histérico de registro, relacionando os projetos e programas sociais de que a pessoa, ou
familia, participe ou ja tenha participado.
Devera controlar os eventos realizados de cada projeto ou programa social bem como o controle de
presenca dos beneficiados nos mesmos.

Permitir o gerenciamento das concessfes de beneficios. A tela de concessdo deverd mostrar o0s
beneficios j& recebidos pela pessoa e/ou por sua familia, contendo a data, o beneficio, o valor, status
da concessdo além dos pareceres e do profissional que fez a concessdo, evitando, assim, a
sobreposi¢cdo de beneficios baseados na vigéncia e na natureza do beneficio, e possibilitando uma
andlise rapida e facil do histdrico.

O sistema deveréa oferecer um controle eficiente dos atendimentos individuais e coletivos realizados na
unidade registrando desde o motivo pelo qual a pessoa procurou atendimento até aos pareceres e
encaminhamentos. No caso do atendimento coletivo deverd oferecer a possibilidade de o usuario
informar os participantes ou néo.

Permitir que o profissional que realizou visita ou atendimento possa bloquear as informagdes, ficando
somente visivel para sue login e senha.
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Permitir que a partir de um atendimento, seja possivel realizar um agendamento, tanto de atendimento
guando de visita domiciliar.

No que diz respeito as visitas domiciliares, o sistema deverd dar suporte as mesmas, permitindo o
controle total da visita, assim como o seu motivo, do entrevistado, do desenvolvimento do caso, do
parecer, das despesas constatadas, do profissional responsavel pela visita, da composicao familiar, do
parentesco e das condic¢des financeiras da familia.

O sistema devera permitir ao usudrio o agendamento das visitas domiciliares.
O sistema devera permitir o agendamento de atendimentos.

Possuir rotina de alerta para visitas e atendimentos agendados para o dia, assim como para projetos
expirando.

Devera conter, ainda, um controle de contratos e subvencfes/concessédo de recursos (contratos entre a
Assisténcia Social e algumas entidades que recebem recursos dela). A partir dos contratos de
subvencgdo, deverd ser feita a concessdo do recurso, nela devendo ser informados: a data, a
competéncia, a origem do recurso e o valor da concessédo, além dos documentos fiscais apresentados
pela entidade. A partir desses dados, o sistema devera calcular saldo do contrato.

Permitir a importacéo do TXT do Cadunico Web.
Possuir rotina de eliminar cadastro duplicado.
Possuir rotina de remanejando de pessoas entre familias.

O sistema devera oferecer varios relatoérios gerenciais e estatisticos com a opcdo de visualizagéo,
impresséo e exportagdo para outros formatos, como DOC e PDF. tais como: beneficios concedidos,
pessoas, familias, visitas agendadas e realizadas, atendimentos agendados e realizados, histérico de
projetos e concessao de beneficios, extrato por pessoa e por familia.

Permitir emissdo de mala direta para envio por e-mail ou SMS.

Permitir um controle avancado de usuarios a partir de permiss@es de acordo com a sua funcéo e a
unidade em que trabalha.

SOFTWARE DE GESTAO DO ENSINO

O Sistema de Ensino devera gerenciar de forma simples e organizada todas as unidades de ensino do
Municipio, de maneira unificada.

Permitir o gerenciamento da parte académica das unidades de ensino, controlando notas, faltas de
alunos e professores, atribuicdo de aulas e formulagédo do horéario destas em banco de dados Unico. O
sistema devera ainda:

Permitir cadastro de alunos Unico e completo, assim como histérico completo, mesmo com varias
escolas no Municipio interligadas.

Permitir a busca automéatica da latitude e longitude do aluno a partir dos dados informados em seu
endereco.

Permitir anexar documentos e imagens ao cadastro de alunos.
Permitir a parametrizagdo do tipo de avaliacdo por escola.

Permitir cadastro Unico e completo de professor, com informacéo de formagéo, periodo do curso, carga
horaria e pontos.

Permitir emissao de carteirinha tanto de aluno como de professor, customizavel.

Permitir elaborar documentos personalizados tanto para aluno como para professor, como declaragées,
atestados, comprovantes, etc.

Permitir registro de pontuacao por professor, para tempo de servico e titulos.

Permitir cadastro de salas, com localizag&o e dimensao.

Permitir controle de dependéncias e dispensas por aluno.

Permitir o langamento das disciplinas padréo por turma, com carga horaria anual e dias letivos.
Permitir o langamento de dias e periodos néo letivos.

Permitir o registro de aulas semanais por turma e por periodo, alertando 0 usuario, caso este tente
lancar duas aulas diferentes para o mesmo professor no mesmo horario, garantindo o dinamismo e a
integridade dos horérios.

Oferecer controle total de matriculas, desde o cadastro até o final do ano letivo ou evasdo, onde o

sistema deverg,cantsglar+aRBRISE TN YR, dBcu@PA%73538. AOS IRARISEAvEansferéncia etc.
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Permitir o gerenciamento completo de faltas e notas. O sistema devera ser flexivel e configuravel para
diferentes formas de avaliacdo e notas (conceitos), calculando automaticamente a média final e a
condicdo do aluno, se aprovado, reprovado ou aprovado com dependéncia.

Permitir a configuracéo de férmula de calculo para exame, quando houver.

Permitir de uma forma simples e pratica, que através da gestdo da turma, que contém informacdes
sobre os alunos, as disciplinas e o horario, 0 usudrio possa lancar faltas, notas, ocorréncias na turma,
conteudo ministrado, contetdo planejado por competéncia e/ou periodo, sondagem de escrita, auséncia
compensadas, causas e intervencfes, lancar consideracbes e parecer descritivo por aluno e
acompanhar o ranking de classificacdo dos alunos.

Permitir monitoramento de vagas por turma e periodo.

Permitir controle de almoxarifado por unidade de ensino, com registro de entradas e saidas, controle de
pedidos e estoque.

Permitir lancamento de cardapio e controle de merenda, por periodo.
Permitir cadastro de linhas urbanas e rurais, motorista, veiculos e rota de transporte de alunos.

Controlar a distribuicdo de passe escolar para os alunos que usufruem deste beneficio, informando ao
usuario as ultimas retiradas do aluno, de modo que evite sobreposigdo.

Permitir importacado de relatérios do EDUCACENSO, com informagdes de turmas, alunos e professores.
Permitir a emisséo de requerimento para professores e alunos.

Permitir apuracéo final e rematricula automaticas por turma para o préoximo ano letivo.
Possibilitar relatérios de alunos por turma, customizavel.

Possibilitar relatérios de faltas por turma mensal, bimestral e anual, customizavel.
Possibilitar relatérios de percentual de faltas e frequéncia, customizavel.

Possibilitar relatérios de pontuagéo por professor.

Possibilitar emissao de situacdo do aluno e ficha de avaliacdo por aluno, customizavel.
Possibilitar emissdo de boletim por aluno e por turma, customizavel.

Possibilitar emiss&o de ata bimestral, customizavel.

Possibilitar emiss&o de histérico de concluséo de transferéncia, customizavel.
Possibilitar a unificacdo de cadastro de alunos e de professores duplicados.

Possuir ferramenta web para que professores possam efetuar langamentos de notas, faltas, ocorréncia,
contetido ministrado, contetdo planejado por periodo e/ou competéncia, planejamento de aula, parecer
descritivo, conceitos, hip6teses/sondagem de escrita e disponibilizar material on-line. e aos alunos
possibilitar consultas e download de material. Além da emissdo de Diario de Classe, Alunos por Turma,
Notas por Turma, Frequéncia por Turma e Conteldo por Turma (todos customizaveis).

O sistema deverd oferecer varios relatorios gerenciais e estatisticos com a opgéo de visualizagéo,
impresséo e exportacdo para outros formatos, como DOC e PDF.

Permitir um controle avancado de usuarios a partir de permissdes de acordo com a sua funcédo e a
unidade de ensino em que trabalha.

Permitir controlar o estoque de produtos e materiais das escolas, controlando as entradas e saidas
desses itens.

Permitir cadastrar linhas escolares, tendo a possibilidade de gerar relatérios gerenciais dos alunos
transportados em cada linha.

Permitir cadastrar alimentos, e montar cardapio diario ou por periodo.
Permitir informar nas matriculas as causas e intervengdes, individualmente por aluno.

Permitir informar as Auséncias Compensadas por aluno, sendo que ao informa-las séo abatidas do total
de faltas.

Permitir lancar o Contetudo Ministrado por dia e para cada disciplina.
Permitir lancar um Plano de Aula para cada disciplina.

Permitir realizar a Sondagem de Avaliacdo Diagnostica das Hipdteses de Escrita dos alunos,
identificando por cores cada tipo de hipotese.

Permitir importar através de arquivo .TXT disponibilizado pelo site do EDUCACENSO o cadastro de
Escolas, Turmas, Professores, Alunos e Matriculas.
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Permitir importar cadastro de alunos e professores através de arquivo .XLS gerado pelo site do

EDUCACENSO.

Permitir gerar arquivo .TXT que sera utilizado para a migracdo no site do EDUCACENSO, exportando
cadastro de Escolas, Turmas, Professores, Alunos e Matriculas.

Permitir atualizar o cadastro de alunos sem INEP no sistema, através do envio de arquivo dos alunos
sem INEP e atualizacdo no sistema com o arquivo de retorno enviado pelo EDUCACENSO.

Permitir a atualizacdo do cadastro de professores sem INEP no sistema, através do envio de arquivo
dos professores sem INEP e atualizacdo no sistema com o arquivo de retorno enviado pelo
EDUCACENSO.

Permitir importar as tabelas auxiliares do EDUCACENSO (Distritos, Orgdos Regionais, Linguas
Indigenas, Atividades Complementares, Cursos Técnicos, Disciplinas (para vinculo no cadastro das
disciplinas do SIE), Paises, Cursos Superiores, Instituicdoes de Ensino Superior, Etapas e Cartorios),
gue sdo utilizadas nos diversos cadastros do sistema.

Permitir gerar arquivo .TXT que sera utilizado para a migracao no site do EDUCACENSO, exportando a
Situacéo Final dos Alunos.

Permitir atualizar o cadastro de Turmas e Matriculas que estdo sem o namero de INEP no sistema,
através de atualizacdo pelo arquivo de Migracédo disponibilizado pelo EDUCACENSO.

REQUISITOS FUNCIONAIS QUANTO AOS SOFTWARES DA CAMARA MUNICIPAL DE
MUNHOZ/MG

SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO

Permitir o langamento no PPA e LDO da classificagdo funcional programatica da Despesa até o nivel de
Acdo (Orgdo, Unidade Orcamentéaria, Unidade Executora, Funcdo, Subfuncdo, Programa e Ac&o).
Também permitir a classificagdo por categoria econémica da receita e despesa da LOA por Fonte de
Recurso.

Permitir elaborar o PPA utilizando informacdes do PPA anterior.

Possuir integracéo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pecas de planejamento
como Orgao, Unidade, Programa, Acao.

Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econémicas de acordo com a legislacdo vigente
(Portarias atualizadas da STN).

Possibilitar a utilizacdo de no minimo trés niveis para a composi¢ao da estrutura institucional.

Manter um cadastro de programas de governo identificando os de durac¢éo continuada e os de duracdo
anual.

Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliagdo dos programas.

Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada programa, vinculando o produto resultante
para sua execucao.

Permitir o cadastro e gerenciamento de pessoas responsaveis pela realizacdo e acompanhamento das
pecas de planejamento.

Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para as respectivas a¢bes de
governo.

Permitir a vinculagdo de um mesmo programa em varios 6rgaos e unidades de governo.
Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem os itens do Plano
Plurianual.

Permitir gerenciar as alteracdes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando estas
alteragcbes sem afetar os dados originais (armazenar os histéricos).

Permitir que uma alteracéo legal do PPA tenha sua movimentacao refletida automaticamente na LDO.
Emitir relatérios que identifique e classifique os programas de governo.

Emitir relatérios que identifique e classifique as a¢des governamentais.

Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e a¢des de governo

Permitir emitir relatorios das metas das a¢des do programa de governo agrupando as informacdes por
qualquer nivel de codificacdo da despesa (fung¢éo, Subfuncdo programa, acdo e categoria econdmica).

Emitir relatorio e, d3mOonsiie AIaH A6 486 EED Iy adm sl asinle f e ndireta.
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Permitir elaborar a LDO utilizando informag6es do PPA em vigéncia.

Possibilitar a importacdo das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a LDO enquanto a LDO
inicial ainda ndo estiver aprovada.

Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissdo de demonstrativo da LDO,
conforme modelo definido pela STN.

Permitir gerenciar as alteracbes efetuadas no decorrer da vigéncia da LDO, registrando estas
alteracBGes sem afetar os dados originais (armazenar os histdricos).

Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, que devera ser apresentado na Lei de Diretrizes
Orcamentarias, conforme determinado pela Portaria da STN que trata o Manual de Demonstrativos
Fiscais.

Deve emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relativas a receitas, despesas,
resultado nominal e primario e montante da divida publica, para o exercicio da LDO e para os dois
exercicios seguintes.

Deve demonstrar a evolugéo do patriménio liquido, também nos Ultimos trés exercicios, destacando a
origem e a aplicagdo dos recursos obtidos com a alienacdo de ativos.

Deve emitir demonstrativo da margem de expanséo das despesas obrigatorias de carater continuado.

Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econémica da Receita e Despesa, da
tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica, Fonte de Recursos, Grupo de Fonte
de Recursos, especialmente aquelas instituidas pela TCEMG.

Gerar proposta orcamentaria do ano seguinte importando o orcamento do ano em execucao e permitir a
atualizacdo do conteldo e da estrutura da proposta gerada.

Permitir incluir informacgdes oriundas das propostas orcamentarias dos 6rgdos da administracdo indireta
para consolidacdo da proposta orcamentaria do municipio, observando o disposto no artigo 50, inciso Il
da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execu¢ao or¢camentaria. Em caso de
ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado, disponibilizar dotagBes conforme dispuser a
legislacdo municipal.

Permitir elaborar a LOA utilizando informacdes do PPA ou da LDO em vigéncia.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na LOA.

Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislacdo de autorizagdo e
resguardando o histérico das alteragfes de valores ocorridas.

Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotacgfes, inclusive objetivando atender ao artigo 9 da Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgéo, fundo ou
entidade da administracéo direta, autarquica e fundacional.

Emitir relatério da proposta orgcamentéria municipal consolidada (administracdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir todos os anexos de orgcamento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da administracé@o direta,
autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir relatorio da proposta or¢amentéria consolidada (administragéo direta e indireta) conforme exigido
pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econdmicas.

Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econémicas e Natureza da Despesa Segundo as Categorias
econdmicas.

Anexo 6 — Programa de Trabalho.

Anexo 7 — Programa de Trabalho de Governo.

Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fung¢do, Subfung¢éo e Programas conforme o vinculo com os
Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Or¢camento e Gestao).

Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Funcdes (adequado ao disposto na portaria 42/99
do Ministério do Or¢camento e Gestao).

Integrar-se totalmente as rotinas da execugdo orcamentdria possibilitando o acompanhamento da

evolucdo da execucao do or¢camento.
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Emitir relatorio da proposta orgamentéaria municipal Consolidada por Programa de Governo, destacando
Acbes Governamentais por Programa de Governo. Listar para estas A¢cdes Governamentais os seus
respectivos valores, finalidade e metas fisicas a serem alcangadas.

Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para célculos da educagéo,
salde.

Permitir o cadastro de remanejamento, transposicao e transferéncia de créditos orcamentarios, exigindo
a informacéo da legislacdo de autorizacdo, de acordo com o art. 167, inciso VI da CF/88.

Permitir o cadastro de créditos adicionais nas modalidades de crédito suplementar, crédito especial e
crédito extraordinario, com suas respectivas fontes de recursos (anulacao, superavit financeiro, excesso
de arrecadacdo e operacgdo de crédito), identificando o numero da lei autorizativa e sua espécie (lei
orgamentéria ou lei especifica), conforme determina o art. 167, inciso V da CF/88 e os arts. 40 a 46 da
Lei n® 4.320/1964.

Permitir o cadastro dos limites de créditos suplementares conforme autorizado na Lei Orgamentéria
Anual, bem como a visualizagao dos limites de crédito adicionais utilizados em relatérios.

Possibilitar a geracdo de decreto de créditos adicionais (crédito suplementar, crédito especial e crédito
extraordinario), em formato PDF, especificando a respectiva fonte de recursos (anulagdo, superavit
financeiro, excesso de arrecadacéo e operacgédo de crédito).

Possibilitar a geracdo de decreto de remanejamento, transposicéo e transferéncia, em formato PDF.

SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA
Emitir nota de reserva orcamentaria

Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade publica para a liquidacao e
a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

Permitir que os empenhos ordinarios, globais e estimativos sejam passiveis de complementacdo ou
anulacédo parcial ou total.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusédo, quando cabivel, das informacdes relativas ao processo
licitatrio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, nimero da obra, convénio e o
respectivo contrato.

Cadastrar credor/fornecedor através de consulta automatica na receita federal informando os dados do
credor.

Permitir empenhar a partir de um pedido de compra.

Permitir importacédo dos itens do pedido automaticamente no empenho ou na liquida¢do para posterior
impressdo da nota.

Permitir o controle de reserva das dotagBes orgcamentarias possibilitando o seu complemento, anulacio
e baixa através da emissao do empenho.

Gerar reserva orcamentaria automaticamente a partir de um pedido de compra, caso parametrizado.
Permitir a emisséo de etiquetas de empenhos.

Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem de pagamento, etc)
sejam impressas de uma sé vez através de uma fila de impressao.

Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contdbeis e partidas
dobradas.

N&o permitir criagdo/alteracdo de eventos contdbeis pelo usuario, assegurando ao usuério, eventos
sempre corretos e evitando contrapartidas erradas.

N&o permitir a exclusdo de lancamentos contdbeis automaticos da execucdo orgcamentaria, quando o
més j4 estiver blogueado.

Permitir a utilizacdo de historicos padronizados e histdricos com texto livre.

Permitir no empenho pesquisa dos Ultimos histéricos usados para o credor.

Permitir cancelar/estornar registros contdbeis feitos independente da execucéo orcamentaria nos casos
em que se apliquem.

Permitir a informacgéo de retengfes na emisséo e liqguidagao do empenho.

Permitir a contabilizacdo de reten¢bes no pagamento do empenho.

Permitir a configuracao do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato da impressao

com os modelos da entjdade, .
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Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Permitir controlar empenhos para adiantamentos, subvencdes, auxilios contribuigGes, convénios e
repasses de recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a uma quantidade limite
de repasses, de forma parametrizavel para todos os tipos de recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a prestacao de
contas, podendo esta limitacdo ser de forma informativa ou restritiva.

Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso antecipado caso o
mesmo tenha prestagcdo de contas pendentes com a contabilidade.

Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacdo de contas do recurso
antecipado.

Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes, ordenando
0S mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da prestacdo de contas.

Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuracao e apropriacao
do resultado, ndo permitindo langcamentos nos meses ja encerrados.

Assegurar que as contas sO recebam langamentos contabeis no Gltimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas utilizado.

Disponibilizar rotina que permita a atualizacdo do Plano de Contas, dos eventos, e de seus roteiros
contabeis de acordo com as atualizagc6es do respectivo Tribunal de Contas.

Permitir que se defina vencimento para recolhimento de retencdes efetuadas quando a mesma é
proveniente de Folha de Pagamento.

Permitir cadastrar os precatérios da entidade.

Permitir acompanhar a contabilizacdo das retencdes, desde a sua origem até o seu recolhimento,
possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi recolhida qualquer retencdo, permitindo
assim a sua rastreabilidade.

Permitir elaboracéo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a necessidade de efetuar
do pagamento.

Permitir restringir o acesso a unidades orgcamentarias e unidades gestoras para determinados usuérios.
Possibilitar a contabilizacdo automatica dos registros provenientes do sistema de gestdo de pessoal e
licitacdes.

Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em restos

a pagar, de acordo com a legislacdo, e que posteriormente possam ser liquidados, pagos ou
cancelados no exercicio seguinte.

Permitir iniciar a execucgdo or¢camentéria e financeira de um exercicio, mesmo gue néo tenha ocorrido o
fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos dados entre os
exercicios.

Possibilitar a transferéncia automatica das conciliagdes bancérias do exercicio para o0 exercicio
seguinte.

Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balango do exercicio para o exercicio seguinte.

Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econémica especifica, para a composi¢cédo
de um valor que sera impresso em um demonstrativo.

Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuério diretamente no banco de dados do sistema.

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no Manual Normativo de
Arquivos Digitais — MANAD.
Emitir todos os Relatérios de Gestédo Fiscal da Lei de Responsabilidade Fiscal, conforme modelos
definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.
Permitir a configuracdo do formulario de cheques, pelo préprio usuario, de forma a compatibilizar o
formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancérias.
Possuir controle de talonéario de cheques
Permitir a impressao de cheques e respectivas copias, no caso de formularios continuos em impressora
matricial, e os cheques avulsos em impressora de cheques.
Permitir a criagcdo de detalhamento em uma conta bancéria, para melhor controle por fonte de recurso.
Conciliar os saldos das contas bancérias, emitindo o relatorio da con%'lia(;éo.
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Geracdo de ordem bancéaria eletrbnica ou borderds em meio magnético, ajustavel conforme as
necessidades do estabelecimento bancério.

Geracdo de ordem bancaria ou borderd para pagamentos através de cheque, emitindo o respectivo
relatério com a listagem dos credores, documento dos mesmos, conta bancaria (com as respectivas
agéncias e bancos) e valor do pagamento.

Permitir o langamento de receitas de repasses recebidos.

Efetuar o langamento de receitas e retengfes através de cédigo reduzido.

Possuir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a contabilizacdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria sem a necessidade de geragédo de arquivos.

Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico cheque.

Ao efetuar pagamentos através de cheque, que a numeracdo do mesmo seja feita de forma automatica,
através da informacao da respectiva conta bancaria.

Permitir a emissédo de ordem de pagamento.

Permitir que em uma mesma ordem de pagamento possam ser agrupados diversos empenhos para um
mesmo fornecedor.

Permitir a emissdo de cheques para contabilizagdo posterior.

Efetuar transferéncias entre contas correntes, possibilitando a emissdo da mesma.
Emitir relatorios razéo e diario para registro da tesouraria.

Emitir relatério de transferéncias efetuadas por periodo.

Emitir relatério de pagamentos efetuados.

Emitir relatério de pagamento por fornecedor, com as respectivas notas fiscais pagas.

Emitir o relatério demonstrativo de numerario, onde constem as contas, saldo anterior, entradas, saidas
e o saldo atual do periodo solicitado.

Permitir a emisséo do relatério de Quadro Sumario da Despesa.

Permitir a definicdo e cadastramento das contas bancarias nas quais a administracdo realiza a
movimentacdo financeira, identificando a agéncia, o niumero da conta, Fonte/Destinacdo de Recursos,
possibilitando a criacdo de um cddigo reduzido para cada conta, visando facilitar os procedimentos de
entrada de dados e de conferéncias, e possibilitando a definicdo de pardmetros para atender as
identificacdes de conta movimento ou conta de aplicagédo financeira e conta de recurso ordinario ou
vinculado e ainda definir data de encerramento de conta bancaria, quando o caso, conforme definido
em Manual do TCEMG para atendimento ao SICOM.

Permitir o cadastro de credores/fornecedores da administracdo, integrado com os demais sistemas,
possibilitando ainda, alteragBes/atualizacdes de raz8o social, endereco e etc, sem prejudicar
movimentacgdes anteriores.

Permitir a integragcdo com o sistema de Gestdo de Pessoal e Folha de Pagamento, para o
empenhamento automatico da folha de pagamento processada e encerrada.

Possibilitar o detalhamento dos elementos de despesa para fins de utilizacdo pela administracéo, com o
objetivo de auxiliar, em nivel de execucédo, o processo de apropriacdo contébil da despesa, conforme
exigido na padronizagdo dos codigos da despesa por meio da Instru¢cdes Normativas do TCEMG que
tratam do assunto.

Possibilitar o controle de saldos de dotagBes or¢camentarias, impedindo o empenhamento, caso estes
saldos sejam inferiores aos valores que se deseja empenhar.
Permitir o fechamento e a abertura do movimento mensal da contabilidade, por meio de senhas
especificas para este procedimento.
Possibilitar a emiss&o de relatério contendo as contas bancarias cadastradas.
Permitir a emisséo de relatério de créditos e anulagbes orcamentarias contendo os c6digos numericos,
0s nomes e os valores das dotagBes orcamentarias creditadas e das debitadas. E ainda, o tipo
(suplementar, especial, extraordinario) e a fonte de recursos (por anulagéo, por superavit, por excesso
de arrecadacao e por operacdes de crédito).
Permitir a geragdo de arquivo para importagdo no programa Receita Federal referente a Declaragao do
Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF) de prestadores de servigos.
Permitir a emissao de relatério de empenhos pagos para conferéncia da Declaracdo do Imposto de
Renda Retido na Fonte (DIRF), contendo as seguintes informacdes basicas: nome e nimero do CPF ou
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CNPJ do credor/fornecedor, nimero do empenho, data do pagamento, valor do empenho, conta (s) de
receita creditada (s) e valor do crédito na conta (s) de receita.

Permitir a emissao do Balango Orcamentario, nos moldes do DCASP.
Permitir a emisséo do Balango Financeiro, mensalmente, nos moldes do DCASP.
Permitir a emissdo do Balango Patrimonial, mensalmente, nos moldes do DCASP.

Permitir a emissdo do Demonstrativo das Variacbes Patrimoniais, mensalmente, nos moldes do
DCASP.

Permitir a emissao do Balancete Mensal de Verificagcdo Contabil, nos moldes do DCASP.

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificagdo do formato de
importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Acompanhamento Mensal (AM).

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificagdo do formato de
importacao definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Mdédulo Balancete Contabil (BLC).

Possibilitar a geragdo da MSC — Matriz de Saldos Contébeis (isolada) nos formatos (.csv e .xml/xbrl)
para consolidacdo no Executivo.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacgédo (DE-PARA) do codigo reduzido das contas bancarias,
utilizado pela administracdo, daqueles que foram armazenados no Sicom através do arquivo CTB que
integra o modulo AM do Sicom.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacdo (DE-PARA) do cédigo reduzido das contas extra
orcamentdrias, utilizado pela administracdo, daqueles que foram armazenados no Sicom através do
arquivo EXT que integra o modulo AM do Sicom.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacéo da unidade de origem e unidade atual dos documentos
inscritos em restos a pagar, para adequacao das informacdes contidas no arquivo RSP que integra o
maédulo AM do Sicom.

Possibilitar a consolidacdo das informacdes executadas em consorcios publicos, através de repasse por
contrato de rateio, para geracao do arquivo CONSOR que integra o médulo AM do Sicom.

SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

Itens obrigatdérios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de Informagbes em ‘tempo
real’ na WEB, para que este permita ao cidad&o visualizar as seguintes informagébes:

Possibilidade de impresséo de todas as informag8es que séo disponibilizadas.

Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar ao empenho que originou a despesa
orcamentéria.

Possibilidade de mergulhar nas informagfes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos
gue originaram a despesa orcamentaria.

Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informacdo deve ser
parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o conteldo que achar
necessario.

Movimentacdo didria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emissdo, unidade
gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e anulado relacionado ao empenho.

Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos or¢camentérios,
extra orcamentarios e de restos a pagar.

Movimentacao didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:

- Periodo, Orgéo, Unidade, Fungdo, Subfuncdo, Programa, Categoria Econdmica, Projeto/Atividade,
Grupo, Elemento, Sub-elemento, Credor, Aplicacdo, Fonte de Recurso, Restos a Pagar, Extra
Orcamentaria, Empenho.

Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacdes:
- Orgéo.

- Unidade Orgcamentaria.

- Data de emisséo.

- Fonte de recursos.

- Elemento de Despesa.

- Credor.
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- Exercicio.

- Informagdes da licitag&o.

- Descrigdo da conta extra (para os empenhos extra orcamentarios)

- Histérico do empenho.

- Valor Empenhado.

- Dados de movimentacédo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e anulado.
Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.

Movimentacdo das Despesas por Classificagéo Institucional, contendo valores individuais e totais por
Poder, Orgédo, Unidade, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Funcédo de Governo, contendo valores individuais e totais por Funcéo,
Subfuncédo, Programa de Governo, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por
Programa de Governo, A¢do de Governo, Categoria Econdbmica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por A¢do de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da
Acdao (Projeto, Atividade, Operacéo Especial), Acdo de Governo, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Categoria Econbémica, contendo valores individuais e totais por
Categoria Econémica, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicacédo, Elemento de Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte de
Recursos, Detalhamento da Fonte, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por
Esfera, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e
totais por Categoria Econémica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos Adicionais, Dotacdo
Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liguidado e Valor Pago.

Movimentacéo diaria de arrecadacao das receitas, contendo os valores totais de arrecadacéo no dia, no
més e no periodo selecionado.

Movimentacéo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodo
selecionado.

Disponibilizar informacdes referente a despesa com servidores podendo o usuario filtrar: Pelo nome do
servidor, pelo cargo do servidor, por divisdo, subdivisdo, unidade, vinculo e proventos.

Disponibilizar informacg@es de repasses ou transferéncias cedidas ou recebidas.
Disponibilizar informacg8es das despesas com adiantamento e de diarias.
Disponibilizar informacg@es de licitacdes e de contratos.

Conter um canal de atendimento entre a entidade e o cidaddo onde o cidaddo possa realizar
solicitacdes de informagfes da entidade.

Possuir acessibilidade a deficientes.

E-SIC, possibilitando a solicitacdo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de sua solicitagdo via
Protocolo e um grafico apresentando estes atendimentos pela entidade, também um gerenciador para a
Entidade lidar com estas solicitagdes.

SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO
O software de Controle Interno deverd atender, ainda, aos seguintes requisitos:

O Sistema de Controle Interno devera produzir relatérios exigidos pelos Tribunais de Contas Estaduais
e auxiliar as atividades de fiscalizacéo e orientacdo da Controladoria Municipal.

O Sistema de Controle Interno Municipal, juntamente com o controle externo exercido pelos Tribunais
de Contas poderd auxiliar a respectiva Camara Municipal na fiscalizacdo do cumprimento das normas
legais, especialmente as da Lei Complementar n°® 101/00 — a LRF, devera ainda possibilitar:

Realizar levantamentos de funcionamento dos diversos setores da administracgao.
As principais opg¢fes do sistema deverd ser:
Parametros: cadastramento de usuérios e funcionalidades do sistema.
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Cadastros: manutencao dos cadastros basicos de assuntos, unidades responsaveis e niveis de

informacao.

Avaliacao: manutencgédo de questionario, programacao de servigos e impressao de relatérios.

Auditoria; manutencéo de itens, programacao de servicos e impressao de relatérios.

Dados: levantamento das quantificacdes disponiveis que se constituem em base para o conhecimento
da realidade em sistemas de contabilidade, arrecadacéo e pessoal compativeis com o da empresa.

O sistema devera ser totalmente parametrizavel, visando afeicoar-se as situacdes e peculiaridade de
cada usuario, com relagdo a: usuarios livres, cadastramento de usuarios e permissdes de acordo com
as unidades responsaveis.

Avaliacdo: inclusdo, exclusdo e alteracdo a qualquer momento de quesitos a serem utilizados na
avaliagdo por assuntos e unidades.

Auditoria: inclusdo, exclusdo e alteragcdo a qualguer momento de itens a serem examinados nas
verifica¢des, por assuntos e unidades.

Niveis: o cadastramento de niveis para as avaliacfes e auditorias, devera possibilitar a geracdo de
relatorios s6 de determinado nivel, por assuntos, unidades responsaveis e ainda sé as irregularidades
constatadas com respectivas recomendacdes ou completo.

Devera ser integrado a todos os Bancos de Dados relacionados a deste edital.

Devera obter os dados diretamente nos Bancos de Dados, ndo sendo permitido a utilizacdo de bancos
transitorios.

Devera obter os dados de forma online, permitindo que o Tomador de Decisdo consiga visualizar todos
0s dados registrados nos Bancos de Dados sem delay.

A criacao dos relatérios e graficos deve dispensar a necessidade de linguagem de programacao.

A criacdo devera ser feita a partir da configuracdo da aplicacéo.

Possibilitar o detalhamento das informacg@es nos relatérios e gréficos gerados.

A seguranca de acesso ao sistema (autorizacdo) deverd utilizar o conceito de perfis de acesso.

Devera possibilitar o cruzamento de informag8es entre todos os bancos de dados relacionados neste
edital.

Devera trazer no minimo as seguintes visdes configuradas e parametrizadas:

Indicadores Financeiros onde demonstra os valores disponiveis agrupados (configuravel) e o Resultado
Financeiro.

Integracdo em tempo real com os sistemas de Compras, Contabilidade, Pessoal, Frotas, Licitacdo e
Patrimdnio

Controle de usuarios e permissoées.

Pesquisa por contribuinte em tempo real em todos os sistemas, agrupando resultados por sistema e
detalhando os dados de cada sistema desdobrando os dados até sua origem.

Gréficos analiticos contendo filtros para pesquisas e op¢éo para detalhamento dos dados apresentados
no grafico, detalhando até o nivel em que os dados foram originados.

Compras: Acompanhamento mensal de compras, pedidos por secretaria, Requisicdes de entrada por
secretaria, Posicdo de estoque, Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros por
secretaria, Acompanhamento mensal de gastos com combustivel, Acompanhamento das infracdes por
secretaria.

Contabilidade: Despesas com Pessoal, Receita Prevista, Despesa Fixada X Realizada, Disponibilidade
Comprometida, Restos a Pagar, Despesa Folha Pagamento, Receita Arrecadada X Despesa,
Adiantamentos / Diarias, Despesas por Secretaria, Pagamentos no dia, Despesas com pessoal x
Receita corrente liquida.

Pessoal: Acompanhamento Mensal, comparativo entre meses, Idade dos funcionarios,
Acompanhamento das faltas, Repreensbes / Adverténcias, Acompanhamento de horas extra,
Acompanhamento das gratificacdes.

Frotas: Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros por secretaria,
Acompanhamento mensal de gastos com combustivel, Acompanhamento das infragBes por secretaria.
Licitagdo: LicitagBes integradas realizadas, Situacao das licitacdes, Economicidade das licitagbes.

Patrimonio: Inventario patrimonial geral, Situacdo dos bens ativos em uso, Bens baixados por tipo,
Inventario patrimonial dos bens ativos por unidade/setor, Totalizagdo dos bens adquiridos/baixados,
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SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOES E REGISTRO DE PRECOS
O sistema deve ter como base legal: Lei 8.666/1993 e Lei 14.133/21;

Permitir registrar apostila ao contrato e Aditivo de Reequilibrio, para o registro da variacao do valor
contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualiza¢des financeiras, bem
como alteracdes de dotacbes orcamentdrias, de acordo com a Lei 14.133/21.

Permitir a integracdo com os principais portais de compras eletrénica, conforme lei 14.133/21.

Gerar documento de autorizacdo de execucdo contratual (autorizacdo, ordem de fornecimento, pedido
ou solicitacdo de fornecimento ou prestacao de servicos) contendo o nome base, descricdo completa de
um material ou servico, quantidades, valores, marca/complemento (quando couber e idéntico a
proposta vencedora), consistindo que sua emissdo seja posterior a realizagcdo do empenho da despesa,
garantindo que esse seja prévio a realizacao da despesa, conforme artigo 60 da Lei n° 4.320/64.

O sistema de compras e licitacdes a ser contratado devera possuir capacidade de integracdo com o
Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), conforme estabelecido pela legislacao vigente. Essa
integracdo garantira a transparéncia e a conformidade com as normativas governamentais, facilitando o
acesso as informacdes e processos licitatorios por parte dos 6rgdos de controle e da sociedade em
geral.

Gerar mais de um documento de execuc¢do contratual, caso a execucao contratual seja parcelada.

O sistema deve possuir cadastro dos contratos administrativos que contenha no minimo o nimero do
contrato, objeto, regime ou forma de execucéo, valor contratual, data de vigéncia do contrato e recurso
orcamentario. Tal informacédo é imprescindivel para publicacdo dos contratos na forma exigida pela Lei
n° 9.755/98, artigo 1°, inciso V.

O sistema deve permitir o cadastro de aditivos contratuais para fins de acréscimos de guantitativo,
reequilibrios econémico-financeiros, reajustes ou prorrogacao contratual (prazo de vigéncia).

Permitir a emissdo de documento de autorizacdo de empenho (autorizacdo, ordem, pedido ou
requisicdo de empenho e sub-empenho) e possuir integracdo com sistema contabil para realizacdo do
empenho da despesa;

Permitir o cadastramento das solicitacdes/requisicGes de compras através de qualquer terminal de
computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes dados;

Numero da Requisicdo (geracdo automética e sequéncia do sistema);
Data da Requisicao;

Setor Requisitante;

Responsavel;

Objeto ou Finalidade da Requisi¢é&o;

Numero Sequencial do item;

Descricdo Resumida do Produto/Servico;

Quantidade;

Valor Unitéario;

Ficha Orcamentaria.

Condicionar que o documento gerado no item anterior no item anterior possa tramitar em grupos de
autorizacao eletrdnica a conter no minimo 0s seguintes grupos:

Requisitante;

Secretario Municipal;
Planejamento de Compras;
Contabilidade;

Controle Interno;

Compras Retorno

Condicionar que a Solicitacdo/Requisicao de compras seja aprovada através de menu especifico para
entéo ser liberada a tramitagéo eletrénica do item anterior;
Possuir um dnico menu para realizacdo de todo tipo de processo, independente do tipo, valor ou
modalidade (Dispensa do Art. 24 inciso | e Il, Dispensa do Art. lll e seguintes, Inexigibilidade, Carta
Convite, Tomada de Precos, Concorréncia e Pregdo) afim de que todos possam ter uma Unica
numeracao seqyeRCiakelT gsiessaafniiHe s00cERIgBERofegditadenhoz - MG
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Permitir registro dos processos licitatorios/dispensas/inexigibilidade através de qualquer terminal de
computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes dados:

Numero do Processo;

Data de Abertura;

Critério de Julgamento (Global/Lote/ltem);

Caracteristica (Compra/Servigo ou Obra/Engenharia)
Resumo do Objeto ou Referéncia ou simplesmente objeto;
Objeto ou objeto detalhado do Processo.

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento de processos
licitatérios, registrando a habilitacdo, proposta comercial e emissdo de mapas comparativos de precos;

Consistir que para atendimento do item anterior o sistema tenha um menu/botdo/campo especifico para
acompanhamento de todo procedimento, onde seja possivel a verificacdo da situacdo atual dos
processos;

Permitir a emissao de relatérios de contratos e compras, de envio obrigatorio aos Tribunais de Contas
da Unido (Lei n° 9.755/1998);

Permitir integracdo com a contabilidade permitindo analise contabil dos pedidos/solicitagcdes/requisicoes
de compras, bem como a classificacdo orcamentaria (prévia) dos mesmos;

Permitir que a proposta comercial seja preenchida pelo proprio fornecedor, em suas dependéncias, e
posteriormente enviada em meio magnético/e-mail para entrada automatica no sistema, sem
necessidade de redigitacao;

Permitir utilizacdo de registro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, e
também registra a inabilitacdo por suspensédo ou rescisdo do contrato;

Permitir que o fornecedor cadastrado seja vinculado a determinadas especialidades/atividade de
fornecimento/prestacdes de servicos;

Permitir a emissdo da relacdo de fornecedores cadastrados em uma determinada
especialidade/atividade;

Permitir cadastramento de descricdo dos materiais;

Formalizar os processos de contratacdo de acordo com as Modalidades exigidas em Lei bem como por
Dispensa ou Inexigibilidade;

Permitir integracdo totalmente com o sistema de almoxarifado, no qual todas as tabelas comuns aos
dois sistemas de licita¢cdes sdo Unicas, de modo a evitar a redundancia e a distor¢do de informacdes;

Permitir a classificagdo e consulta da dotagdo or¢camentaria no momento do cadastramento dos
pedidos/requisi¢cdes de compras;

Permitir o controle gerencial nos pedidos/requisi¢cdes de compras, 0s quais séo devidamente liberados
eletronicamente, antes de chegar a etapa de efetivacdo da compra;

Permitir integracao total com o sistema de almoxarifado e que esta permita, por exemplo, o cadastro de
materiais ou registro de fornecedores tanto no sistema de Gestéo de Contrata¢des Publicas quanto no
sistema de Almoxarifado;

Permitir integracdo completa com o Sistema de Pregdo Presencial disponivel para uso da
administragcdo Publica, com possibilidade de envio e retorno de informacdes evitando redigitagées.

Possuir rotina de pedido/requisicdo de compras;

Possuir rotina de elaboragdo da pesquisa de precos e emissdo do mapa comparativo dos precos
apresentados;

Possuir rotina para abertura do exercicio seguinte;

Permitir a emissado de Relacdo Mensal de Compras;

Permitir a emisséo de relatorio de fornecedores cadastrados;

Permitir a emissao de relatério comparativo de Propostas Comerciais do Processo;
Permitir a emisséo de relatério com Histérico das Pesquisas de Preco;

Permitir a emissao de relatorio com Historico/Situagdo Detalhado dos processos;

Possuir cadastro individualizado das licitagBes para compra, servigo e obras, sendo mantido o controle
e gerenciamento completo para a modalidade de pregdo presencial, incluindo as rotinas de
Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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(credenciamento, registro das propostas escritas, sessdo publica de lances verbais, avaliacdo das
propostas e negociacao final);

N&o permitir que o operador realize a homologacao dos processos sem antes realizar o preenchimento
no sistema de dados de ENVIO OBRIGATORIO para o SICOM, esta rotina visa o ndo acumulo de
tarefas, caso contrario poderia ocasionar em perda do prazo de envio estabelecido pelo TCE/M.G;

Possuir menu para realizacdo de AUDITORIA dos dados a serem enviados para o SICOM visando a
verificacdo de erros ou falta de preenchimento bem como apresentacéo de solu¢des para o acerto;

Possuir menu de encerramento de meses enviados para o SICOM, ndo permitindo assim que os
usuarios preencham/alterem dados de meses ja encerrados e enviados para o SICOM.

Permitir a apuragdo dos fornecedores habilitados nas modalidades: Convite, Tomada de Precos e
Concorréncia;

Possuir rotina de julgamento da licitacdo, com emissdo do mapa de apuracdo e mapa de precos;
Na modalidade de Pregao possuir critério de adjudicacao da licitacdo por item por lote ou global;
Permitir o cadastro da comisséo julgadora de um determinado processo licitatorio;

Permitir a verificacdo da situacdo Atual dos Processos;

Permitir a emissao de relatério de Licitacdes em que um Fornecedor Participou e/ou venceu;
Permitir a emissao de relatério de Acompanhamento de Precos Registrados (Registro de Precos);

Geracdo dos arquivos para o SICOM relativos as licitagdes, dispensas e inexigibilidades do
acompanhamento mensal (AM)

Sistema com possibilidade de envio e retorno de informacg@es evitando redigitacdes;

Permitir o cadastro de Pregoeiro e equipes de apoio com possibilidade de adequacdo da equipe
conforme processo;

Permitir o Credenciamento de Empresas com respectivos representantes;
Possuir ordenacéo das Propostas por nome do fornecedor ou por valor;

Calcular e classificar automaticamente as propostas de acordo com valor informado em percentual (%)
respeitando a legislacéo vigente;

Possibilitar que a Pregoeiro classifique fornecedores os participantes para rodadas de lances;
Permitir o registro dos lances em ordem cronoldgica (data, hora, minuto e fracdo de minuto);

Informar o valor minimo do lance e automaticamente o fornecedor que dara o lance seguinte;

Permitir a Habilitagdo dos ganhadores com reclassificacdo em caso de inabilitacéo;

Permitir a Emisséo de Ata: texto modificavel conforme ocorréncias do certame;

Permitir o controle dos documentos entregues por um Fornecedor com respectivas datas de validade;
Emissao do C.R.C — Certificado de Registro Cadastral,

Dispor de cadastro Unico de fornecedores integrado com os demais médulos e sistemas afins, no qual
permite inclusdo de documentos obrigatérios de habilitagdo para fins de licitagdo do fornecedor,
cadastro de atividades e linhas de fornecimento;

Permitir a emissédo de Relagdo de Fornecedores;

Possibilitar o0 acompanhamento dos processos licitatérios desde a preparagéo até seu julgamento final,
registrando as etapas de:

Publicacdo do processo;

Emisséo do mapa comparativo de prec¢os referente as cotacoes;
Emisséo das Atas das sessoes referente Documentacéo e Julgamento das propostas;
Interposi¢éo de recurso;

Anulagéo e revogacao;

Impugnacéo;

Parecer da comisséo julgadora;

Parecer juridico;

Adjudicacéo e Homologacéo;

Contratos e aditivos;

Liguidagdo das autorizacdes de fornecimento;

Gerar empenhpgapalasa Tebtabdidadeis Huuidagderday enmemnosunhoz - MG
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Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitagéao,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, fase de lances, anulacéo, adjudicacdo, homologacédo e
emitindo o mapa comparativo de precos do final da sesséo;

Registrar os processos licitatdrios identificando o nimero do processo, objeto, modalidade de licitagcéo e
datas do processo;

Etapas de um Processo Licitatorio em fase cronolégica conforme a lei de licitagdo, sendo as sequéncias
dos procedimentos mais diretos, sem ter que abrir varias janelas.

Possibilitar a separagéo dos itens do processo e suas respectivas quantidades por centro de custo e
por despesa.

Permitir alterar/mudar as dotacdes orcamentarias dos processos, no encerramento do exercicio, sem
ter que retirar a homologag&o.

Permitir quando necessario cadastro e atualizacdo de empresas buscando informacdes completas e
necessarias para o] SICOM, diretamente do site da Receita Federal
(http:/iwww.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp).

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracéo do edital de chamamento até o fornecimento do
“Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem como registrar a
inabilitacdo por suspensao ou rescisdo do contrato, controlando a data limite de inabilitacao;

Possuir cadastro de materiais, servicos e obras para informar: Material perecivel; Material estocavel;
Material de consumo ou permanente; tipo do combustivel; Descricdo; Grupo e classe; Dados da Ultima
compra como: data, quantidade, preco e fornecedor.

Permitir visualizar a descricdo completa do material, quando do lancamento dos pre¢os nas cotacdes e
propostas.

Permitir agrupar automaticamente, varias solicitacdes de compras dos diversos setores para um novo
processo licitatério. Dispensa ou inexigibilidade licitacado.

Controlar as solicitagbes de compra, ndo permitindo que usuérios de outros centros de custo acessem
ou cadastrem solicitagcbes ndo pertencentes ao seu centro de custo e que a quantidade de cada item
possa ser dividida por uma ou mais despesas.

Controlar a data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos fornecedores, com
emisséo de relatério por fornecedor contendo a relagdo das negativas vencidas/por vencer.

Permitir a integrac@o com sistema de contabilidade, efetuando os seguintes processos:

Bloqueio do valor da licitag@o, da compra direta ou do termo aditivo;

Gerar empenhos e liquidacgdes;

Atualizar dados cadastrais de fornecedores e da despesa.

Permitir o desbloqueio do saldo remanescente da despesa na geracéo do Ultimo empenho do processo.

Integrar-se com a execucao orgcamentaria gerando as autorizagdes de empenho e a respectiva reserva
de saldo;

Possibilitar integracdo com o sistema tributario para consultar os débitos dos participantes no processo
licitatério. Dispensa ou inexigibilidade licitacao.

Permitir a gravacdo, em meio magnético, dos itens do processo licitatério para os fornecedores digitar o
preco e marca de cada item (cotacdo de precos e proposta comercial) com leitura dos precos
informados e preenchimento automatico no cadastro de itens do processo, exibindo os itens em lista ou
separados por lotes, sem necessidade de redigitacao.

Possuir formas de cotacéo através de arquivo ou direta através da internet.

Permitir que sejam lancados valores 0,00 (zero) para alguns itens do processo, quando definidos no
Edital.

Possibilitar consultas de pregos, por materiais ou por fornecedores, praticados em licitagbes ou
despesas anteriores.

Permitir a consulta dos fornecedores de determinado material ou ramo de atividade.
Permitir consulta de fornecedores por CNPJ, Raz&o Social e/ou nome fantasia;

Permitir identificar em quais processos licitatérios determinado fornecedor participou, visualizando sua
situacdo em cada item do processo.

Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizagdes de Compra e Ordens de Servigo.
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Permitir ao fazer o pedido de compra enviar e-mail para o fornecedor ou para o responsavel do centro
de custo com o pedido em anexo.

Emitir todos os relatérios exigidos por Lei, como por exemplo: Termo de abertura e autorizagdo do
processo licitatorio; Parecer juridico e contdbil; Publicacdo do edital; Atas do processo licitatério;
Emisséo de contratos; Notas de autorizagdo de fornecimento;

Controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emissao de relatdrio
de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores e o saldo pendente.

Permitir o controle sobre o saldo de licitagfes.

Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitagcbes e de materiais devem ser Unicas, de modo a evitar
a redundancia e a discrepancia de informacgdes;

Permitir o cadastro de compras diretas, informando: Data da Compra; Fornecedor; Centro de Custo;
Objeto da Compra; Local de Entrega e Forma de Pagamento.

Permitir cotacdo de preco para a compra direta.
Permitir fazer a troca de fornecedor do saldo remanescente de um processo.

Gerar Processos Licitatério. Dispensa ou Inexigibilidade licitacdo pelo preco médio ou menor preco
cotado.

Permitir desclassificar itens da proposta que estejam acima do valor médio cotado.

Permitir atribuir cota reservada para MPEs, possibilitando atribuir a mesma a outras empresas caso
esta esteja deserta.

Gerar entrada do material no almoxarifado a partir da liquidagdo visualizando a movimentagdo no
estoque.

Permitir criar e editar modelos de editais, contratos, autorizacdo de compras, atas e outros relatérios
desejados a partir dos modelos existentes no sistema.

Permitir que documentos como, editais, autorizacées de fornecimento, ordens de execucéo de servicos,
atas, atas de Registro de Precos, extrato contratual, contrato, deliberacbes e pareceres, possam ser
formatados e editados pelo usuério.

Atender todas as exigéncias do SICOM, com checklist (verificacdo) anterior a seu envio (Pré-validador
para o SICOM).

Atender todos os parémetros das leis e decretos onde se destinasse seu uso a procedimentos
licitatérios.

Manter histérico das altera¢cdes do contrato, informando o de tipo alteragdo (acréscimo, diminuigdo,
equilibrio econémico financeiro, prorrogacao, resciséo) e se foi uniltateral ou bilateral.

Registrar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e da publicagédo, valor da
multa e indenizacéo, fundamento legal e imprensa oficial.

Permitir registrar a suspensdo ou rescisdo de contrato, controlando a data limite da situagcdo de
inabilitado.

Permitir efetuar o registro do extrato contratual, contrato, da ata de registro de precos, da execucéo da
autorizacdo de compra, da ordem de servi¢o, dos aditivos, rescisdes, suspensdo, cancelamento e
reajuste de contratos.

Permitir fazer aditamentos, e atualizacdes de registro de precos.

Possuir tela para acompanhamento das licitagdes pendentes, finalizadas ou canceladas.
Possibilitar copiar os itens de outro processo licitatério, j& cadastrado.

Permitir a copia de solicitacdes de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares.
Permitir agrupar os itens do processo licitatério por centro de custos.

Permitir alterar a data de emisséo das autorizacdes de fornecimento.

Controlar as solicitacdes de compra pendentes, liberadas e reprovadas.

Possuir tela para acompanhamento das solicitacdes de materiais/servi¢os;

Emitir relagdo das licitacdes informando: Data e hora de abertura, Nimero, Modalidade, Membros da
comisséo e/ou Pregoeiro e Equipe de Apoio e Objeto a ser licitado.

Permitir o cadastro de Comissdes Permanente; Especial; Servidores; Pregoeiros; Leiloeiros, informando
0 ato que a designou, data de designacéo e expiragdo, com membros e fun¢des designadas.
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Permitir o cadastramento de comissfes julgadoras: especial, permanente, Pregoeiro, servidores e
leiloeiros, informando as portarias e datas de designacdo ou exoneragdo e expiracdo, com controle
sobre o prazo de investidura.

Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregao presencial conforme critérios de classificacédo
determinados pela legislacéo (Lei 10.520/2002).

Permitir efetuar lances para a modalidade de pregdo presencial e leildo com opcdo de desisténcia e
rotina de reabertura de itens e/ou lotes para nova etapa de lances.

Permitir nos lances verbais nos Pregdes e Leil6es reabrir itens ja finalizados para nova etapa de lance.
Permitir nos lances voltar os dltimos lances de um determinado item.

Possibilitar apds os lances identificar os itens que finalizaram acima do valor médio cotado permitindo a
negociagédo dos mesmos.

Transferir a situacao de vencedor para outro fornecedor, se necessario.

Avisar quando estiver empresa grande porte e MPEs no lance final, para aplicacdo do § 2° do artigo 44
da Lei Federal n° 123/06, onde assegura, como critério de desempate, preferéncia de contratacédo para
as MPEs.

Avisar quando estiver empresa do municipio no lance final, para aplicacdo do § 3° do artigo 48 da Lei
Federal n° 123/06 mais alteracdes, onde terdo prioridade de contratacdo as microempresas e empresas
de pequeno porte sediadas local, aplicando-lhes a prioridade de contratacdo até o limite de 10% (dez
por cento) do melhor preco valido.

Possibilitar a emissdo da ata do pregao presencial e histérico dos lances.
Emisséo de relatérios de resultados com dados completos dos fornecedores.

Possibilitar a utilizacdo de critérios de julgamento das propostas em relacdo a microempresa e empresa
de pequeno porte, de acordo com lei complementar 123/2006.

Permitir parametrizacdo para numerar a licitacdo de forma sequencial ou por modalidade, possibilitando
alterar a numeracéo sugerida pelo sistema.

Relatérios para divulgacdo na internet, conforme lei 9.755/98 e Demonstrativo das compras efetuadas
conforme art. 16 da Lei 8.666/93 e 14.133/21.

Possibilitar a configuracéo das assinaturas que serdo exibidas nos relatérios.
Dispor as Leis 8.666/93, 14.133/21 e 10.520/2002 para eventuais consultas diretamente no sistema.
Disponibilizar a Lei de Licitacdes em ambiente hipertexto.

Disponibilizar que o sistema de compras e licitacdes, contenha plataforma de pregdo eletrénico
utilizando a mesma base de dados;

Esta plataforma n&o podera incidir em custos extras para fornecedores e para a Entidade.
Possuir o credenciamento dos participantes;

Possuir o cadastro de documentos parametrizados como atestados, certiddes, de acordo com a
necessidade da entidade, permitindo em cada tipo de documento, a anexac¢ao de arquivos;

Permitir o envio de proposta de precos, bem como anexa¢édo do documento da proposta;

Possuir chat para interacdo do Pregoeiro com o0s participantes e vice-versa, do processo de pregao
eletrénico;

Possuir cadastro de mensagens automatizadas para envio do chat, de acordo com as fases (analises
dos Itens, habilitacéo, intencéo de recurso, suspengdo do processo, negociacéo, sorteio, beneficio Lei
123/16 do pregéo;

Permitir que os participantes possam efetuar seus lances com atualizagdo automéatica das informacdes
para os demais participantes;

Possuir acesso ao publico em geral para acompanhamento do pregdo de modo completo (lances e
chat);

Possuir legenda com a situacao do de cada item do pregéo eletrénico;
Possuir rotina para que o Pregoeiro possa efetuar o desempate dos itens das propostas;
O sistema de pregéo eletrdnico devera disponibilizar o modo de julgamento (Ex.: Menor preco global,
menor prec¢o por item) de acordo com as informacdes cadastradas no processo licitatério do Municipio;
Possuir rotina para aceitar e fracassar itens;
Possuir parametro para cada processo de pregéo eletrénico, configurando a forma de disputa, Aberta
ou Aberta Feclggigs José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Possuir parametro para definicdo de tempos entre lances para os dois modos de disputa, e também,
tempo de prorrogagdo automatico, caso optado para o Modo Aberto;

Possuir rotina para programacdes de tempo para item especifico do pregao;

O sistema de pregdo eletrdnico deverd ser integrado com a plataforma +Brasil para eventuais
prestacdes de contas;

SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS
Sistema devera ser desenvolvido em plataforma WEB.

Sistema com banco de pre¢os para pesquisa de valores fechados em licitacdes no estado de minas
gerais de até no maximo os ultimos 2 anos que serao utilizados em novos processos de compra na
formacéo de preco médio de mercado.

O banco deve possuir no minimo 1 milh&o registros de precos.

O modulo deve exigir do usuario uma autenticacdo de acesso com login e senha, podendo o usuario
alterar sua senha depois de logado.

Sistema ndo podera ter restricdo de quantidade de usuarios.

O sistema deve possuir campo de pesquisa de produtos pelo nome com filtros de periodo de pesquisa
e mesorregido do estado de Minas Gerais e uma busca avancada onde o usudrio possa buscar com os
seguintes filtros:

Fornecedor (CNPJ e razdo social);
Municipio
Para que o usuario possa avaliar qual registro se enquadra melhor na realidade da sua cotagdo o

sistema devera consistir que o item anterior forneca uma lista retornada da busca com as seguintes
informacdes minimas:

Nome do produto/servico;

Unidade de medida;

Quantidade licitada;

Valor unitario;

Data de homologacéo;

Fornecedor e o 6rgéo do registro.

Municipio e mesorregido do estado de Minas Gerais

Condicionar que do relatorio gerado no item anterior o usuario deve ter a op¢éo de ordenar 0s registros
por valor, quantidade, descri¢céo e data de homologagéo.

Permitir que ao selecionar um registro para impressdo o sistema emita um documento de cotacéo
personalizado com a logomarca e nome do 6rgédo que esta realizando a cotacdo a conter no minimo as
seguintes informacoes:

Dados do processo onde o preco foi apurado (numero, 6rgdo que realizou, objeto, critério de
julgamento, data de homologac&o);

Dados do produto/servico (especificacdo, quantidade licitada, valor unitario);
Dados do fornecedor (razéo social, CNPJ).
Dados da origem das informacdes e a data e hora da sua geracao.

Sistema deve oferecer ao usuério a opgdo de gerar uma lista de registros de precos selecionados por
ele, podendo o usuario editar a lista e posteriormente imprimi-la com os dados gerados na busca
acrescidos do numero de processo do registro e CNPJ do fornecedor, afim de facilitar a cotagdo com
varios itens.

Condicionar que a lista impressa no item anterior contenha logomarca e nome do érgdo/entidade que
realizou a cotacdao.

SOFTWARE DE GESTAO DO PATRIMONIO

Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a outros 6rgdos da
administragdo publica e também os alugados pela entidade.

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisicdo, doacdo, dacdo de
pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos bens da
entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.

Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear ou de quotas
constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP.

Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao item.
Permitir transferéncia individual ou global de itens.

Permitir o registro contabil tempestivo das transacdes de avaliacdo patrimonial, depreciagéo,
amortizacao, exaustao, entre outros fatos administrativos com impacto contabil, em conformidade com
a NBCASP, integrando de forma online com o sistema contabil.

Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as operacBes como depreciacfes, amortizacdes e
exaustes, avaliacdes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares, bem
como registrar histérico da vida util, valor residual, metodologia da depreciacao, taxa utilizada de cada
classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas explicativas correspondentes aos
demonstrativos contabeis, em atendimento a NBCASP.

Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado, independentemente deste ser
uma Reavaliacdo ou uma Reducao ao Valor Recuperavel.

Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporacfes como: alienacdo, permuta,
furto/roubo, entre outros.

Permitir a realizagdo de inventario.

Manter o controle do responsavel e da localizacdo dos bens patrimoniais.

Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens.

Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo proprio usuério.
Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras.

Permitir que a etigueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo da etiqueta.

Registrar e emitir relatérios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens, com campo para
informar valores.

Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu codigo interno
como pela placa de identificac&o.

Disponibilizar consulta com a visao contabil para viabilizar a comparabilidade do controle dos bens com
0S registros contabeis, apresentando no minimo a composi¢cdo do valor bruto contébil (valor de
aquisicdo mais os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares). Do valor liquido
contdbil (valor bruto contabil deduzido as depreciagGes/amortizacdes/exaustdes) no periodo e
acumuladas no final do periodo.

Emitir relatérios, bem como gerar relatérios, destinados a prestacdo de contas em conformidade com os
Tribunais de Contas.

Permitir a baixa e transferéncia em massa de bens.

Permitir anexar fotografias ou outro documento de imagem ao bem, possuindo parametro para limitar o
tamanho das mesmas.

Possuir rotina de bloqueio de movimentacdes dos bens patrimoniais de forma a evitar qualquer
alteracédo referente a valores financeiros e datas (incorporacéo/aquisi¢ao).

Possuir rotina para encerramento do exercicio no sistema de Patriménio.

SOFTWARE DE GESTAO DE GASTOS E AGENDA DA FROTA PUBLICA

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.
Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais préprios ou de terceiros).

Gastos com manutengoes:

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral.

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel.

Permitir registrar Seryicos &R Uadesi RV iftHSEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Emitir e controlar a execucédo de planos de revisdo peridédicos e de manutencdo preventiva a serem
efetuados nos veiculos, maquinas e equipamentos permitindo gerar as respectivas ordens de servico a
partir desses planos.

Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar 0 motorista, setor requisitante, tempo de
utilizagéo e distancia percorrida.

Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitacbes dos motoristas.
Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos.
Manter controle fisico do estoque de pecas e material de consumo.

Manter célculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o consumo médio,
custo médio por unidade de utilizac&o.

Permitir o controle das obrigac6es dos veiculos como IPVA, seguros e licenciamento.

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como multas, acidentes, etc., registrando
datas e valores envolvidos.

Permitir a substituicdo de marcadores (Hidrometros e Horimetros).

Permite cadastro e controle de veiculo bicombustivel.

Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota

Permite a anexacgdo de documentos e imagens as ocorréncias dos veiculos.

Permitir rastreamento do veiculo utilizando dados enviados por dispositivos GPS conectados ao veiculo
por conexdo ODB II, conforme descrigdo abaixo.

O monitoramento deve mostrar o posicionamento dos veiculos cadastrados em mapa georreferenciado,
em tempo real, permitindo configurar o intervalo de coleta dos dados e eventos.

O monitoramento deve ser feito usando base cartografica atualizada de preferéncia Google Maps.

Deve permitir pesquisa por veiculo e por status (veiculo ligado, veiculo desligado, ativo, inativo, parado,
em manutenc¢éo, em uso ou disponivel)

O monitoramento deve disponibilizar fungcdo acompanhamento (seguir veiculo), mostrando a trajetéria
do mesmo no mapa.

O monitoramento deve mostrar a direcdo (pontos cardeais e pontos colaterais) dos veiculos em tempo
real (norte, sul, leste, oeste, noroeste, sudoeste, nordeste e sudeste).

O monitoramento deve registrar e mostrar a velocidade do veiculo durante a sua trajetéria.
O monitoramento deve registrar a data e hora das coletas dos dados e eventos.
O monitoramento deve alertar quando uma velocidade maxima for atingida.

O monitoramento deve alertar quando um veiculo ultrapassar uma area previamente configurada (cerca
virtual).

O monitoramento deve possuir configuragédo de visualizacdo em tela cheia e ainda permitir a emissao
de som quando um alarme de velocidade maxima e/ou de cerca virtual for ativado.

O monitoramento deve permitir configurar para determinado veiculo ou grupo de veiculos, mostrar o
rastreamento ou trajeto do veiculo.

O monitoramento deve permitir configurar, mostrar a cerca eletrénica, caso ela esteja configurada.
Deve permitir cadastramento de grupos ou perfis de veiculo.

Deve permitir configurar icones especificos para grupo ou perfis de veiculo.

Deve permitir cadastramento de limites de velocidade por grupos ou perfis de veiculos.

Deve permitir o cadastro de rastreadores bem como possibilitar informar o tempo de “ndo resposta
toleravel (caso o equipamento ndo se comunique ou seja desligado).

Deve permitir ativar e desativar o rastreamento do veiculo.
Descricéo

O coletor de dados deve ser permitir conexdo em rede GSM / GPRS e sistema de posicionamento de
satélite GPS, antena GSM e GPS integrada, e disponibilizar fun¢des de gerenciamento de atendimento
as redes 2.4G integradas.

Deve permitir conexdo com o veiculo através de interface OBD Il e ler os dados do computador do
carro.

Deve ser compativel com os protocolos:
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SAE J1850 VPW

ISO 9141-2

ISO 14230-4 (KWP2000_5BPS)

ISO 14230-4 (KWP2000_FAST)

ISO 15765-4 (CAN500_11BIT)

ISO 15765-4 (CAN500_29BIT)

ISO 15765-4 (CAN250_11BIT)

ISO 15765-4 (CAN250_29BIT)

Deve permitir a instalacdo de SIM Card (chips de operadoras de telefonia)
Deve permitir configuragéo através de comandos enviados por SMS

Deve permitir configurar o tempo de envio dos dados através de SMS
Deve enviar os dados para uma central de dados ou servidor de aplicagéo.
Deve permitir configuragdo de uma central de dados ou servigos de aplicagdo através de SMS.

Permitir o cadastro de solicitagcbes de abastecimento para serem apresentadas no abastecimento fora
da entidade (postos de combustivel), posteriormente cadastrar a despesa do veiculo importando as
informacdes ja cadastradas na solicitacdo, sem a necessidade de redigitacdo das informacées.

SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO
Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos almoxarifados.
Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriacdo e controle do consumo.

Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o respectivo Pedido de
Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

Manter controle efetivo sobre as requisicbes de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisicBes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicdes.

Efetuar célculo automatico do preco médio dos materiais.
Controlar o estoque minimo, maximo dos materiais de forma individual.

Manter e disponibilizar em consultas e relatérios, informacdes historicas relativas & movimentacéo do
estoque para cada material, de forma analitica.

Permitir o registrar inventario.
Tratar a entrada de materiais recebidos em doa¢&o ou devolugéo.

Possuir integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas automaticas nos
estoques desse setor.

Permitir controlar a aquisicdo de materiais de aplicacdo imediata.
Permitir bloquear as movimentagcfes em periodos anteriores a uma data selecionada.
Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos.

Possuir total integracdo com o sistema de compras e licitacdes possibilitando o cadastro Unico dos
produtos e fornecedores e efetuando a visualizagdo dos pedidos de compras naquele sistema.

Emitir recibo de entrega de materiais.

Permitir a movimentagéo por cédigo de barras.

Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC.
Permitir o Controle de lotes.

SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

Possibilitar o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em folha,
mostrando a parcela paga e a pagar no holerite.

Possibilitar a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e ac¢des judiciais.

Permitir rotina de célculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio Alimentagéo.

Permitir controle dos Tomadores de servi¢o, pagamentos por RPA, integrando essas informacdes para

DIRF.
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Possibilitar o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo, quanto ao
acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS.

Possibilitar simulag6es parciais ou totais da folha de pagamento.

Permitir rotina para programacdo e calculo do Décimo Terceiro (Adto, Anual e Complemento Final
Dezembro)

Permitir rotina para programacéo e célculo de Férias normais e coletivas

Permitir rotina para programacéo e célculo de rescisfes de contrato de trabalho e demissdes.
Possibilitar célculo e emissdo de Rescisdo Complementar, a partir do langcamento do valor
complementar via movimento de rescisdo pela competéncia do pagamento, gerando automaticamente o
registro destes valores na Ficha Financeira do més, para integracéo contabil e demais rotinas, podendo

ser geradas até 30 calculos dentro do mesmo més, emitindo todos os relatdrios separados por tipo de
referéncia tais como Holerite, resumo mensal, folha analitica, etc.

Possibilitar o calculo de Folha Retroativa COM encargos (IRRF/Previdéncia), para admissdes do més
anterior, que chegaram com atraso para cadastramento.

Possibilitar o célculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para pagamento das
diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual.

Possibilitar o célculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando adequadamente
os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensfes e beneficios, permitindo recélculos gerais,
parciais ou individuais.

Permitir bloqueio do calculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores com término
de contrato (Temporario/Estagio Probatério) no més, o qual devera ser rescindido ou prorrogado.

Apés célculo mensal fechado, ndo deve possibilitar movimentacdes que afetem o resultado do célculo
ou histérico mensal, mas deve possibilitar que um usuario autorizado possa abrir 0 calculo mensal e
liberar a movimentacao.

Possibilitar célculo e emissao da provisao de Férias, 13° Salario e encargos por periodo.

Possibilitar emissado de relatério com demonstrativo da provisdo, de forma analitica e sintética.
Possibilitar a contabilizacdo automatica da folha de pagamento.

Possibilitar o cadastramento de cursos extracurriculares dos funcionarios.

Possibilitar a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informagBes cadastrais
complementares, e que o sistema disponibilize de forma automética, telas de manutencdo destas
informacdes, com possibilidade de parametrizar layouts diversos, para emisséo de relatdrios e geragédo
de arquivos.

Possibilitar o registro de atos de adverténcia e punigéo.

Possibilitar o controle dos dependentes de servidores/funcionarios realizando automaticamente a baixa
na época e condi¢bes devidas.

Possibilitar a troca de empresa sem necessidade de fechar o sistema.

Possibilitar a captacdo e manutencéo de informagfes pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo e
pensionista, registrando a evolucao histérica.

Possibilitar o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo servidor

(temporérios e efetivos), mantendo o mesmo namero de matricula alterando apenas o contrato para nao
alterar futuras integracgoes.

Possibilitar liberagdo das funcionalidades por usuério e com controle de acesso restrito por lotacéo,
permitindo acesso exclusivo das informagBes por lotagdo de acesso, para descentralizacdo das
atividades.
Garantir a disponibilidade e seguranca das informag®es historicas das verbas e valores de todos os
pagamentos e descontos.
Permitir cadastro de beneficiarios de penséo judicial e das verbas para pagamento por ocasido de
férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas formulas, conforme determinagéo judicial.
Possibilitar o controle histérico da lotacdo, inclusive de servidores cedidos, para a localizagdo dos
mesmos.
Possibilitar o controle das fungBes em carater de confianca exercida e averbada, que o servidor tenha
desempenhado, dentro ou fora do 6rgdo, para pagamento de quintos ou décimos de acordo com a
legislagéo.
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Possibilitar o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servigo e disponibilizar
informacdes para célculo e concesséo aposentadoria.

Possibilitar parametrizagédo para abatimentos em tempo de servico com afastamentos, selecionando por
tipo de afastamento.

Permitir controle do quadro de vagas por cargo e lotacéo (previsto, realizado e saldo).
Possibilitar o registro e controle da promocéo e progressao de cargos e salarios dos servidores.
Permitir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais.
Permitir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial.

Possibilitar o controle automético dos valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como
salario familia e auxilios creche e educacao.

Possibilitar o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servigco (anuénio, quinquénio,
licenca prémio, progressdes salariais e outros), com controle de prorrogacdo ou perda por faltas e
afastamentos.

Possibilitar o calculo automatico de adicionais por tempo de servico e a concessdo, gozo ou
transformacgdo em abono pecunidrio da licenca-prémio assiduidade.

Manter o registro das informag8es histéricas necessarias as rotinas anuais, 13° Saléario, rescisbes de
contrato e férias.

Possibilitar a geracdo de informacdes mensais para Tribunal de Contas (SICOM), Previdéncia Social
(GPS), GRRF, SEFIP/GFIP e CAGED.

Possibilitar a geracdo de informagcBes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e
pagamento PIS/PASEP.

Possibilitar a formatacéo e emissdo de contracheques, cheques de pagamento e etiquetas com livre
formatacdo desses documentos pelo usuario.

Possibilitar formatacéo e geracdo de arquivos para crédito bancario e quando disponivel pelo banco a
geracdo de arquivo para holerite em terminal bancario.

Possibilitar utilizacdo de logotipos, figuras e formatos de imagem nos relatérios.
Possibilitar a parametrizacdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de texto.

Possibilitar configuracdo de margem consignavel e elaboragdo de carta margem com layout aberto e
com cédigo de autenticidade.

Possibilitar o lancamento de diarias.
Possibilitar cadastro de repreensdes.
Possibilitar cadastro de substituicdes.
Possibilitar cadastro de A¢des judiciais.

Possibilitar criacdo de campos do usuério para inclusdo no cadastro de trabalhadores, afastamentos e
eventos.

Permitir gerador de relatérios disponivel em menu.
Possibilitar parametrizacdo de atalhos na tela inicial.

Possibilitar validar a chave de habilitagcdo do sistema através de checagem via internet sem
necessidade de cépia de arquivos.

Permitir historicos de atualizacdes efetuadas no sistema.
Permitir consulta de log com véarios meios de consulta.

Separar os célculos por tipo de referéncia ex: folha mensal, adiantamento, rescisdo, folha
complementar e 13° salario.

Possibilitar através de senha de administrador o encerramento e reabertura de referéncias ja
encerradas.

Permitir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos diferentes.
Permitir exportacao para folha de pagamento em arquivo Excel.

Permitir integracdo com sistema contébil, via troca de arquivos, com validacdes antes de gerar o
empenho, visando saldo, dotag®es, fornecedores fichas e classificagdes.

Permitir cadastro de EPI’s com controle de entrega, devolugéo e validade dos equipamentos.
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Possibilitar a realizacdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos para provimento de vagas,
efetuando a avaliagdo dos candidatos do concurso e indicando automaticamente a
aprovacao/reprovacao e a classificacdo.

Cadastrar concursos: cargo, concursados por cargo, 6rgao solicitante, disciplinas do concurso e edital.

Cadastrar candidatos inscritos e candidatos classificados: dados pessoais, dados de enderecamento,
documentos, nota final (aprovado/reprovado), data nomeacéo, data da posse e edital com possibilidade
de importacdo de dados do cadastro da empresa organizadora do concurso.

Possibilitar a manutencéo e conferéncia do calculo em tela podendo incluir, alterar e excluir qualquer
tipo de movimentacao tais como férias, licenca prémio, eventuais e fixos, sem que haja a necessidade
de abertura de nova tela.

Geracdo dos arquivos anuais DIRF e RAIS.

Emisséo do informe de rendimentos conforme layout da receita federal.

Emisséo de ficha financeira do funcionario sendo emitida por periodos.

Emisséo de ficha financeira de autbnomos.

Geracdo do arquivo para atender o tribunal de contas do Estado (SICOM).

Possibilitar o registro dos documentos de Atos Legais (Portarias, Decretos, Requisi¢des e outros).

Possibilitar a manutencdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das alteracdes
cadastrais do funcionario, Afastamentos e Beneficios Fixos.

Possibilitar integracdo das alteracGes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do funcionario com
movimento de Ato Legal que autoriza a movimentacao

Possibilitar o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opcdes
parametrizadas pela empresa.

Possibilitar emisséo da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano, meses e tipo
efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final d

Tempo Municipal e Tempo Efetividade (Tempo atual mais anterior). Possibilitar qualquer alteracdo em
layout para qual seja o documento.

Possibilitar assinalar os dados dos responsaveis pelas informacées de monitoracdo Bioldgica por
periodo, mantendo histérico atualizado.

Possibilitar assinalar os dados dos responséveis pelas informa¢des de monitoracéo dos registros
Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado.

Possibilitar gerenciar e manter atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao PPP, como
alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e atividades
exercidas pelo funcionério.

Possibilitar assinalar e manter atualizado o histérico, as técnicas utilizadas para neutralizacdo de
agentes nocivos a saude.

Possibilitar assinalar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter os dados histéricos.
Possibilitar assinalar e manter atualizado o histérico da exposi¢éo do trabalhador a fatores de riscos.
Possibilitar a emissao do PPP individual ou por grupo de funcionarios.

SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO

Permitir consulta e emissao do contracheque via internet, com parametrizacdo do servidor de acesso,
definicdo do logon por funcionério e critérios para geracdo da senha inicial, permitindo alteracédo da
senha apds primeiro acesso.

Permitir langamentos de eventuais tipos de horas extras, adicionais e outros eventos, mediante a
homologacé&o pelo administrador.

Permitir procedimentos administrativos.

Permitir agendamento de pericias médicas.

Permitir visualizar a ficha funcional.

Permitir visualizar a ficha financeira.

Permitir emitir margem consignavel limitando emissdes dentro do més.

Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel.
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Permitir o visualizar o histérico de FGTS.

Permitir consultar faltas.

Permitir consultar afastamentos.

Permitir registro de ponto eletrdnico.

Permitir alterar a senha de acesso sem interveng&o do administrador.
Permitir consulta publica a concursos/processo seletivo.

Permitir consulta de contribuigdo previdenciaria.

Permitir alteracdo cadastral com validagbes do administrador.

Integracdo direta com o portal da transparéncia parametrizavel por evento podendo disponibilizar
proventos, descontos e liquido.

Permitir solicitacdes de férias, licenca prémio e faltas abonadas com aprovacao do administrador.
Permitir solicitagdo de curso Extracurricular.

Permitir solicitagdo de adiantamento de salario.

Permitir solicitacdo de adiantamento de décimo terceiro.

Permitir avaliagcdo de desempenho.

Permitir controle da disponibilidade das informacfes para consulta, por competéncia e Tipo de Calculo.

SOFTTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

Fornecimento de uma plataforma WEB para gestdo da comunicacdo, documentacdo, atendimento e
gerenciamento de atividades.

Devera ser um sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacdo Interna, Externa, Gestédo
Documental e Central de Atendimento com mdodulos Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletrdnico, Pedido de e-sic, Oficio Eletrénico e funcionalidades, que tem como objetivo padronizar a
comunicacao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e assinalar informacdes de atendimento
aos contribuintes.

Pedido de e-sic: Mddulo para cadastro, recebimento de pedidos de LAl e e-sic. Com péagina de
transparéncia publica seguindo a legislacéo.

Oficio Eletronico: Envio de Oficios Eletrénicos de forma oficial, sem impressdo e sem custos de
remessa e postagem.

Utilizar somente um layout e sequéncia de numeragdo de documentos em todos o0s setores da
Entidade. Reduzir a quantidade de impressGes e papel circulante na Entidade. Padronizagdo de
documentos de acordo com a identidade visual da Organizacéo.

Memorando: total controle da comunicacdo interna oficial por meio do envio de Memorandos
padronizados entre setores.

Circular: Enviar circulares informativas para toda ou parte da organizagdo com um clique.

Ouvidoria Digital: Médulo para Ouvidoria Digital transparente, com emissédo de graficos, quantitativo,
indicadores e envio automatico de e-mails, em conformidade com a Lei 13.460/17.

Protocolo Eletrbnico: Sistema de recebimento de solicitagbes de empresas e pessoas de forma 100%
digital. Toda a movimentacao segura e protocolada por meio de cAdigo Unico.

Padronizacdo de documentos de acordo com a identidade visual da Entidade.
Melhorar o conceito do documento eletrénico moldado nos processos internos.

Ter um feedback das agfes externas: movimentacdes, envios, recebimentos e abertura de documentos,
incluindo e-mails de notificacdo enviados automaticamente.

Criar um Organograma Oficial e lista de contatos atualizada.

Criar um legado em cada setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e organizado para servir
como base para a tomada de decisao.

Fornecer a todos uma forma de gerenciar suas atividades diarias, ter controle de seus prazos de
resolugdo e sequéncia dos projetos.

Aumentar a eficiéncia da Entidade ao utilizar uma plataforma padronizada para fazer a geréncia das
atividades e processos.

Manter sempre acessivel ao setor 0s arquivos anexos aos documentos, evitando assim o uso de
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Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e pratica para registro das atividades
oficiais, internas e externas a organizacao.

Agrupar as respostas dos documentos em um Unico local, facilitando o entendimento e a tomada de
decisdo baseada na cronologia dos fatos.

Garantir a confidencialidade dos documentos, adotando praticas que aumentam a seguranca na
autenticacdo dos usuarios.

Reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicacéo: Centralizar demandas
oriundas do site, telefone e atendimento presencial em somente uma ferramenta. Criacdo de um
sistema de notificagdo multicanal, de modo a dar transparéncia no atendimento e receber retorno se os
envolvidos ja receberam ou viram certas informacoes.

Devera ter a caracteristica técnica de sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e
smartphone.

A interface devera ser responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa
leitura e usabilidade.

O sistema devera ser compativel para hospedagem na prefeitura municipal ou em datacenter.

a

O acesso a plataforma deverd ser por meio de e-mail individual e senha pessoal e intransferivel
cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado.

Permitir que os usuérios recuperem a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha", remetido
ao e-mail cadastrado e confirmado. Usuarios podem utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil
(e-CPF). Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam
cadastrados. Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-
CNPJ) para acessar a plataforma.

O acesso interno devera ser por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela Organizacéo,
(Prefeitura/Autarquia/Instituicdo/Empresa), mediante indicacdo do administrador da plataforma (Ex:
Prefeito, Secretério, Diretores, Gerentes).

O administrador devera ter acesso e permissdo para cadastrar setores e usuarios da Organizacdo. A
parte interna da plataforma devera ser acessada por usuarios autorizados da Organizacao, mediante
cadastro seguro.

O administrador devera ter acesso a todas as funcionalidades da plataforma e autorizagdo para
cadastrar setores e usuarios em toda a organizacao.

O cadastro devera ser Unico de usuarios, acessando a todos os modulos na mesma local e mesma
ferramenta, a plataforma devera ser integrada.

Devera ser possivel customizar quais setores podem acessar determinados mdédulos, com a
possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitagdo de documentos.

O cadastro de novos usuérios sempre devera ser feito por usuérios autorizados.

O cadastro de usuério devera conter as seguintes informag¢des: nome, cargo, funcdo, CPF, sexo, data
de nascimento, senha (de uso pessoal) e foto.

Permitir que os usuarios editem seus dados a qualquer momento, inclusive senha.

Caso a foto seja inserida no cadastro, esta devera ser visivel durante a tramitacdo de documentos, de
modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos.

N&o podera ser possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso, pois, desta
forma, mantem-se historico de todos usuarios que ja utilizaram a plataforma, caso necessite consultar
no futuro (para seguranca da Organizacgéo).

Na inbox do setor, devera ter acesso aos maédulos e funcionalidades contratados.
A parte externa da plataforma devera ser acessada por contatos externos da Organizacao.
Deverd ser possivel o login no acesso externo por CPF e senha ou certificado digital.

O cadastro de contatos/pessoas externos devera interagir na ferramenta via acesso ao Workplace
(parte externa.

Devera ser possivel abertura de documentos externamente por usudrios internos do préprio sistema,
com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo devera ser somente no cadastro da pessoa e seu
atual setor de trabalho ndo deveré ser vinculado.

Permitir que as pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) possam se
cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um formulario com dados pessoais. O login social

podera acessar uma_conta &{ -existente, caso 0 _e-mail geba Q mesm%.
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Mediante este cadastro, devera ser possivel acessar areas especificas para: Abertura de Atendimento,
atualizacdo e acompanhamento do mesmo.

Consulta de autenticidade de Oficios recebidos. Consulta, acompanhamento e atualizacdo de
documentos. Anexo de novos arquivos.

Devera ser possivel a criagcdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo nao fazia
parte do banco de cadastros. Deverd enviar um e-mail com mensagem personalizada de volta
confirmando seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste caso, devera ser gerada
automaticamente. O sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que
se um contato externo responder uma notificagdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta
devera ser incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a interacdo com contatos
externos.

Disponibilizar que os usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade,
com visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade. Devera ter disponibilidade de
abertura de atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de anexos. Requerente podera
incluir informacdes e anexos de maneira facilitada enviando pela plataforma a cada nova interacéo.

A plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis
de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizagéo.

Os usuarios internos da plataforma deverdo ser vinculados a um setor principal existindo a opcéo de
também ter acesso as demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um setor).

Tem-se como demanda resolvida apenas quando arquivam a solicitacao.
Todo documento deverd ser rastreado por meio de nimero gerado, codigo ou QR Code.

O acesso aos documentos somente devera ser permitido para usuarios devidamente autorizados por
meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (c4digo) para consulta.

Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser registrados e ficar disponiveis a
listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.

Devera ter funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito pelos
envolvidos. Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizacéo,
divididas por setor. Inbox devera ser organizada em abas, onde 0s documentos sdo agrupados pelos
tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e “Arquivados”. Os documentos da Organizagdo
deverdo estar presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com permissfes setadas no momento de
sua criacdo ou encaminhamento. Os usuarios vinculados aos documentos deverdo ter acesso a eles
pelo "Inbox pessoal', além do Inbox do setor, onde devera aparecer todos o0s documentos,
independentemente de estarem associados a alguém ou estarem sem atribuicdo individual.
Documentos sempre deverdo estar associados a setores e usuarios deverdo ter a possibilidade de
participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si préprio e fazer com que tal demanda
apareca no "Inbox Pessoal".

A plataforma devera ter seu funcionamento dividido em médulos de modo a retratar a realidade
operacional da Organizacdo, 0os moédulos podem ser acessados por usuarios internos e externos,
devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta.

Os moddulos deverdo ter cardter de comunicacdo, informacdo ou gerenciais/operacionais, onde as
informacdes sdo acessadas por usuarios e setores devidamente autorizados. Todos 0s modulos
deverdo utilizar do sistema de notificacdes multicanal, de acordo com parametrizacdo e configuragcéo
Unicas para cada processo.

Deverd ser possivel a parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na abertura de
documentos. Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificacdo
do usuério. S6 deverd ser possivel rastrear documentos em que o usudrio tenha acesso. Impresséo de
documentos em layout padronizado, com possibilidade de customizacao de cores e logo da entidade.
Chamado Interno ou Mensagem interna devera permite a troca de informacgbes entre setores da
organizacao: respostas, encaminhamentos, notas internas.

Deverd ser possivel o envio de comunicacao privada, onde apenas o remetente e o destinatario podera
ter acesso ao documento e seus despachos e anexos.

Permitir a movimentacdo de documentos por meio de despachos/atualizagBes. Possivel de anexar
arquivos ao enviar um documento ou em suas atualizagbes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).

Troca de informacdes internas na organizacdo: entre um setor e diversos outros, com carater de
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Possibilitar a consulta da data/hora que cada usudrio de cada setor recebeu.

Possibilidade de responder a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem
visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).

Possivel anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizacGes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).

Possivel incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.

Possivel arquivar a circular recebida: para que respostas e encaminhamentos de outros setores nao
devolvam o documento para a caixa de entrada do setor.

Possivel encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no documento. Todos os
setores envolvidos podem ver todos os despachos.
Disponibilidade de restringir a resposta enderegando exclusivamente ao remetente.

a

Quanto a chamado de Manifestacdo, atendimentos realizados por meio do setor de Ouvidoria da
Organizacdo, a abertura de atendimento devera ser por: Acesso externo via site da Organizacdo ou
cadastro de atendimento por operador do sistema.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitacdes,
até seu encerramento.

Permitir acesso aos dados do atendimento através de cédigo ou login do emissor.
Permitir o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada Solicitagdo por assunto e finalidade.

A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha.

Devera emitir comprovante de atendimento (c6digo) mostrado para o interessado no momento da
inclusdo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima. Registrar a identificacdo do
usuario/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteracdo) relacionada a um
determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitacdes.

Permitir a inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

O setor de destino do atendimento podera acessar diretamente o histérico ou documento especifico, ter
a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente.

Os setores/areas poderdo resolver sua participagdo na demanda unilateralmente e continuar em aberto
por quem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

Permitir a configuracdo dos assuntos e histérico de atendimentos.
Registrar o usuario, data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

Permitir a avaliacdo de atendimento por parte do requerente na visualizagdo externa do documento de
atendimento.

Permitir reabrir o chamado, caso tenha interesse.

Permitir que todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tenham acesso ao
documento, a menos que seja privado.

Possibilitar avaliagdo do atendimento diretamente na plataforma.

Permitir que todos os acessos a demanda e despachos sejam registrados e ter listagem de quem
acessou, de qual setor e quando.

Ser possivel o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto
do mesmo.

Possibilitar a ativacdo ou ndo dos modos de identificagdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde
somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas tanto pelo painel de
acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e anénimo, onde ndo devera ser
necessario realizar cadastro para abertura de solicitagéo.

Possibilitar a organizac@o de informac¢des das solicitacdes por diversos agentes (solicitante/requerente,
prestador ou empresa associada).

Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacao, smartphone ou cadastro
de atendimento por operador do sistema. Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitagdes,
até seu encerramento.

Permitir acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do emissor.

Permitir o cadasiramauiordg Gie e ifialraghceds §A920T 5 IAGAMBY" dfeunto e finalidade.
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A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha.

Emitir comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da
solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima.

Registrar a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou
alterag&o) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagfes. Inclusdo de anexos
nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

O setor de destino do atendimento devera acessar diretamente o histérico ou documento especifico,
tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao
requerente.

Os setores/areas poderao resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e ela continua em
aberto por quem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

Permitir a configuracdo dos assuntos.

Registrar usuérios e data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.
Permitir a avaliagdo de atendimento por parte do requerente.

Permitir reabrir, caso tenha interesse.

Permitir que todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda tenham acesso ao
documento, a menos que seja privado.

Todos os setores envolvidos poderdo ver todos os despachos, menos em circulares onde os despachos
deverdo possuir a op¢ao de serem enderecados exclusivamente ao remetente.

Todos os acessos a demanda e despachos deveréo ser registrados e ter a listagem de quem acessou,
de qual setor e quando.

Ser possivel direcionamento automético da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do
mesmo.

Ser possivel recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de Acesso a Informacéo. As solicitacBes
poderdo ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir de visita presencial,
telefone ou correspondéncia do solicitante.

Ser possivel resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor da arvore que
tiver ao menos um usudrio ativo. Inclusdo de anexos na solicitagdo original ou em qualquer uma das
movimentacdes Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos. Possivel de
categorizacdo das demandas por assunto.

Possibilidade de divulgacdo publica na web de gréfico contendo as informagdes de: quantidade total de
demandas da LAl recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por situagdo ou por
prioridade.

Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados.

O documento devera ser gerado dentro da Organizac@o e remetido de forma oficial e segura a seu
destinatério, via e-mail. Com possibilidade de notifica¢do via aplicativo.

Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o
destinatério responder o e-mail de notificagéo.

Transparéncia de movimenta¢des e todo o histérico mantido no sistema.
Utilizar base Unica de contatos para todos os médulos da plataforma.

O destinatario deverd ser credenciado automaticamente na plataforma para acessar o documento ou
tramitar. Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartiham de mesma
numeracgéao do oficio interno.

Possibilitar geracdo de QR-Code para cada oficio enviado.

Funcionalidades comuns da plataforma, podendo estar presentes nos médulos acima descritos e no
uso geral do sistema. Organograma
Organograma devera ser dindmico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios presentes no
sistema. Nao ha limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores filhos tanto
guanto o necessario. Informacdes sobre os usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de
cadastro no sistema e ultima vez online.
Possibilitar a incorporagdo do organograma no site oficial da Organizacao.
Permitir a identificacéo visual dos setores e usuarios on-line.
Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Possibilitar que os usuérios e contatos externos realizem consulta ao organograma da Entidade.
Calendario / Controle de prazos

Possibilitar a criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucdo de demandas pelo
setor).

Permitir a visualizagdo em modo calendéario de todos os prazos associados ao usuario atual ou ao setor
que trabalha.

Permitir a identificag&o visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo
ou vencido.

Funcionalidade de quem visualizou: os registros de acesso a cada documento ou demanda s&o
registrados, para se ter o historico de quem acessou tal documento e quando.

Central de Atendimento

Area externa do sistema, onde devero estar disponiveis documentos para acesso por meio de cédigo
chave publica.

Os contatos externos deverdo ter acesso a Central de Atendimento da Organizagdo para manterem
seus dados atualizados, assinalar novas demandas e acompanhar o progresso e resolu¢do de
demandas previamente abertas. Apos inserida a identificagdo na Central de Atendimento, os contatos
poderdo acessar o seu Inbox, uma tela que reunira todos os documentos nos quais ele é o requerente
ou destinatario.

Transparéncia de dados e acfes
Possibilitar contatos externos terem acesso a quem leu as demandas.

Possibilitar a exposicdo de graficos e numeros externamente de modo a retratar o quantitativo de
documentos presentes em tal médulo.

Possibilitar a atribuicdo de responsabilidade, mencéo de usuarios e envio em cépia.

Ao enviar ou tramitar um documento, devera ser possivel atribuir responsabilidade a si proprio ou a
outro usudério, basta utilizar a op¢édo A/C (aos cuidados de).

Devera ser possivel enviar uma demanda a mais de um usuario ao mesmo tempo utilizando a opcao
"CC - envio em copia".
Assuntos

Possibilitar cadastrar, editar assuntos, que sédo categorizagdes que certos tipos de documentos podem
ter.

Possibilitar configurar, para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que permite que
todas as demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor
em questao.

Possibilitar a busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por data, palavra,
tipo de documento, remetente, destinatario. Disponibilidade de realizar busca avancada de documentos
por assunto oriundo de lista de assuntos.

Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto textual.

Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados para a
plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres).

Sistema de marcadores / tags

Ser possivel que todos os setores da organizagdo adotarem uma organiza¢do dos documentos, por
meio da criacdo de marcadores ou tags.

Os marcadores deverdo funcionar como gavetas virtuais, onde 0s usuarios poderdo categorizar e
encontrar facilmente documentos.

Possibilitar busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de marcadores,
bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avancgada.

Sistema de Assinatura Digital no padrédo ICP-Brasil

Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15. DOC-ICP-15-01. DOC-ICP-15-02. DOC-ICP-15-03.

Permitir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (. P7S).
PAdJES (.PDF).

Permitir suporte a representacao visual em assinaturas no formato PAdES.
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Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar

Java.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar
certificados de terceiros (n&o fornecidos originalmente com a distribuicéo do Sistema Operacional).

Permitir suporte a assinaturas em lote. Assinatura eletronica de documentos com validade juridica via
ICP-Brasil.

Disponibilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital.
Para tal, o usuério devera ter o plug-in instalado e também ter algum certificado digital vélido.

Permitir funcionalidade de autenticacdo de usuarios com certificados digitais.

Disponibilidade de verificacdo da assinatura para tirar uma relacdo de todos os assinantes, documento
oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificagdo para comprovar a validade do certificado
digital emitido.

Disponibilidade de geracéo de assinaturas simples, miltiplas assinaturas e assinatura de certificacao no
formato PDF Signature de acordo com o padrdo ISO 32000-1.

Permitir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-
Brasil e repositorios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil.

Disponibilizagdo da funcionalidade de verificagdo de documentos assinados, de forma a possibilitar a
implantacdo de suporte a documentos eletrbnicos seguros.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de internet:
Internet Explorer. Firefox. Chrome.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas
Operacionais: Windows. Linux.

Disponibilidade do usuério assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como
despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e iOS.

Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de
Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado
ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS. Possivel de solicitar assinatura de
outros usuéarios em documentos.

Assinatura Eletrénica Nativa

A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Provisoria 2.200-2/2001, especificamente no Artigo
10, § 2° em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizacéo, ratificando que os usuarios da
plataforma sé@o pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de comprovacéo da autoria. N&do exige
instalacdo de nenhum plug-in, applet ou aplicativo no computador do usuario para sua utilizagdo.
Geragdo automética de certificados no padrdo X509 para cada usuério interno ou contato externo
cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificagdo valido (CPF ou CNPJ). Tais
certificados sdo vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela prépria plataforma, em
conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade certificadora pai
e uma sub-autoridade certificadora. O certificado X509 esta em conformidade com os padr&es utilizados
na assinatura digital no formato PAdES e é gerado pela subautoridade certificadora, pertencente a raiz
certificadora da plataforma. O certificado X509 dos usuarios e contatos sdo mantidos vinculados a
prépria conta do usuario.

Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF, utilizando
certificados digitais individuais, por meio de cadeia prépria, criando arquivos assinados no formato
PAdES.

Possibilitar o salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em determinado fluxo.

Disponibilidade de geracdo de arquivo em formato PDF para materializacdo de documento assinado
eletronicamente.

Ser possivel a geragdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de verificacéo,
contendo nome do assinante.

Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES com Certificados
ICPBrasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas existentes do documento
e no mesmo padrédo e local para conferéncia.
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Possivel do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletrénica no contetddo
dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no conteddo dos documentos e nos anexos
(PDF).

Possivel de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletrénica ou Assinatura
Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP- Brasil). Possivel de pré-visualizar
documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrdnica antes de
efetuar a operacéo.

Possivel de visualizar os dados de assinatura do usuario no momento que documentos e/ou anexos
serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrbnica.

Possivel de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar Assinatura Eletrénica.
Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura Eletronica.

Possivel de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitagdo é exibida para o
assinante em formato de notificagdo na plataforma.

Editor de texto

Possivel de formatacéo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteracdo do tamanho da
fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os modulos do sistema devera estar disponivel um
corretor ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas incorretamente.

Disponibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e
videos no corpo do texto, e hiperlinks.

Dashboard Produtividade
Possivel de criacdo de dashboard para analise de produtividade.
Monitoramento e Inteligéncia para Administradores

Possivel de criacdo de dashboard para acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo geral
de uso da ferramenta. Visdo geral da Entidade: em quais setores as demandas ndo estdo sendo
resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade baixas, gargalos.

Graficos gerais
Possivel de criacdo de gréficos personalizado de acordo com a necessidade da entidade.
Aplicativo para tablet ou celular para auxiliar no atendimento presencial.

A solucdo deverd ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como celulares e tablet para
auxiliar no atendimento presencial, dando a Possivel de no momento do atendimento presencial
adicionar informa¢6es como fotos do rg, cpf entre outros e também a de realizar a assinatura digital
pelo tablet ou celular.

CondigBes gerais

Confidencialidade: Compromisso em néo utilizar as informag6es confidenciais a que tiver acesso, para
gerar beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.
Compromisso em ndo repassar o conhecimento das informacgdes confidenciais, Todos os dados sédo
exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo disponibilizados na integralidade sempre que
solicitados em formato digital e sem qualquer custo.

Informacdes complementares

Integracdo completa entre todos os sistemas e setores da entidade e sistemas através de
disponibilizacdes de APIs, promovendo aproximacdo, agilidade, rastreabilidade e transparéncia nos
processos. Flexibilidade, permitindo a parametrizacdo de qualquer tipo de processo, de acordo com a
necessidade de cada 6rgdo publico. Além de possibilitar a criacdo de canais de comunicacgdo entre a
entidade e municipes ou contribuintes, ser possivel ainda:

Criar documentos com leiautes personalizados, pré-definidos pela organizacao publica.

Controle e configuracdo de prazos e assuntos dos processos.

Tramitacdo de acordo com a estrutura administrativa da entidade.

Acesso através de certificados digitais.

Responsividade — permite o uso em qualquer dispositivo. * configuragdo de permissbes de acesso.
Personalizag&o das caixas de entrada.

Controle da comunicacao interna, memorandos, protocolos, oficios, abertura de empresas, domicilio
tributério eletrénico, e-sic e ouvidoria em um sO lugar. Criacdo de novos fluxos de acordo com a

necessidade de cada 6rgao publico. Gerencie 0s arquivos por sua pasta virtual.
Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG

TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com



Prefeitura do Municipio de Munhoz
Estado de Minas Gerais

Adm. 2025 a 2028 $8r MUNLOZ
1] . n %Mﬁ ADMINISTRAGAO 2021-2024
Trabalho e Respeito pelo Povo Fabalho o Replspls Pore

GESTAO E PROVIMENTO DE SERVIDOR

A locacgdo de servidor € um servigo essencial para garantir a eficiéncia e seguranca do software de
gestdo municipal. Este servigo visa disponibilizar um servidor de alta performance que seja capaz de
suportar as demandas dos sistemas utilizados, assegurando a disponibilidade, integridade e
confidencialidade dos dados armazenados.

Ao escolher um servidor local de alta performance, o sistema de gestdo pode ser executado dentro do
ambiente da entidade, proporcionando um maior controle sobre os recursos tecnoldgicos e garantindo a
seguranca dos dados. Isso elimina a necessidade de arcar com custos operacionais para manter o
equipamento funcionando em infraestruturas externas, proporcionando autonomia e eficiéncia no
gerenciamento local dos recursos tecnoldgicos.

A contratacdo de servicos para armazenamento de dados do sistema de gestao publica municipal ndo
se limita apenas a hospedagem, mas também inclui o monitoramento diario do backup e a gestédo da
infraestrutura no servidor local. O servico contratado deve fornecer uma solucéo eficiente e controlada,
permitindo o acesso seguro e flexivel aos dados dentro do ambiente da entidade.

O servidor local deve oferecer beneficios como controle total sobre os dados, facilidade de
customizacado e adaptacdo as necessidades especificas da entidade, garantindo assim a continuidade
operacional do sistema de gestdo publica municipal.

Para atender as exigéncias de desempenho e capacidade, o servidor deve possuir, no minimo, a
seguinte especificacdo:
Processador: 2x Xeon Quad Core

Armazenamento em disco: 2 SSDs de 480 GB e 1.8TB de HD SAS (composto por 2 HDs de 900GB
cada)

Memoéria RAM: 64 GB DDR3

Essas especificacBes garantem uma capacidade de processamento e armazenamento adequada para
suportar as opera¢ces do sistema de gestdo municipal, proporcionando assim um ambiente seguro e
eficiente para a manipulacdo dos dados.

Redundancia e Backup: O servidor deve ser configurado com redundancia de hardware e software para
garantir a disponibilidade continua dos servicos, além disso, deve também ser configurado a realizacéo
diaria o backup de toda a aplicagéo visando a prote¢do dos dados contra perda ou corrupcao.

Seguranca de Dados: O servidor deve ser protegido por medidas de seguranca robustas, incluindo
firewalls e antivirus. A implementacdo de politicas de acesso e controle de usuéarios também é
fundamental para evitar violagBes de seguranca.

Monitoramento e Manutengdo: E necessario estabelecer procedimentos de monitoramento continuo
para acompanhar o desempenho do servidor e detectar eventuais problemas. Além disso, a
manutenc¢do preventiva regular, incluindo atualizagbes de software e firmware, € crucial para garantir a
estabilidade e seguranca do sistema.

Suporte Técnico: E importante contar com um servico de suporte técnico qualificado para lidar com
eventuais problemas ou dividas relacionadas ao servidor. Isso inclui suporte remoto e, se necessario,
assisténcia presencial para resolver questées criticas rapidamente.

Conformidade Legal: Os dados armazenados devem estar em conformidade com as regulamentacfes
de privacidade e protecdo de dados aplicaveis, como a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no
Brasil. Isso requer medidas adicionais de seguranca e governanca de dados, como protecéo,
criptografia e controles de acesso.

Escalabilidade: O servidor deve ser dimensionado para lidar com o crescimento futuro das demandas
de processamento e armazenamento de dados. Isso pode incluir a possibilidade de expandir a
capacidade de armazenamento ou adicionar recursos de processamento e memodria conforme
necessario.

GESTAO E PROVIMENTO DE DATACENTER

O provedor de nuvem devera possuir no minimo trés datacenters no Brasil, em localidades diferentes, e
disponibilizar a critério da Contratante a escolha do local de residéncia dos dados com o intuito de
otimizar desempenho e taxas de transmisséo;

Provedor de nuvem devera comprovar ser certificado categoria SOC3, sendo que esta comprovacao

podera ser por (Igualtiuer referéncia dte acesso publicg e Eer apresentado em nome do provedor através
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de fontes publicas como relatérios ou websites, devendo ainda o provedor de nuvem fornecer servigos
gue atendam e sejam comprovados pelas seguintes certificacbes e acreditacbes de seguranca e
conformidade ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013, ABNT NBR ISO/IEC 27017:2016, ABNT NBR ISO/IEC
27018;

O provedor de nuvem devera oferecer um servico que possua volumes de armazenamento que sO
suportem midias SSD (solid state drive) com o intuito de otimizar desempenho, taxas de transmissao e
alcancando laténcias da ordem de milissegundos;

O provedor de nuvem devera comprovar através de declaracdo que possui no minimo trés datacenters
no Brasil, em localidades diferentes, e disponibilizar a critério da Contratante a escolha do local de
residéncia dos dados com o intuito de otimizar desempenho e taxas de transmissao;

A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura deseja
operacionalizar os sistemas, sendo que a Contratada deve suportar ambientes 100% na nuvem com
toda a infraestrutura instalada no provedor de nuvem, suportar ambientes hibridos com nuvem publica e
privada e também ambientes que suportem infraestrutura local da contratante;

Os acessos aos sistemas a partir das estacdes de trabalho da Contratante devem funcionar de forma
transparente, sem a necessidade de instalacdo de plug-ins adicionais, qualquer estacéo de trabalho do
cliente deve acessar os sistemas através dos navegadores padrdo de mercado (Chrome, Internet
Explorer e Firefox);

Os acessos aos sistemas a partir das estacdes de trabalho da Contratante devem suportar sistemas
operacionais suportados pela Microsoft e também sistemas operacionais baseados em Linux. O
acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura através de certificado SSL; 8.
O provedor da nuvem devera dispor de servicos que permitam monitorar inventario de recursos
utilizados, assim como histérico de configuracdes realizadas com o intuito de aprimorar a seguranca e
conformidade;

O provedor de nuvem devera oferecer, um servico de banco de dados relacional gerenciado que
possibilite a cépia de snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para outra com o intuito
de facilitar o disaster recovery;

O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para administracdo do ambiente com
recursos para criacdo, desconexdo, inativacdo e exclusdo dos usuarios. Também deve ser possivel
visualizar quais usuarios estdo conectados e o tempo de conexao ativa;

O provedor de nuvem devera suportar recursos de escalabilidade da aplicacdo, a partir de 10 usuérios
conectados um novo servidor de aplicacdo deve ser iniciado;

O provedor de nuvem devera suportar recursos de seguranca para garantir a integridade do servidor de
aplicacdo, uma imagem padrdo deve ser mantida e copiada para o ambiente de producdo. A imagem
padrdo nunca sera utilizada em ambiente de producéo;

O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para visualiza¢do de todos os logs do
ambiente de producdo na nuvem. Os logs devem apresentar informacdes completas com data e hora
dos acessos, usuérios e acdes realizadas;

O provedor de nuvem devera oferecer servico de banco de dados relacional gerenciado que possibilite
a restauracdo de uma base de dados num determinado ponto no tempo, compativel com SGBD MS
SQL SERVER, POSTGRESQL. MYSQL;

A rotina de backup das bases de dados dos sistemas contratados em nuvem devera ser realizada
conforme tabela de retencdo. Os backups s&o realizados diariamente, mas a retencéo é processada de
acordo com a tabela abaixo:

TIPO QUANTIDADE DESCRICAO
Diario 30 Retém os backups dos ultimos 30 dias

SOFTWARE DE RASTREAMENTO VEICULAR
Suporte a equipamentos com comunicacgao via GSM GPRS;

A comunicacdo de dados entre o veiculo e o Sistema deverd ser realizada através do servigo de
telefonia celular digital com tecnologia GSM GPRS;

Acesso a informacdes detalhadas como velocidade, deslocamentos e paradas; telemetrias, falhas de
comunicacao, ocorréncias abertas e fechadas;

Visualizag&o dos veiculos de forma isolada ou simultanea em tempo real;

Exportacdo deppformagtes,4o-pRIGRRAPEAIS 25 $/228860>6hYI Y MG
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Visualizagdo por meio de mapas ou imagens de satélite;

O sistema devera oferecer base de mapas de pelo menos um dos fornecedores: Nokia, Google, Bing ou
Mapguest;

O histérico devera conservar todos os registros pelo periodo de no minimo 365 dias;
Envio de alertas por email e SMS, sem cobranca de adicional,

Configuragdo a distancia e em tempo real dos equipamentos instalados nos veiculos, via GPRS ou
SMS;

Aplicativo de acesso para Android e 10S, que conste registro de localizacdo atual, dados de trajeto,
capaz de acessar historico de deslocamentos e paradas;

Criag&o de rotas de viagem;
Customizacéo de icones, veiculo a veiculo para exibicdo simultanea no mapa;
Suporte video wall para exibicao de todos os veiculos no mapa com atualizagdo automatica;

Customizacdo de variaveis para telemetria avancada; ex excesso de velocidade, alimentacédo
desconectada, entre outros.

Identificacdo de posicionamento por mapa ou imagem de satélite;

Relatério de entrada em area restrita;

Relatorio de velocidades;

Relatério de KM percorrido;

Viabilidade de monitoramento de maquinas, tratores e outros;

Recurso de relatério de passagem por pontos de interesse, com aproximagédo configuravel;

Possibilite a configuracdo de alertas com resposta via e-mail ou SMS de: excesso de velocidade,
utiizacdo do veiculo em horarios ndo autorizados, péanico, violacdo de bateria, temperatura,
movimentacdo indevida, entrada saida / saida cerca, saida de rota, ignicdo ligada / desligada, tempo
sem atualizar, etc;

Cadastramento de Cerca eletrénica podendo ser Cerca poligonal; Cerca Radial por Ponto ou Cerca por
Distancia ou Tempo com relatérios e envio de alertas;

Filtros nos relatérios por velocidade, data e horério;

Relatorio detalhado de utilizacdo, apontando horas de utiliza¢éo dos veiculos, tempo em deslocamento,
tempo de veiculo ligado e parado;

Relatorio de paradas (localizacdo em mapa);
Configuracdo de distancia de desvio de rota;

Relatorio de eventos, fuga de rota, cerca violada, velocidade excedida, ignicdo, bateria violada, pénico,
movimentos indevidos, acelerdmetro, etc;

Mapa diério identificando a utilizacdo do veiculo, hora a hora;

Detalhamento de enderec¢os nos relatérios de deslocamento, descriminando ruas, estradas, etc;
Exportacdo de relatérios para PDF, XML, JSON, XLS e CSV;

Tela de operacdes em tempo real, informando situagéo operacional dos veiculos:

veiculos ligados / desligados
veiculos horério da ultima comunicacao
data e horario do ultimo evento recebido

Detalhamentos:

posicao geografica (latitude/longitude)
velocidade / horimetro

hodbémetro

localizacéo (nome da rua, avenida, etc..)
Nome do Motorista

status de: ignicdo, GPS, bloqueio, panico, violacdo de bateria, movimento indevido, sensores de saidas
e entradas
Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Cadastramento:

Pontos/Referéncias: Informa sobre a chegada/saida de tal area e o tempo que permaneceu dentro/fora
da area marcada, contendo ferramenta pesquisa no mapa, satélite e hibrido, com as informacdes
Latitude/Longitude do endereco, limite do ponto digitando o raio em metros para controlar tempos,
descricao e assim podendo ter a geracao dos relatorios.

Relatério Analitico de Viagens, detalhando:

Endereco anterior onde veiculo estava estacionado e o tempo que ficou no local;
Data e horario de partida no veiculo;

Detalhamento da viagem, com tempo de viagem, distancia percorrida

Mapa grafico do trajeto percorrido;

Endereco de estacionamento ao fim da viagem

Data e horario do desligamento do veiculo;

Velocidade;

Exportacdo de Arquivos KML: Os arquivos KMZ séo baseados na linguagem XML e com informagdes
como latitude, longitude, escala, textura, links, entre outros;

Relatorio de jornada de trabalho dos Motoristas:
Periodo de trabalho

Nome do motorista

Tempo total de conducéo

Eventos/Alertas:

Identificacdo para cada evento, para facilitar a visualizacdo no sistema via web, com opc¢éo de avisar
ou nao a central; com envio de alertas por SMS e/ou e-mail

Ignic&o Ligada/desligada;
Tensdo Baixa da Bateria;
Antifurto Violado;

Velocidade Excedida;

Veiculo fora e dentro da cerca;

Envio de Comandos

Solicitacdo de Posi¢éo;

Ligar/desligar o bloqueador Ignicéo;

Configuragdo hodémetro por GPS;

Reset do hodémetro;

Configurar tempos de transmissao ligado/desligado;
Configurar tempos de transmissado para economia de energia;
Configuragdo tempo ativar/desativar o anti-furto;
Configuragéo velocidade maxima e tempo Sleep.

EQUIPAMENTO DE TELEMETRIA

Em cada bem a ser monitorado (carro, moto, tratores, maquina, equipamento, etc), deverdo ser
instalados equipamentos de geragdo, armazenamento temporario e transmisséo de dados.

Deverd ser registrado a cada 30 segundos quando o veiculo estiver ligado:
localizacéo

velocidade

status de igni¢ao

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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Todos os dados gerados deverdo ser transmitidos para o datacenter da empresa, via GSM, utilizando
chip de dados que também devera ser fornecido sem qualquer custo adicional para o contratante, o
Chip a ser instalado devera ser MultiOperadora, mantendo comunicacdo com as principais operadoras
da regido (Vivo, Claro, Tim e Oi) na impossibilidade desde e de forma justificada, devera ser
apresentado um estudo, de qual a melhor operadora homologada pela anatel para atuar na regido, sem
cobranca adicional.

Os dados de localizacdo, registrando Latitude e Longitude e Velocidade em cada ponto, tais
informacdes deverdo ser geradas por meio de sistema GPS,

Especificagbes minimas do equipamento:

LED indicador der GPS e GPRS;

Bateria Auxiliar;

No minimo 2 entradas;

Pelo menos 01 saida;

Protecéo IP67;

Interface de Comunicacdo Externa RS 232;

Detector de Jammer;

Anti-Furto;

Capacidade de armazenamento de pelo menos 2000 mensagens;
Configuracédo via PC, GPRS e SMS;

Comunicacdo TCP/UDP;

Envio de eventos por mudanca de angulo, frenagem brusca, curva acentuada;
Tensdo de Alimentacdo: 8 ~ 30 VDC;

Consumo Ativo: 40 ~ 60 mA;

Consume “deep sleep mode”: <2mA

Armazenamento local de informag8es: Deverd armazenar os Ultimos dados gerados (minimo de 2000
posicdes), até o envio para o servidor central.

Transmisséo de dados para servidor: o equipamento devera transmitir para o servidor todos os dados
gerados, por meio de conexdo de dados celular GSM/GPRS, em caso de auséncia de sinal, o
equipamento deverd ter memoaria suficiente para armazenar todas as informacdes (latitude, longitude e
velocidade) para posterior envio ao servidor, assim que a conexao voltar a estabelecer.

EQUIPAMENTO TELEMETRIA AVANCADO

Equipamento que tem por finalidade de integrar ao equipamento do item anterior, fornecedor e
controlando a utilizacéo do veiculo através de cartdo RFID.

Além da func@o de desbloqueio, o equipamento deverd iniciard a jornada de trabalho do motorista com
cartbes cadastrados.

Os veiculos, deverdo permanecer imobilizados, até que seja a verificado a autorizagdo de uso, apés a
liberagdo/autorizagcdo controlada pelo sistema, o veiculo ser4 desbloqueado, permitindo assim seu
funcionamento.

O equipamento deverd enviar a informacdo para o sistema que registrara o ticket de autorizacéo e
exibir a informac&o a qualquer tempo.

Especificacbes:

Alimentagdo:9 a 32 volts;

Frequéncias: 125Khz ou 13,56 Mhz

Corrente em standby : 10mA

Absorcao de ruidos causados por interferéncia eletro magnéticas de até 850khz;
Partida suave da fonte para protecdo dos componentes;

Baixa dissipagdo de temperatura;
Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Fonte DC/DC altamente estavel com protecéo contra inverséo de polaridade;
Saida através demosfet automotivo;

Saida com acionamento negativo e corrente maxima para ativacdo de cargas até 500mA e 60volts (Se
necessario, utilize relés para cargas superiores).

Capacidade de Armazenamento de até 100 cartbes;
Comunicacédo: Serial 232 ou TTL.

Relatério de Jornadas:

Numero do ticket, Nome do Motorista, Placa ou Identificagdo do Veiculo, Data/Hora Inicio da Jornada,
Data/Hora de Fechamento da Jornada, Duracdo, Mapa de Deslocamento.

DISPOSITIVO DE IDENTIFIFICACAO DE CONDUTOR

O Dispositivo de Identificacdo de Condutora devera ser um cartdo RFID usado para controle de acesso,
sensor de presenca, sistemas de seguranca e outras aplicacbes. O cartdo possui um numero de
identificagcdo (UID) pré-gravado e memoéria de 1KB para armazenar dados.

Nessa memoéria vocé pode gravar por exemplo dados do usuario (Nome, RG, CPF, etc), dados sobre
veiculos, senhas e outras informacg8es que podem ser lidas posteriormente por um leitor rfid. No video
abaixo vocé pode conferir um projeto do nosso blog com exemplo de utilizag&o.

Especificagbes minimas:

Freqiiéncia de operacédo: 13,56MHz

Material: PVC (Prova d’agua)

Alcance aporximado: 10mm

Memoéria: 1K byte EEPROM (768 bytes livres)

Durabilidade de escrita: 100.000 ciclos

Padrdo ISO: ISO 14443 / 14443A

Dimensdes: 85 x 54 x 0,9mm

PROVA DE CONCEITO E VALIDACAO DOS SOFTWARES EM TESTE DE CONFORMIDADE

Apos a definicdo do vencedor da fase de lances e sua habilitagéo, o licitante provisoriamente vencedor
serd convocado para uma avaliacdo da exatiddo, cumprimento e conformidade das especificacBes e
caracteristicas minimas descritas no edital. Esta avaliacdo sera conduzida por meio de um Teste de
Conformidade dos sistemas apresentados pelo licitante, visando verificar a veracidade das informagfes
prestadas.

A convocacdo para a avaliacdo sera registrada na ata da sessdo e concedido ao licitante um prazo
minimo de 5 dias Uteis para realizar a demonstragdo. Este prazo podera ser reduzido, mediante acordo
entre a entidade e o licitante, desde que devidamente registrado em ata.

A avaliacdo dos requisitos técnicos dos sistemas sera conduzida por funcionarios ou servidores
designados pela entidade exclusivamente para esta finalidade. A escolha dos membros responsaveis
pela avaliacdo € de inteira responsabilidade da administracéo e sera realizada de forma independente,
sem qualquer influéncia externa.

O Teste de Conformidade dos sistemas podera ser realizado de forma remota, presencial ou ambos,
conforme determinado pelo Pregoeiro. O local e a data para a realizagcao do teste seréo definidas pelo
Pregoeiro, garantindo a transparéncia e a eficiéncia do processo licitatorio.

No caso de teste presencial, o licitante devera levar todos os equipamentos necessarios para a
demonstracéo, contendo os dados suficientes para realiza¢édo do teste.

Caso o teste seja realizado de forma remota, o sistema devera estar exibido durante todo o teste, sem
gue o demonstrador possa trocar de base ou alterar a tela de exibicdo, sem autorizacao prévia dos
membros avaliadores. O sistema deve estar pronto desde o inicio até o fim do teste do moédulo.

Essas medidas tém como objetivo garantir a isonomia e transparéncia entre todos os participantes,
evitando qualquer favorecimento a um fornecedor especifico.

Os demais licitantes serdo formalmente comunicados, via chat, sobre o local, data e hora do Teste de
Conformidade. Eles terdo um prazo de até 24 horas de antecedéncia para indicar os fiscais (sendo

permitido no maximo 41963l BAI 3 GAAM SIS GBAC BBe U6 BBF MRS MG
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Durante o Teste de Conformidade, os itens a serem avaliados serdo os requisitos ndo funcionais
demonstraveis e, de forma sequencial, os requisitos funcionais de todos os moddulos, conforme
descritos no Anexo | do edital. A equipe de avaliacdo verificara se ha conformidade com as
especificacdes do Anexo I.

Para ser classificado no teste de conformidade, € requisito essencial que o licitante atenda pelo menos
90% dos itens. Os itens restantes podem estar vinculados a sua disponibilizacéo até o final do periodo
de implantacdo dos sistemas.

Caso todos os requisitos dos sistemas e de habilitagdo sejam plenamente atendidos, a licitante sera
declarada vencedora do certame.

Apenas os funcionarios/servidores designados pela administracdo poderdo fazer perguntas ou solicitar
esclarecimentos ao representante da licitante durante a demonstracédo. Apés a demonstracdo de cada
requisito, os fiscais presentes terdo a oportunidade de fazer perguntas ou solicitar esclarecimentos.

Ap6s o encerramento da sessdo de avaliagcdo, sera concedido um prazo de 3 dias Uteis para que o
fiscal presente apresente um memorial sobre a demonstracdo feita pelo licitante vencedor, caso
manifeste essa intencao.

Os funcionarios/servidores designados pela administracdo deliberardo sobre a conformidade ou ndo do
sistema demonstrado apés o encerramento do prazo para o0 memorial, em até 3 dias Uteis.

Caso nado haja intencdo do fiscal em apresentar o0 memorial, ou se ndo houver fiscal presente, os
funcionarios/servidores designados pela administracdo poderdo deliberar imediatamente apos o
encerramento dos trabalhos ou dentro de um prazo maximo de 3 dias Uteis.

No caso de classificacdo do licitante, a Pregoeira ou a autoridade competente adjudicara o objeto da
licitacdo. Em caso de desclassificagdo do licitante, a Pregoeira convocard a segunda melhor oferta
proposta e aplicara todas as disposicdes do edital na busca pela proposta mais vantajosa.

Durante a reunido, uma ata circunstanciada sera lavrada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes do processo. Esta ata deverd obrigatoriamente ser assinada pelo Pregoeiro, pelos
funcionérios ou servidores designados pela administracdo para a avaliacdo do Teste de Conformidade
e pelos licitantes presentes.

CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO

O setor de Compras emitird ordem de fornecimento, a ser encaminhada a empresa fornecedora, que
ndo poderd ser modificada, sob pena de rescisdo contratual e/ou aplicacdo das sangBes cabiveis,
inclusive multa.

A Empresa licitante que se sair vencedora do certame licitatério devera se apresentar no dia e horario
estipulado no item ganho da licitacao d ecada item.

A Prefeitura Municipal de Munhoz reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer produto
em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia, ou em desconformidade com as normas
legais ou técnicas pertinentes ao objeto.

A fornecedora se obriga a cumprir o prazo previsto ou outro que venha a ser fixado pela Prefeitura
Municipal de Munhoz, assim como a observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislacéo
aplicavel e a favorecer e garantir a qualidade dos produtos, preservando a Prefeitura de qualquer
demanda ou reivindicacdo que seja de responsabilidade da contratada.

Nao sera permitida a cessao de direitos do contrato, mas sera permitida a subcontratacéo.

A prefeitura conforme acoérddo do TCU admite a possibilidade da continuidade do contrato decorrente
de fuséo, cisdo ou incorporagdo da empresa contratada, em prol da continuidade do servigo publico e
do interesse publico desde que sejam mantidas as condi¢cdes de habilitacdo exigidas na licitacdo e ndo
haja qualquer prejuizo para a fiel execucdo do contrato. A empresa devera apresentar todas as
documentacdes referentes as qualificacdes econdmicas, técnicas e inclusive as licencas da ANATEL.

Nao sera permitida a cobrancga de valores a titulo de habilitacdo de servico para ativagéo de aparelhos,
fornecidos pela vencedora do certame.

Mesmo se tratando de estimativa com base no histérico da demanda da Prefeitura Municipal pelos
servi¢os ora licitados, esta ndo aponta para qualquer compromisso futuro com a empresa vencedora
deste certame, e ainda, ndo devera ser considerada como “piso” ou ‘“teto” para o fornecimento dos
SEervigos.
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A empresa vencedora do certame devera atender a demanda da Prefeitura Municipal, durante o prazo
de vigéncia do contrato, mesmo que a quantidade ou as unidades de servigcos sejam superiores ou
inferiores as estimativas acima.

Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas através dos servicos desta contratacao,
salvo nas hipOteses previstas em lei.

Reconhecer o colaborador que for indicado pela Prefeitura Municipal para realizar solicitacéo relativa a
execucdo do COMPROMISSO, tais como habilitacdo, desabilitacdo, alteracdo de planos, caso
necessario, para atender o principio de isonomia, etc

DO CONTRATO

A contratada assinara o contrato pelo periodo de 12 (doze) meses contados de suas assinatura para
todos os efeitos de direito;

A duracéo do presente contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado respeitando a vigéncia maxima decenal na forma do artigo 107 da Lei n.° 14.133/2021,
desde que a autoridade competente ateste que as condi¢cdes e 0s precos permanecem vantajosos para
a Administracéo ou a extingdo desta sem 6nus para qualquer das partes.

DA ESTIMATIVA DE PRECOS

A estimativa de precos para a realizagdo do Contrato foi realizada com base em levantamento de
precos de outros 6rgdos municipais, com contratos vigentes, sendo promovido esse processo pelo
Departamento de Administrac&o.

CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes do objeto deste Contrato correrdo a conta de recursos especificos,
consignados no Or¢camento Geral do Municipio de Munhoz/MG, em dotacéo especifica a ser informada
em préxima etapa desse processo pelo Departamento Municipal de Contabilidade;

ALINHAMENTO ENTRE O CONTRATO E O PLANEJAMENTO

Esta contratacdo faz parte das agBes do planejamento estabelecidas pela Comissdo Municipal de
Planejamento;

Para esta contratacdo se utilizara a licitagdo na modalidade Pregdo Eletrénico, fazendo-se uso de
plataforma eletrdnica a ser definida e sua publicacdo na forma estabelecida na Lei Federal n.°
14.133/2021 e no Decreto 197 de outubro de 2022

DA FORMA DE EXECUCAO:

Executar o objeto deste certame obedecendo as especificacdes discriminadas nesse Termo de
Referéncia, de acordo com o recebimento das Ordens de Fornecimento geradas pelo Setor de
Compras;

A (s) Empresa (s) licitante (s) que se sair (em) vencedora (s) do certame licitatério deverd/ao
disponibilizar a ficha técnica atualizada dos servicos OU materiais ofertados, quando for o caso, bem
como anexar na Plataforma BBMNETLICITACOES e também encaminhar por e-mail
comprasmunhozmg@gmail.com a proposta de prec¢o atualizada;

Responder pelos danos causados diretamente ao Departamento de Administracdo ou ainda a terceiros,
durante a execucao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao
acompanhamento feito pela Administracao;

Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes por ela
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO:

Sem prejuizo da plena responsabilidade da contratada, o fornecimento dos produtos serda fiscalizado
pelo Municipio, através de servidor designado para tal funcdo dentro dos padrbes determinados pela
Lei Federal n.° 14.133/21;

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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A Administracdo poderd, a qualquer tempo, recusar-se a receber no todo ou em parte os produtos,
sempre que ndo atender ao estipulado na proposta comercial do fornecedor.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

S&o obrigagoes:

Efetuar o pagamento a CONTRATADA no prazo e forma estipulados de acordo com o cronograma de
pagamentos, seguindo a Ordem Cronoldgica prevista no Decreto 197 de outubro de 2022.

Solicitar os produtos em conformidade com suas necessidades durante o periodo de vigéncia do
contrato;

Ato designando o responsavel pela fiscalizagédo da execugédo do fornecimento deste contrato:
MARIA OMARA DA SILVA.

OBRIGACOES DA CONTRATADA
Prestacdo de servigo conforme demanda solicitada;

Prestar, dentro dos prazos, informacg8es sobre a disponibilidade dos produtos, bem como os horarios de
entrega nos enderecos informados pela Ordem de Fornecimento;

Comunicar formalmente quaisquer alteracdes provenientes de caso fortuito ou de for¢ca maior que gere
fato impeditivo para o fornecimento dos produtos;

Cumprir rigorosamente as normas técnicas relacionadas ao manuseio e entrega dos produtos objeto da
Ordem de Fornecimento;

Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas e previdencidrios de seus empregados no
manuseio/transporte e entrega dos produtos requeridos;

A contratada sera responsavel pela entrega dos produtos em embalagens integras, sem danos
aparentes ou ocultos, sem oxidacdo e ou danos provenientes do manuseio incorreto dos produtos ora
adquiridos pela Administracao;

A Contratada responde por danos causados a Administracdo e ou a terceiros, comprovada a culpa ou
dolo;

DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n.° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total
ou parcial;

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
fornecimento sera adequado de comum acordo das partes pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila;

A execucgédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art.
7° da Lei n.° 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratacdo de terceiros para
assisti-los e subsidia-los com informacdes pertinentes a essa atribuicéo;

O FISCAL DO CONTRATO anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucao
do contrato, determinando o que for necesséario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados;

O FISCAL DO CONTRATO informara a seus superiores em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes a situagédo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia;

O FISCAL DO CONTRATO sera auxiliado pelos 6rgédos de assessoramento juridico e de controle

interno da Administracdo, que deverdo dirimir dividas e subsidid-lo com informagfes relevantes para
prevenir riscos na execucao contratual, servidor administracao Maria Omara da Silva.
O CONTRATADO sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes de sua execucao ou de materiais nela empregados;
O CONTRATADO seréa responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao ou a terceiros
em razao da execucao do contrato e ndo excluird, nem reduzira essa responsabilidade a fiscaliza¢éo ou
0 acompanhamento pelo CONTRATANTE.

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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DO PAGAMENTO

O pagamento sera realizado de acordo com o Decreto 197 de outubro de 2022, que rege a Ordem
Cronolégica, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelA contratada ou através de notas fiscais acompanhadas de boleto bancario.

Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal no momento em que o 6rgdo CONTRATANTE
atestar o recebimento do objeto do contrato;

A comprovagdo da regularidade fiscal, sera realizada mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais,
antes de efeturar o empenho da Nota Fiscal. Devera estar disposto na Nota fiscal os valores referentes
a deducao da retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel, ou:

Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagéo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacéo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a
contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
ap6és a comprovagcdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Administracao;

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento ou a efetiva quitacdo do boleto bancario;

Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a manutencéo das
condi¢des de habilitagdo exigidas no processo original;

Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
Administracao;

Persistindo a irregularidade, a Administragdo devera adotar as medidas necessdrias a anulacdo do
contrato nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa;

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente até que se
decida pela anulacédo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacgéao fiscal;

Serd anulada o contrato com a contratada inadimplente e irregular com os érgaos fiscais, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualguer caso, pela méxima autoridade da Administracdo; Quando do
pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislagdo aplicavel;

A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n.° 123 de
2006 nado sofrerd a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar;

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Administracao, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
previsao no contrato.

DO REAJUSTE

Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano contado da data limite para a
apresentacdo das propostas;

Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pre¢os contratados
poderdo sofrer reajuste apos o interregno de 1 (um) ano, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas apés a ocorréncia da anualidade;

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste;

No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, a Administragdo pagard a contratada
a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liqguidando a diferenca correspondente téo logo
seja divulgado o indice definitivo. Fica a contratada obrigada a apresentar memoria de célculo referente
ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer;
Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo;
Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor;

ALTERACOES DO CONTRATO/CONTRATO
Eventuais alteracBes contratuais reger-se-ao pela disciplina do Art. 124 da Lei n.° 14.133/2021;

Nas alteracfes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei n.° 14.133/2021, a
contratada sera obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢ces contratuais, acréscimos ou supressdes de
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

As supressoOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

ANULAGCAO DO CONTRATO

Constituirdo motivos para anulacdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as situacdes previstas nos incisos | a IX do art.
137 da Lei n.° 14.133/2021;

A anulacao do contrato podera ser:

Determinada por ato unilateral e escrito do Departamento de Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagcdo, por mediacdo ou por comité de resolucao de
disputas, desde que haja interesse da Administracao;

Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral,
ou por decisdo judicial.

A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo ser
precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
respectivo processo;

A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar as consequéncias
indicadas no art. 139 da Lei n.° 14.133/2021, sem prejuizo das sangbBes previstas na Lei n.°
14.133/2021 e no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; IndenizacBes e multas.

DA GARANTIA DE EXECUGCAO
N&o havera exigéncia de garantia contratual.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infragcdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no art. 155
da Lei n.° 14.133, de 2021, quais sejam:

Der causa a inexecucao parcial do contrato;

Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Der causa a inexecucao total do contrato;
Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;
N&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagio sem motivo justificado;
Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a dispensa eletrdnica ou a execucao do contrato;

Fraudar a dispensa eletrbnica ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato; Comportar-se de
modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢cbes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer
momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances;

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846 de 1° de agosto de 2013.

O fornecedor que cometer qualquer das infrages discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

Adverténcia pela falta do subitem 19.1., deste TERMO DE REFERENCIA, quando néo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado dos itens prejudicados pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 19.1.1 a 19.9;

Impedimento de licitar e contratar no ambito da Admintragdo Publica direta e indireta do ente federativo
gue tiver aplicado a sancédo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 19.1.2 a
19.1.7 deste termo de referéncia, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;
Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo
de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 19.1.8 a 19.1.12, bem como nos
demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais grave;

Na aplicacdo das sanc¢fes serdo considerados:

A natureza e a gravidade da infracdo cometida; As peculiaridades do caso concreto;

As circunstancias agravantes ou atenuantes;

Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle;

Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administracdo a contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;

A aplicacdo das sancdes previstas neste termo de referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacédo de reparacéo integral do dano causado & Administracdo Publica;

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des;

Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n.° 12.846 de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo & Administragéo
Publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagéo;

A apuracgdo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n.° 12.846 de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa;

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto no Decreto 197 de outubro de 2022, na Lei n.° 14.133/2021 e subsidiariamente
na Lei n.° 9.784/1999;

DAS DISPOSICOES FINAIS

Qualquer omisséo referente ao teor deste Termo de Referéncia devera ser suprida de acordo com o
Decreto 197 de outubro de 2022 e a Lei Federal n.° 14.133/2021.

Munhoz/MG,10 de marc¢o de 2025.

DORIVAL AMANCIO FROES MARIA OMARA DA SILVA
PREFEITO MUNICIPAL SECRETARIA DE ADMINISTRACAO



Prefeitura do Municipio de Munhoz
Estado de Minas Gerais

PREFEITURA MUNICIPAL DE |

ADMINISTRACAO 2021-2024 Y 4

“Trabalho e Respeito pelo Povo” T cielhoe gt B

ANEXO I
PROPOSTA - MODELO E OBSERVAGCOES
(Papel timbrado da licitante)

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO
TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORGAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

Dados a constar na proposta preenchida pela proponente:
Nome da empresa; Endereco;

Nome para Contato Fone

CNPJ.

Declaro que no preco proposto, encontram-se incluidos todos os materiais, mdo de obra, fretes,
guincho, tributos, encargos sociais e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o
fornecimento do objeto da presente licitacdo; Declaramos que examinamos, conhecemos e nos
submetemos as condicdes contidas no Edital do PREGAO ELETRONICO N.° 017/2025, retro
mencionado, bem como verificamos todas as especificagfes nele exaradas, ndo havendo qualquer
discrepéancia nas informactes e/ou documentos que dela fazem parte; Declaramos ainda que estamos
cientes de todas as condicGes que possam, de qualquer forma, influir nos custos, assumindo total
responsabilidade por erros ou omissdes existentes nesta proposta, bem como qualquer despesa
relativa a realizacdo integral do seu objeto.

DA PROPOSTA:

Apresentamos nossa proposta CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE
DIREITO DE USO TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORCAMENTARIO,
FINANCEIRO, SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE
MUNHOZ (MG).

Especificacdo do Objeto e Quantidade: LOTE: 1
ITEM QUANTID. UNIDADE CODIGO DISCRIMINACAO MARCA/MODELO PRECO UNITARIO PRECO TOTAL
1 1,0000 SERVICOS 53964 IMPLANTACAO E TREIN. PREFEITUR

A /IMPLANTACAO /TREINAMENTO PREFEITURA

RELACAO DE SISTEMAS

1 SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO

2 SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA
3 SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

4 SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO

5 SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOES E
REGISTRO DE PRECOS

6 SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS

7 SOFTWARE DE GESTAO DE PATRIMONIO

8 SOFTWARE DE GASTOS E AGENDA DA FROTA PUBLICA
9 SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO

10 SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE
PAGAMENTO

11 SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO

12 SOFTWARE DE PONTO ELETRONICO

13 SOFTWARE DE GESTAO TRIBUTARIA

14 SOFTAWARE DE NOTA FISCAL ELETRONICA

15 SOFTWARE DE VALOR ADICIONADO FISCAL -VAF

16 SOFTWARE DE GESTAO DO CEMITERIO

17 SOFTWARE DE MONITORAMENTO DE BACKUP

18 SOFTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

19 SOFTWARE DE GESTAO WEB - ATENDIMENTO CIDADAO
20 SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA

21 SOFTWARE DE GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL

22 SOFTWARE DE GESTAO DO ENSINO

23 SOFTWARE DE RASTREAMENTO VEICULAR

2 12,0000 SERVICOS 53965 LOCACAO DE SOFTWARE PREFEITURA
LOCACAO DE SOFTWARE DA PREFEITURA
LOCACAO DOS SISTEMAS/ RELACAO DOS SISTEMAS
1 SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO
2 SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA
3 SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA
4 SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO
5 SOFTWARE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOCES E
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3

4

5

6

7

9

1,0000 SERVICOS

100,0000 HORA

100,0000 HORA

12,0000 SERVICOS

12,0000 SERVICOS

1,0000 SERVICOS

12,0000 SERVICOS

53966

53967

53968

53969

53970

53971

53972
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6 SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS

7 SOFTWARE DE GESTAO DE PATRIMONIO

8 SOFTWARE DE GESTAO DE GASTOS E AGENDA DA FROTA
PUBLICA

9 SOFTWARE DE GESTAO DE ALMOXARIFADO

10 SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE
PAGAMENTO

11 SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO

12 SOFTWARE DE PONTO ELETRONICO

13 SOFTWARE DE GESTAO TRIBUTARIA

14 SOFTWARE DE NOTA FISCAL ELETRONICA

15 SOFTWARE DE VALOR ADICIONADO FISCAL - VAF
16 SOFTWARE DE GESTAO DO CEMITERIO

17 SOFTWARE DE MONITORAMENTO DE BACKUP

18 SOFTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

19 SOFTWARE DE SERVICOS WEB

20 SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA

21 SOFTWARE DE GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL
22 SOFTWARE DE GESTAO DO ENSINO

23 SOFTWARE DE RASTREMENTO VEICULAR ( SENDO PARA
30 VEICULOS )

PREFEITURA MUNICIPAL DE

$§,§§ MUNHOZ

ADMINISTRACAO 2021-2024

Trabalho e Respeilo pelo Povo

CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE PREF

CUSTOMIZACAO DE SOFTWARE PREFEITURA

RELACAO DOS SISTEMAS

1 SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO

2 SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA
3 SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

4 SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO

5 SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOES E
REGISTRO DE PRECOS

6 SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS

7 SOFTWARE DE GESTAO DE PATRIMONIO

8 SOFTWARE DE GESTAO DE GASTOS E AGENDA DA FROTA
PUBLICA

9 SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO

10 SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE
PAGAMENTO

11 SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO

12 SOFTWARE DE PONTO ELETRONICO

13 SOFTWARE DE GESTAO TRIBUTARIA

14 SOFTWARE DE NOTA FISCAL ELETRONICA

15 SOFTWARE DE VALOR ADICIONADO FISCAL - VAF

16 SOFTWARE DE GESTAO DO CEMITERIO

17 SOFTWARE DE MONITORAMENTO DE BACKUP

18 SOFTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

19 SOFTWARE DE SERVICOS WEB -ATENDIMENTO AO
CIDADAO

20 SOFTWARE DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA

21 SOFTWARE DE GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL

22 SOFTWARE DE GESTAO DO ENSINO

23 SOFTWARE DE RASTREAMENTO VEICULAR

TREINAMENTO ASSE. CONTRATADA

TREINAMENTO E ASSESSORIA TECNICA
TREINAMENTO E ASSESSORIA TECNICA NA SEDE DA
CONTRATADA PREFEITURA

TREINAMENTO/ASS. CONTRATANTE
TREINAMENTO E ASSESSORIA TECNICA NA SEDE
CONTRATANTE PREFEITURA

GESTAO E PROVIMENTO DO SERVIDO

R
GESTAO DE PROVIMENTO DO SERVIDOR

GESTAO E PROVIMENTO DATACENTER
GESTAO E PROVIMENTO DE DATACENTER

IMPLANTACAO E TREIN.CAMARA

IMPLANTACAO /TREINAMENTO CAMARA MUNICIPAL

1 SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO

2 SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA
3 SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

4 SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO

5 SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACCES E
REGISTRO DE PRECOS

6 SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS

7 SOFTWARE DE GESTAO DE PATRIMONIO

8 SOFTWARE DE GESTAO DE GASTOS E AGENDA DA FROTA
PUBLICA

9 SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO

10 SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE
PAGAMENTO

11 SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO

12 SOFTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

LOCACAO SOFTWARE CAMARA

LOCACAO DOS SISTEMAS /RELACAO DOS SISTEMAS CAMARA
MUNICIPAL

1 SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO

2 SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA
3 SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

4 SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO

5 SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOES E
REGISTRO DE PRECOS

6 SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS

7 SOFTWARE DE GESTAO DE PATRIMONIO

8 SOFTWARE DE GASTOS E AGENDA DA FROTA PUBLICA

9 SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO

10 SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE
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11 SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO
12 SOFTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

10 1,0000 SERVICOS 53973 CUSTOMIZACAO SOFTWARE CAMARA
CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE /RELACAO DE SISTEMAS
CAMARA MUNICIPAL
1 SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO
2 SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA
3 SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA
4 SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO
5 SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOES E
REGISTRO DE PRECOS
6 SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS
7 SOFTWARE DE GESTAO DE PATRIMONIO
8 SOFTWARE DE GESTAO DE GASTOS E AGENDA DA FROTA
PUBLICA
9 SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO
10 SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE
PAGAMENTO
11 SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO
12 SOFTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

11 100,0000 HORA 53974 TREIN.ASS.TEC SEDE CTTDA CMM
TREINAMENTO E ASSESSORIA TECNICA NA SEDE DA
CONTRATADA CAMARA MUNICIPAL

12 100,0000 HORA 53975 TREIN.ASSES.TC CTTE CAMARA
TREINAMENTO /ASSESSORIA TECNICA NA SEDE DA
CONTRATANTE CAMARA MUNICIPAL

Informar valor total por extenso em R$ 0,00 ( Kk,

Nome, Funcdo na Empresa e Assinatura do Representante Legal
OBSERVACOES
INDICAR NA PROPOSTA OS SEGUINTES ITENS:

Razdo social da Proponente; Endereco completo (rua/avenida, nimero, bairro, cidade, CEP, (UF);
Telefone, Endereco eletrénico (e-mail);Banco, nimero da conta corrente e da Agéncia no qual serdo
depositados 0s pagamentos, se a Licitante se sagrar vencedora do certame, obedecida a Ordem
Cronolégica; Validade da proposta de 180 (cento e oitenta) dias; Prestacdo de servico € conforme
demanda solicitada. O prazo para conclus@o dos servicos de migracdo e parametrizacdo sera de 30
dias, contados a partir da emissdo da Ordem de Servico e entrega do backup do banco de dados
existente. O item da proposta devera obedecer estritamente aos itens constantes doEdital.

O preenchimento da proposta ndo exclui a necessidade de anexar os documentos para
credenciamento, e a proposta impressa e assinada pelo responsavel ou procurador.

No julgamento das propostas considerar-se-4 vencedora aquela que, tendo sido aceita, estiver de
acordo com os termos deste Edital e seus Anexos e ofertar o MENOR PRECO POR LOTE.

TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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ANEXO Il

DECLARACAO DE PROPOSTA ECONOMICA MODELO
(Papel timbrado da licitante)

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO
TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORCAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

A Empresa [XXXXXXXXXXXXX], inscrita no CNPJ sob 0 n.2 [XX. XXX XXX/XXXX-XX], com sede nha
[XXXXXXXXXKK KK KK KKK XXX XXX XXX XXXXXX], por intermédio do seu representante legal o (a) Sr.

(@) [XXXXXXXXXXXXXX], portador (a) do CPF n® [XXXXXXXXXXXXXXX], DECLARA para fins de
participagdo no Pregdo Eletronico n.° 017/2025, que sua proposta comercial compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos

termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme disposto no §
1° art. 63° da Lei n.° 14.133 de 1 de abril de 2021.

Nome, Funcdo na Empresa e Assinatura do Representante Legal

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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ANEXO IV

DECLARAGCAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO MODELO
(Papel timbrado da licitante)

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO
TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORCAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

A Empresa [XXXXXXXXXXXXX], inscrita no CNPJ sob 0 n.2 [XX. XXX XXX/XXXX-XX], com sede nha
[XXXXXXXXXK KK KKK KK KKK XX XXXXXXKXXXXX], por intermédio do seu representante legal o(a)
Sr.(a) [XXXXXXXXXXXXXX], portador(a) do CPF n.2 [XXXXXXXXXXXXXXX], DECLARA para fins de
participagdo no Pregdo Eletrdnico n.° 017/2025, que atendem aos requisitos de habilitagéo,
respondendo pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei, e que, até a presente data,
inexistem fatos impeditivos para sua habilitagcdo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores, conforme disposto no inciso | do art. 63° da Lei n.° 14.133 de 1 de abril de 2021.

Declaro ainda que conheco e concordo com todos os termos deste Edital.
O signatéario assume responsabilidade civil e criminal por eventual falsidade.

Nome, Funcéo na Empresa e Assinatura do Representante Legal

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE MODELO
(Papel timbrado da licitante)

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO
TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORGAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

A Empresa [XXXXXXXXXXXXX], inscrita no CNPJ sob 0 n.2 [XX. XXX XXX/XXXX-XX], com sede nha
[XXXXXXXXXKK KKK XXX XXX XX XXXXXXXXXXX], por intermédio do seu representante legal o(a) Sr.
(@) [XXXXXXXXXXXXXX], portador(@) do CPF n.2 [XXXXXXXXXXXXXXX], DECLARA para fins de
participacdo no Pregdo Eletrénico n.° 017/2025, sob as penalidades da lei, que se enquadra como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte nos termos do art. 3° da Lei Complementar n.° 123, de 14
de dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se
enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n.°
123/2006.

Nome, Funcéo na Empresa e Assinatura do Representante Legal

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIlI DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL MODELO

(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO
TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORGCAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

A Empresa [XXXXXXXXXXXXX], inscrita no CNPJ sob 0 n.2 [XX. XXX XXX/XXXX-XX], com sede na
[XXXXXXXXHXKK KKK XXX XXX XX XXX XXXXXXXX], por intermédio do seu representante legal o (a) Sr.

(@) [XXXXXXXXXXXXXX], portador(a) do CPF n° [XXXXXXXXXXXXXXX], DECLARA para fins de
participagdo no Pregéo Eletrénico n.° 017/2025, que cumpre o disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicdo Federal, que a empresa ndo possui menores de 18 (dezoito) anos em condi¢cdes de
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo
na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, de acordo com o inciso VI do art. 68° da Lei n.°
14.133 de 1 de abril de 2021.

Ressalva:
emprega menor a partir de 14 (quatorze) anos na condi¢do de jovem aprendiz ( )*

Nome, Funcdo na Empresa e Assinatura do Representante Legal

*Qbs.: Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima

Praca José Teodoro Serafim n° 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393 licitacaomunhoz2022@gmail.com
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ANEXO Vi
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO (PAPEL TIMBRADO
DA LICITANTE)

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.° , sediadana Rua/Avenida n° ,

Setor/Bairro , ha cidade de Estado de , heste ato representado pelo
seu sécio/procurador o Senhor , nacionalidade, estado civil, residente e domiciliado na , portador do
CPF n° , DECLARA, sob as penas da Lei, que, até a presente data, inexistem quaisquer fatos

impeditivos para sua habilitacdo, no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

, / /
Local e Data

Nome, CPF do Representante Legal, Carimbo e Assinatura CARIMBO DO CNPJ

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393
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ANEXO VIl

DECLARAGAO DE AUSENCIA DE VINCULO (PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.°
_, sediada na Rua/Avenida n
, Setor/Bairro , ha cidade de Estado
de , heste ato representado pelo seu socio/procurador o Senhor ,
nacionalidade, estado civil, residente e domiciliado na , portador do CPF n.°

_, DECLARA, sob as penas da Lei, que seus sécios, nao
possuem qualquer vinculo com a PREFEITURA MUNICIPAL DE MUNHOZ/MG.

, / / . Local e Data

Nome, CPF do Representante Legal, Carimbo e Assinatura

CARIMBO DO CNPJ

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393
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ANEXO IX

MINUTA DO CONTRATO
(Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021)
CONTRATO N° 12025
Processo Licitatério n.° 039/2025 Pregéo Eletrénico n.° 017/2025

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO
TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORGAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

DO CONTRATANTE:

1.1.1- MUNICIPIO DE MUNHOZ — MG, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob
0 n.° 18.675.934/0001-99, com sede na Praca Jose Teodoro Serafim, n.° 400 — Centro, Munhoz - MG,
CEP: 37.620-000, representado pelo Prefeito Municipal DORIVAL AMANCIO FROES, XXXXXXXXXXX,
XXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXXXXX, portador da carteira de identidade n.° xxxxxxxxxxx e inscrito no CPF/MF
sob 0 n.% xxx.xxx.xxx-xx residente e domiciliado nesta cidade.

1.2- DA CONTRATADA

1.2.1- Aempresa ........ccevvvevneennnn. , devidamente inscrita no CNPJ sob 0 N® ........ceeeiiiiieeeenen , Inscri¢é@o
Estadual n® .......coevveeeeiieiiiinnnnnn. , com sede na Rua ................... , NO , Bairro ....... , ha
cidade de ..., y  CEP..ceeeen O , heste ato, representada por
............................................... , brasileiro  (2),.ccccccccvvivciiiiiiy e, detentor  do CPF
[ S e Cédula de Identidade n° ......ccocceveiiiiiinennnnn , residente e domiciliado & Rua
........................ , N° veeeeeneenn, Bairro........., nacidade de .......ccccccoeeceeeeesy, CEP i,

1.3- DOS FUNDAMENTOS

1.3.1- A presente contratacdo decorre do Procedimento Licitatorio PRC N° 039/2025, modalidade
PREGAO ELETRONICO N° 017/2025, e se regera por suas clausulas, pela Lei 14.133/2021.

As partes acima qualificadas firmam o presente instrumento contratual, de conformidade com as
cldusulas e condi¢Bes seguintes cujo objeto €: a presente licitagdo tem por objeto Pregdo Eletrdnico a
Contratacdo de empresas para atender a secretaria de saude Municipal conforme condicdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas no Anexo | — Termo de Referéncia/Especificagdes do objeto do
Edital, seus anexos, das respectivas propostas apresentadas, classificadas, aceitas/negociadas no
certame do Pregdao Eletrénico n.° 017/2024 realizado em / /2024, conforme ata de sesséo, conforme as
Clausulas e condi¢cbes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

A presente licitagdo tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO
DE DIREITO DE USO TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS
ORCAMENTARIO, FINANCEIRO, SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA
E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

CRITERIOS DE PRESTACAO E ACEITACAO DO SERVICO A SER PRESTADO:
CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
Orgaos Requisitantes: Prefeitura Municipal de Munhoz e Camara Municipal de Munhoz

OBJETO:,CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO
TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORCAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

MOTIVACAO PARA A CONTRATACAO

O uso de sistemas de gestdo publica como ferramenta estratégica para aprimorar a tomada de
decis@es e otimizar as atividades operacionais do municipio é essencial para aumentar a eficiéncia do

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393
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seu desenvolvimento. No contexto da administracdo puablica, onde fre
dificuldades na gestdo interna e na tomada de decisdes, a adocdo desses sistemas representa uma
alternativa eficaz para modernizar os processos e alinhar a administracdo as novas exigéncias
tecnoldgicas.

Todas as organizacbes, sejam publicas ou privadas, visam atender demandas coletivas e, por isso,
devem estruturar-se para cumprir seus objetivos com eficiéncia. Para isso, € necessario que estejam
em constante evolucao e adaptacdo as mudancas do ambiente interno e externo.

Os sistemas de gestdo publica oferecem um método estruturado para garantir que a administracéo
tenha acesso a informagfes precisas e confiaveis, facilitando a tomada de decisGes e proporcionando
maior eficacia no planejamento, controle e execucao das operacfes. A implementacdo desses sistemas
deve ser orientada pelos objetivos organizacionais, assegurando a qualidade e a utilidade das
informacdes geradas.

No que diz respeito a obtencdo desses sistemas, 0 municipio pode considerar diferentes alternativas,
tais como:

Uso de software publico: Essa modalidade refere-se a softwares livres desenvolvidos para modernizar a
administragdo publica e disponibilizados gratuitamente no Portal do Software Publico Brasileiro.
Entretanto, apesar da gratuidade do software em si, sua implementacdo requer a contratacdo de
servicos especializados para instalacdo, treinamento, migracdo de dados e manutencdo, o que pode
tornar o processo custoso e demorado. Além disso, a Ultima atualizacdo disponivel data de 04 de
dezembro de 2014, tornando-o defasado e inadequado as exigéncias atuais.

Desenvolvimento de um sistema proprio: A criacdo de um sistema interno, desenvolvido por
profissionais da prépria equipe de TI do municipio, possibilitaria um software personalizado as
demandas da administracdo. No entanto, o municipio de Cambui ndo dispde de equipe técnica
capacitada para essa tarefa, inviabilizando essa alternativa.

Solucdes de cdodigo aberto: A colaboracdo em comunidades de software livre pode permitir o
compartilhamento de solucfes tecnoldgicas entre 6rgados publicos. No entanto, essa abordagem pode
apresentar desafios relacionados a seguranca, especialmente no tratamento de dados sensiveis. Além
disso, a manutencédo e atualizacdo continuas para garantir conformidade com a Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD) podem se tornar um grande desafio.

Diante dessas consideracfes, a op¢cdo mais viavel e segura para 0 municipio € a contratacdo de uma
empresa especializada na aquisi¢cdo de licenca de uso de um software de gestédo publica, garantindo
um servico atualizado, eficiente e adequado as necessidades da administracéo.

FUNDAMENTACAO PARA A CONTRATACAO GLOBAL

A adocdo do regime de empreitada por preco global justifica-se pela possibilidade de estabelecer
previamente, com alto grau de precisdo, as quantidades de servicos a serem executados, assegurando
a contratacdo de uma Unica empresa para a implementacéo integral do servico.

Essa abordagem visa garantir eficiéncia na execucao contratual, além de proporcionar maior economia
na utilizacdo dos recursos publicos. Também simplifica 0os processos administrativos, tornando a gestéo
e a fiscaliza¢@o do contrato mais ageis e organizadas.

Outro fator determinante para a contratagcéo global é a necessidade de integracdo entre os sistemas de
gestdo publica. De acordo com as especificacdes técnicas, os sistemas contratados devem possuir
comunicacdo entre si, permitindo a troca de informac¢des de forma automatizada e segura. Essa
interoperabilidade € essencial para garantir a consisténcia e a confiabilidade dos dados, evitando
redundancias, inconsisténcias e retrabalho nos processos administrativos.

A fragmentacdo da contratacdo em diferentes fornecedores poderia gerar incompatibilidades entre os
sistemas, dificultando a implementacdo e exigindo ajustes adicionais que resultariam em custos
elevados e maior tempo para adequacéo. Além disso, a padronizacdo da plataforma por meio de um
unico fornecedor assegura melhor suporte técnico, manutencao mais eficiente e atualiza¢des alinhadas
as necessidades do municipio.

O compromisso da administracdo publica € garantir que a contratacdo ocorra da forma mais vantajosa
possivel, aliando qualidade, economicidade e transparéncia, sempre em prol do interesse coletivo.

Ap6s uma andlise das opc¢des disponiveis no mercado, considerando 0s aspectos positivos e negativos
de cada uma, conclui-se que a solu¢do mais adequada para atender ao interesse publico neste caso
especifico é a aquisi¢do do objeto por meio de um processo licitatdrio global na modalidade de pregdo
eletrénico.

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393
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JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO — GESTAO E PROVIMENTO DE SERVIDOR

A locacao de um servidor de alto desempenho é essencial para garantir a eficiéncia, a disponibilidade e
a seguranca dos sistemas de gestdo publica municipal. A infraestrutura contratada deve possibilitar a
execucdo dos sistemas tanto em ambiente local quanto em nuvem, cabendo a administracdo publica
definir a melhor abordagem no projeto de implantagdo, em alinhamento com o fornecedor vencedor do
certame.

Optar por um servidor local de alta performance proporciona maior controle sobre 0s recursos
tecnoldgicos, assegurando a confidencialidade e integridade dos dados criticos do municipio. No
entanto, a solugdo contratada também deve permitir, caso necessario, a operacdo em ambiente hibrido
ou totalmente em nuvem, garantindo flexibilidade para atender as necessidades da administracao.

A contratacdo desse servico abrange ndo apenas a alocacdo do hardware, mas também o
monitoramento continuo, a gestéo da infraestrutura e a realizacdo de backups diarios, garantindo que a
administracdo municipal tenha um ambiente confiavel e seguro para suas operacoes.

Além disso, o servidor contratado deve atender a requisitos essenciais, como:

Capacidade de processamento e armazenamento adequados para suportar as operacfes da gestédo
publica municipal, garantindo estabilidade e alto desempenho.

Redundancia e seguranca de dados, com politicas de backup diario e protecéo contra falhas e ataques
cibernéticos.

Conformidade com a legislacdo vigente, especialmente no que se refere a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD), garantindo sigilo e integridade das informa¢c8es armazenadas.

Monitoramento e suporte técnico especializado, assegurando manutencao preventiva e resolucao agil
de eventuais incidentes.

Flexibilidade para futura expansdo, permitindo a adequacdo da infraestrutura conforme as
necessidades da administracdo municipal evoluam.

Dessa forma, a contratacdo do servico de gestdo e provimento de servidor visa garantir a continuidade
operacional dos sistemas municipais, assegurando eficiéncia, seguranca e conformidade com as
exigéncias legais e tecnoldgicas.

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGCAO — GESTAO E PROVIMENTO DE DATACENTER

A contratacdo de servicos de provimento de datacenter em nuvem € essencial para garantir
escalabilidade, alta disponibilidade e seguranca dos sistemas municipais. A tecnologia adotada deve
permitir a operacdo tanto em ambiente de nuvem quanto em infraestrutura local, ficando a definicdo do
modelo de hospedagem a cargo da administracdo publica, no projeto de implantacéo a ser alinhado
com o fornecedor vencedor do certame.

A escolha por um provedor de nuvem certificado e confiavel proporciona beneficios como otimizagéo do
desempenho dos sistemas, reducdo de custos operacionais com infraestrutura propria e maior
flexibilidade na gestdo dos recursos tecnoldgicos. No entanto, a solu¢cdo deve manter compatibilidade
com infraestruturas hibridas e permitir a migracdo entre os diferentes ambientes conforme as
necessidades da administracao.

A justificativa para a contratacéo desse servico inclui 0s seguintes aspectos:

Flexibilidade na hospedagem dos sistemas, permitindo operacdo em nuvem, ambiente local ou modelo
hibrido, conforme deciséo a ser tomada na fase de implantagéo.

Alta disponibilidade e seguranca, garantindo que os dados municipais estejam protegidos contra falhas
e acessos indevidos.

Certificacbes e conformidade com normas de seguranca, incluindo SOC3, ISO/IEC 27001:2013,
ISO/IEC 27017:2016 e ISO/IEC 27018, assegurando governanca e prote¢édo dos dados.

Escalabilidade, permitindo expansdo automatica da infraestrutura conforme o aumento da demanda.

Monitoramento e gerenciamento centralizado, com dashboards para administracdo do ambiente,
controle de acessos e logs detalhados das atividades.

Rotinas robustas de backup e recuperacdo de desastres, garantindo a protecao dos dados e a rapida
retomada dos servicos em caso de incidentes.

Compatibilidade com diferentes plataformas, permitindo acesso sem necessidade de plug-ins adicionais
e suporte a sistemas operacionais Windows e Linux.

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Assim, a contratagcdo do servico de provimento de datacenter garante
moderno, seguro e flexivel para a gestao publica municipal, alinhado com as melhores praticas do setor
e em conformidade com as necessidades estratégicas da administracéo.

JUSTIFICATIVA PARA LICITACAO DOS SISTEMAS DE GESTAO COM OS SERVIDORES NO
MESMO LOTE, NO PRECO GLOBAL, CONTRATADO COM UMA SO EMPRESA

A presente justificativa tem como objetivo demonstrar a necessidade e a vantajosidade da licitagdo dos
sistemas de gestéo juntamente com os servidores no mesmo lote, utilizando o critério de preco global e
com a contratagcdo de uma Unica empresa especializada para fornecer os servigos.

1. Integracéo e Interoperabilidade dos Sistemas

Os sistemas a serem contratados abrangem multiplos modulos administrativos e financeiros essenciais
ao funcionamento da Prefeitura e da Camara Municipal de Munhoz (MG), incluindo:

Planejamento de Governo;
Contabilidade Publica e Tesouraria;
Portal da Transparéncia;
Controle Interno;

Compras, LicitacBes e Registro de Precos;
Banco de Precos;

Patrimonio;

Frota Publica;

Almoxarifado;

Pessoal e Folha de Pagamento;
Contracheque Eletrdnico;

Ponto Eletrénico;

Gestao Tributéria;

Nota Fiscal Eletrbnica;

Valor Adicionado Fiscal (VAF);
Gestado do Cemitério;
Monitoramento de Backup;
Gestao de Processos;

Servicos Web;

Gestdo da Saude Publica;
Gestao da Assisténcia Social,
Gestao do Ensino.

A aquisicdo desses sistemas de maneira fragmentada e fornecidos por diferentes empresas traria
sérios problemas de compatibilidade e comunicagéo entre os modulos, impactando negativamente a
eficiéncia operacional. Dessa forma, a contratagdo de uma Unica empresa garante a plena
interoperabilidade dos sistemas, evitando solu¢des desconectadas e eventuais retrabalhos.

2. Otimizacéo da Infraestrutura de Tl

Os sistemas contratados necessitam de servidores adequados para armazenamento e processamento
de dados. Ao incluir os servidores no mesmo lote, garantimos que o0s equipamentos serdo plenamente
compativeis com os softwares adquiridos, evitando problemas de incompatibilidade e aumentando a
seguranca da infraestrutura de TI da administracdo municipal.

Ademais, a responsabilidade pela manutencdo, atualizacdo e suporte dos servidores estard
centralizada na mesma empresa que fornece os sistemas, assegurando solugdo &gil para eventuais
falhas e prevenindo conflitos entre fornecedores.

3. Reducéao de Custos e Economia de Escala

A contratacéo pelo preco global com uma Unica empresa possibilita:

Melhores condi¢des financeiras: a aquisicdo em lote permite a negociacdo de descontos e otimiza o
investimento publico;

Menos custos administrativos: processos de contratacdo fragmentados demandariam mais tempo e
recursos para gestdo de diferentes fornecedores;
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Evitacdo de sobreposicdo de custos: empresas distintas poderiam cob fcionai
ajustes e integracéo de sistemas distintos.

4. Facilidade na Implementag&o e Treinamento

A contratacdo de uma Unica empresa também otimiza os processos de implantacdo e treinamento dos
servidores publicos. Como os sistemas estardo interligados e sob gestdo de um unico fornecedor, a
capacitacao podera ser realizada de forma unificada, reduzindo os custos e 0 tempo necessario para
gue os servidores se adaptem aos novos sistemas.

5. Unificagé@o da Assisténcia Técnica e Suporte

A administracdo municipal necessita de suporte técnico rapido e eficaz para solucdo de problemas nos
sistemas e na infraestrutura de TI. A contratacdo de uma Unica empresa permite que o suporte seja
centralizado, evitando conflitos entre diferentes fornecedores e agilizando a resolu¢cdo de demandas.

6. Seguranca dos Dados e Continuidade Operacional

Os dados administrativos e financeiros da Prefeitura e da Camara Municipal sdo altamente sensiveis e
requerem protecdo adequada. A contratagdo de uma Unica empresa garante que as politicas de
seguranca da informacéo sejam padronizadas, minimizando riscos de vulnerabilidades decorrentes de
integracdes fragmentadas entre sistemas distintos.

Além disso, a continuidade dos servicos fica assegurada com um Unico fornecedor, evitando
paralisacfes por divergéncias contratuais entre diferentes empresas.

DAS ESPECIFICAGCOES MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES E DAS ESPECIFICACOES
MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES E DAS LICENGCAS DE USO DOS SOFTWARES

Para assegurar o funcionamento adequado dos sistemas, a empresa contratada sera responsavel pela
implantacdo completa, abrangendo diagnéstico, configuracdo, ativacao do sistema, migracdo de dados,
parametrizacdo e aproveitamento das informa¢des dos sistemas jA em uso. A empresa utilizar4 os
dados fornecidos pelo contratante para realizar a migracdo, configuracdo e parametrizacdo
necessérias, assumindo total responsabilidade por essas etapas.

DESCRICAO E QUANTIDADES (PREFEITURA MUNICIPAL DE MUNHOZ/MG)
ITEM 1 — IMPLANTACAO / TREINAMENTO
Item Relacdo dos Sistemas Qud Y‘Slr? Valor Total
Software de Planejamento de 1 R$ R$
Governo - -
Software de Contabilidade Publica 1 R$ R$
e Tesouraria - -
Software de Portal da 1 R$ R$
Transparéncia - -
Software de Controle Interno 1 _R$ _R$
Software de Gestdo das Compras e R$ R$
L . 1
Licitacbes e Registro de Precos - -
Software de Banco de Precos 1 _R$ _R$
Software de Gestdo do Patrimdnio 1 _R$ _R$
Software de Gestdo de Gastos e 1 R$ R$
Agenda da Frota Publica - -
Software de Gestéo do R$ R$
; 1
Almoxarifado - -
Software de Gestdo de Pessoal e 1 R$ R$

TEL/FAX: (35) 3466-1393
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0 Folha de Pagamento - -
1 Software de Contracheque 1 R$ R$
1 Eletrénico - -
; Software de Ponto Eletrdnico 1 _R$ _R$
é Software de Gestéo Tributaria 1 _R$ _R$
i Software de Nota Fiscal Eletrbnica 1 _R$ _R$
1 Software de Valor Adicionado 1 R$ R$
5 Fiscal - VAF - -
(13 Software de Gestdo do Cemitério 1 _R$ _R$
1 Software de Monitoramento de 1 R$ R$
7 Backup - -
é Software de Gestdo de Processos 1 _R$ _R$
Sl; Software de Servicos WEB 1 _R$ _R$
2 Software de Gestdo da Salde 1 R$ R$
0 Publica - -
2 Software de Gestdo da Assisténcia 1 R$ R$
1 Social - -
3 Software de Gestdo do Ensino 1 _R$ _R$
g Software de Rastreamento Veicular 30 _R$ _R$
SUBTOTAL _R$
ITEM 2 — LOCACAO DOS SISTEMAS
Vr Va
Item Relacdo dos Sistemas Qud un. U ll(')cr>
) nit
tal
1 Software de Planejamento de 12 Més R RS
Governo $ i
2 Software d_e Contabilidade Publica 12 Més R RS
e Tesouraria $ i
3 SoftwareA _ de Portal da 12 Més R RS
Transparéncia $ i
4 Software de Controle Interno 12 Més
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R R$
$ -
Software de Gestédo das Compras e N R
5 LicitacBes e Registro de Precos 12 Mes $ B$
6 Software de Banco de Precos 12 Més g R$
7 Software de Gestao do Patrimbnio 12 Més g R$
Software de Gestdo de Gastos e ~ R
8 Agenda da Frota Publica 12 Mes $ B$
Software de Gestao do " R
9 Almoxarifado 12 Mes $ B$
1 Software de Gestdo de Pessoal e ~ R
0 Folha de Pagamento 12 Mes $ ?$
1 Software de Contracheque N R
1 Eletrénico 12 Mes $ ?$
% Software de Ponto Eletrénico 12 Més g R$
:1,) Software de Gestdo Tributaria 12 Més g R$
411 Software de Nota Fiscal Eletrbnica 12 Més g R$
1 Software de Valor Adicionado A R
5 Fiscal - VAF 12 Mes $ R
é Software de Gestdo do Cemitério 12 Més g R$
1 Software de Monitoramento de 12 Més
7 Backup R R$
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$ -
Els Software de Gestéo de Processos 12 Més g R$
é Software de Servicos WEB 12 Més g R$
2 Software de Gestdo da Saude . R
0 Publica 12 Mes $ B s
2 Software de Gestdo da Assisténcia ~ R
1 Social 12 Més $ [?$
g Software de Gestdo do Ensino 12 Més g R$
5 Software de Rastreamento Veicular R
3 (multiplicar o valor total por 30 12 Més $ R$
veiculos) X -
R
SUBTOTAL $ R$
ITEM 3 — CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE
Item Relacdo dos Sistemas Qud Y‘Slr? Valor Total
1 Software de Planejamento de 1 R$ R$
Governo - -
5 Software de Contabilidade Publica 1 R$ R$
e Tesouraria - -
3 Software de Portal da 1 R$ R$
Transparéncia - -
4 Software de Controle Interno 1 _R$ _R$
Software de Gestdo das Compras e R$ R$
5 L . 1
Licitacbes e Registro de Precos - -
6 Software de Banco de Precos 1 _R$ _R$
7 Software de Gestado do Patrimoénio 1 _R$ _R$
8 Software de Gestdo de Gastos e 1 R$ R$
Agenda da Frota Publica - -
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9 Software de Gestdo do 1 R$ R$
Almoxarifado - -
1 Software de Gestdo de Pessoal e 1 R$ R$
0 Folha de Pagamento - -
1 Software de Contracheque 1 R$ R$
1 Eletrénico - -
% Software de Ponto Eletronico 1 _R$ _R$
é Software de Gestéo Tributaria 1 _R$ _R$
i Software de Nota Fiscal Eletrbnica 1 _R$ _R$
1 Software de Valor Adicionado 1 R$ R$
5 Fiscal - VAF - -
fls Software de Gestdo do Cemitério 1 _R$ _R$
1 Software de Monitoramento de 1 R$ R$
7 Backup - -
é Software de Gestéo de Processos 1 _R$ _R$
é Software de Servicos WEB 1 _R$ _R$
2 Software de Gestdo da Salde 1 R$ R$
0 Publica - -
2 Software de Gestdo da Assisténcia 1 R$ R$
1 Social - -
g Software de Gestdo do Ensino 1 _R$ _R$
g Software de Rastreamento Veicular 30 _R$ _R$
SUBTOTAL _R$
ITEM 4 e 5 - TREINAMENTOS E ASSESSORIA TECNICA
ltem TREINAMENTOS E ASSESSORIA Hor L\J/rrlt valor Total
TECNICA as ario
4 Treinamento/ Assessoria Técnica 10 R$ R$
na sede da Contratada 0 - -
5 Treinamento/ Assessoria Técnica 10 R$ R$
na sede da Contratante 0 - -
ITEM 6 e 7— DATACENTER DO SISTEMA
otd Vr.
Item Relacao do Servico Unit Valor Total
’ ario
6 Gestdo e provimento de 12 R$ R$
SERVIDOR - -
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7 Gestéo e provimento de 12 R$ R$
DATACENTER - -
SUBTOTAL PREFEITURA MUNICIPAL _R$
DESCRICAO E QUANTIDADES (CAMARA MUNICIPAL DE MUNHOZ/MG)
ITEM 1 — IMPLANTACAO / TREINAMENTO
Item Relacéo dos Sistemas Qtd Yﬁlr? Valor Total
1 Software de Planejamento de 1 R$ R$
Governo - -
5 Software de Contabilidade Publica 1 R$ R$
e Tesouraria - -
3 Software de Portal da 1 R$ R$
Transparéncia - -
4 Software de Controle Interno 1 _R$ _R$
5 Software de Gestédo das Compras e 1 R$ R$
Licitacdes e Registro de Precos - -
6 Software de Banco de Precos 1 _R$ _R$
7 Software de Gestao do Patriménio 1 _R$ _R$
8 Software de Gestdo de Gastos e 1 R$ R$
Agenda da Frota Publica - -
Software de Gestdo do R$ R$
9 ; 1
Almoxarifado - -
1 Software de Gestdo de Pessoal e 1 R$ R$
0 Folha de Pagamento - -
1 Software de Contracheque 1 R$ R$
1 Eletrénico - -
% Software de Gestdo de Processos 1 _R$ _R$
SUBTOTAL _R$
ITEM 2 — LOCACAO DOS SISTEMAS
Vr Va
Item Relacdo dos Sistemas Qud Un. U !I(')(;
' nit
tal
1 Software de Planejamento de 12 Més R RS
Governo $ i
Software de Contabilidade Publica N
2 . 12 Més R
e Tesouraria $ R$
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3 SoftwareA _ de Portal da 12 Més R RS
Transparéncia $ i
4 Software de Controle Interno 12 Més g R$
Software de Gestédo das Compras e N R
5 LicitacBes e Registro de Precos 12 Mes $ B$
6 Software de Banco de Precos 12 Més g R$
7 Software de Gestdo do Patrimdnio 12 Més g R$
Software de Gestdo de Gastos e N R
8 Agenda da Frota Publica 12 Mes $ ?$
Software de Gestao do N R
9 Almoxarifado 12 Mes $ ?$
1 Software de Gestdo de Pessoal e N R
0 Folha de Pagamento 12 Mes $ ?$
1 Software de Contracheque N R
1 Eletronico 12 Mes $ _R$
% Software de Gestédo de Processos 12 Més g R$
R
SUBTOTAL $ R$
ITEM 3 — CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE
Item Relacdo dos Sistemas Qud Yslr? Valor Total
1 Software de Planejamento de 1 R$ R$
Governo - -
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5 Software de Contabilidade Publica 1 R$ R$
e Tesouraria - -
3 Software de Portal da 1 R$ R$
Transparéncia - -
4 Software de Controle Interno 1 _R$ _R$
5 Software de Gestédo das Compras e 1 R$ R$
Licitacdes e Registro de Precos - -
6 Software de Banco de Precos 1 _R$ _R$
7 Software de Gestao do Patrimbnio 1 _R$ _R$
8 Software de Gestdo de Gastos e 1 R$ R$
Agenda da Frota Publica - -
Software de Gestdo do R$ R$
9 X 1
Almoxarifado - -
1 Software de Gestdo de Pessoal e 1 R$ R$
0 Folha de Pagamento - -
1 Software de Contracheque 1 R$ R$
1 Eletrénico - -
% Software de Gestdo de Processos 1 _R$ _R$
SUBTOTAL _R$
ITEM 4 e 5 - TREINAMENTOS E ASSESSORIA TECNICA
ltem TREINAMENTOS E ASSESSORIA Hor xrriit Valor Total
TECNICA as ario
4 Treinamento/ Assessoria Técnica 10 R$ R$
na sede da Contratada 0 - -
5 Treinamento/ Assessoria Técnica 10 R$ R$
na sede da Contratante 0 - -
SUBTOTAL CAMARA MUNICIPAL _R$
TOTAL GERAL PREFEITURA E CAMARA MUNICIPAL _R$

MIGRACAO E PARAMETRIZACAO

A empresa proponente serd responsavel pelo aproveitamento de todos os dados e informacgbes dos
sistemas atualmente utilizados. O Municipio fornecer4d o backup gerado pelo sistema em uso. A
migracao de dados consiste na transferéncia de todas as informag¢des contidas no banco de dados do
software atual para a nova plataforma contratada, incluindo dados contabeis, fiscais, historico de
compras, cadastro de contribuintes, arrecadacéo, divida ativa, administracdo do executivo fiscal e
registros histdricos da area de recursos humanos.

A parametrizacdo dos softwares licitados envolvera a analise e configuracdo de tabelas e cadastros,
adequacao de relatérios e logotipos, estruturacdo de niveis de acesso e permissdes de usuarios, além

da adaptagdo das formulas de célculo para atender aos critérios do Municipio. Quando aplicavel, a

empresa também realizara a entrega, instalagdo e configuragcdo dos sistemas, customizagcdo conforme

necessidades especificas, ajuste de telas e layouts, e organizacéo de acessos e permissoes.

TEL/FAX: (35) 3466-1393
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Ao final da migracdo e parametrizacdo, uma comissdo designada pelo
realizara testes para validar os dados migrados, condi¢do essencial para a liquidacdo e pagamento dos
servigos. Erros identificados posteriormente poderéo resultar em penalidades.

O prazo para concluséo dos servigos de migracao e parametrizacdo sera de 30 dias, contados a partir
da emisséo da Ordem de Servico e entrega do backup do banco de dados existente.

TREINAMENTOS

A empresa contratada elaborara um plano de treinamento durante a implantagdo, abrangendo
funcionalidades do sistema, parametriza¢c@es, rotinas de seguranca, backup, restauracéo, simulacdo e
processamento. O treinamento técnico incluird todos os sistemas oferecidos, com foco em usabilidade,
geracao de relatérios e linguagem de programacao.

Cada participante terd acesso a um microcomputador fornecido pela contratada, e a sala de
treinamento contard com uma impressora para testes de relatérios. A contratante podera avaliar o
treinamento e, se necessario, solicitar reforco sem custos adicionais.

O recebimento dos servicos de treinamento sera formalizado mediante aceite individual dos sistemas
licitados, com entrega de ata de treinamento, certificados e relatério de servicos. O prazo para
conclusédo sera de 7 dias Uteis.

IMPLANTACAO

Durante a implantagdo, a empresa fornecera suporte integral aos usudrios no prédio sede da Entidade.
Esse suporte continuara ap6s a conclusdo da migracdo, parametrizacdo e treinamento, incluindo
customizacoes, ajustes de telas, layouts, logotipos, tabelas, cadastros e férmulas de calculo.

O recebimento dos servicos de implantacdo sera formalizado apds validacédo pelo secretario ou chefe
de setor responsavel. Todas as alterac6es ou implementa¢c@es nos planos e cronogramas deverao ser
previamente acordadas e documentadas.

A empresa contratada sera responsavel por eventuais perdas, reproducdes indevidas ou adulteractes
de informacdes sob sua responsabilidade, além de manter sigilo absoluto sobre os dados e informacdes
do contrato. O prazo para conclusdo da implantacdo serd de 30 dias, contados a partir da finalizacdo da
migracao e treinamento.

SUPORTE TECNICO

Durante a vigéncia do contrato, a empresa fornecera suporte técnico de segunda a sexta-feira, das
08:00 as 17:00 horas, com técnicos qualificados para esclarecer davidas, auxiliar na recuperagéo de
dados, orientar novos servidores e ajudar na elaboracdo de atividades técnicas. O suporte remoto sera
permitido mediante autorizagdo prévia, com garantia de sigilo e seguranca das informagoes.

O recebimento dos servigos de suporte técnico sera formalizado mediante documentacéo detalhada da
empresa contratada, descrevendo os servigos prestados e o tempo gasto.

MANUAIS DO SISTEMA

A empresa entregard manuais completos dos sistemas, com instru¢des detalhadas para o uso de suas
funcionalidades.

MANUTENCAO E ATUALIZACAO DE VERSOES DO SISTEMA

A manutencdo incluird atualizacdes, correcdo de erros, customizacdes e parametrizagbes para garantir
o funcionamento adequado do sistema. Os servicos de manutencdo serdo divididos em trés
modalidades:

Corretiva: Correcéo de erros e defeitos de funcionamento.
Adaptativa: Adequacao do software a mudancas na legislacdo ou necessidades de desempenho.
Evolutiva: Atualizacéo e inclusdo de novas funcionalidades.

As manutengbBes que exigirem indisponibilidade do sistema serdo previamente comunicadas a
contratante, com 24 horas de antecedéncia, para agendamento em horario conveniente. A
subcontratacao sera permitida apenas com aprovagao por escrito da contratante.

SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL
Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
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Os servicos de demanda variavel, conforme estabelecido no Acordo de Ni
previamente orcados e pagos com base em horas técnicas autorizadas e executadas, conforme a
estimativa apresentada no quadro de servigos no inicio do termo de referéncia.

Esses servigos incluem visitas técnicas de assessores e consultores ao contratante, bem como
consultorias remotas. Entre os exemplos estdo: assessoria em informatica, prestacdo de contas junto
ao Tribunal de Contas do Estado, geracao de arquivos e andlises de regras, atendimento a solicitagdes
de o6rgédos fiscalizadores, célculos de IPTU e carnés, implementacdo de alteracdes legislativas no
Cadigo Tributario Municipal, geracao e verificagdo de documentos como DIRF, RAIS, SIOPE, e-Social,
MSC, SEFIP e SIOPS, além do mapeamento de fluxos de processos e/ou alteragcdes. Também estédo
contemplados treinamentos e capacitacdes, presenciais ou remotas, pos-implantagdo, para qualquer
rotina ou modulo do software.

Ap6s a aprovacdo do orcamento, 0 servico devera ser agendado entre as partes em até 2 dias Uteis e
incluido em um cronograma de execucdo, conforme a disponibilidade da Contratada. Caso a
Contratada identifique inviabilidade na execucgédo dos servigos, a Contratante sera informada em até 5
dias (teis a partir do registro da solicitagao.

MANUTENCAO: ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS ou SLA)

O SLA, ou Acordo de Niveis de Servico (ANS), € um ajuste por escrito que integra o Termo de
Referéncia, o Edital e o Contrato firmado entre a fornecedora do software e a Entidade Contratante.
Este acordo define as responsabilidades de ambas as partes durante a vigéncia do contrato e deve ser
rigorosamente observado.

Os servicos em garantia, relacionados ao objeto do contrato e previstos contratualmente, serdo
fornecidos pela Contratada sem custos adicionais. Entre esses servigos estao:

Software Inacessivel: Refere-se ao software fora do ar, exceto em manutencdes programadas, como
atualizacdes de releases, versdes do SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados) ou
expansédo de hardware. Em caso de manutengdes programadas que exijam parada total do software, a
Contratada devera comunicar previamente a Contratante.

Inconformidade em Software: Abrange manutencfes corretivas relacionadas a "erros de software",
excluindo parametrizac@es, insercdes incorretas de dados, inconsisténcias em bancos de dados ou
erros de operacdo dos usuarios.

Adequacéo do Software: Atendimento a mudangas na legislacéo federal, estadual ou normas de 6rgéaos
de controle externo (como Tribunais de Contas e STN) durante a vigéncia do contrato, sem prejuizo a
operacao do sistema.

IntervengBes em Banco de Dados: Corre¢do de inconsisténcias causadas por falhas do software ou
operacdes técnicas da Contratada.

Operag0es Inconsistentes: Configuracdes realizadas pela Contratada que resultem em inconsisténcias.

O suporte técnico sera prestado pela Central de Atendimento, por meio de canais como Chat Online,
telefone e e-mail.
Customizages e Personalizagcbes

Customizagbes do software, com base em especificidades da Contratante ndo previstas no contrato,
serdo realizadas desde que tecnicamente viaveis e preservem a integridade da estrutura do software. A
personalizacdo de relatérios, incluindo inclusdo ou exclusédo de informacdes, e a criacdo de relatérios
especificos para atender as necessidades da Contratante também estdo cobertas pelos servicos em
garantia.

Férmulas de Calculos e Configuracdes

Férmulas de célculos de tributos, folhas de pagamento, décimo terceiro, provisdes de férias, licenca
prémio, contabilizacéo de receita, integracdo entre modulos (Patriménio e Contabilidade), configuracdes
de rotinas para LOA, LDO e PPA, criacdo de servi¢cos de autoatendimento e consultas especificas via
SQL no banco de dados também estéo incluidas, observados os limites contratuais.

Esses servicos abrangem tanto demandas técnicas in loco quanto atendimento remoto ou demandas
variaveis, garantindo a plena operacionalidade e adaptacdo do sistema as necessidades da
Contratante.

REQUISITOS GERAIS FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS COMUNS A TODOS OS SISTEMAS
Requisitos gerais obrigatérios aos sistemas da Prefeitura Municipal e da Camara Municipal:
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De acordo com a obrigatoriedade de adocdo dos ditames do SIAFIC Dec
n°11.644/23, o sistema devera atender a todos requisitos deste. Caso haja alguma alteracdo ou
complementacéo aos Decretos n° 10.540/20 e n°11.644/23 durante a vigéncia do contrato, a contratada
devera providenciar as devidas adequacdes ao sistema.

A empresa prestadora dos servicos devera atender as novas normas da lei de licitacdes, Lei Federal n.
©14.133/2021. Caso haja alguma alteracao ou complementacéo a Lei Federal n° 14.133/2021 durante a
vigéncia do contrato, a contratada devera providenciar as devidas adequacdes ao sistema.

Em cumprimento & seguranca das informagfes e aos preceitos da LGPD Lei 13.709/2018, devera o
software ser munido de sistema de protecdo de dados, inclusive viabilizar a autenticacdo de usuarios a
fim de que se possa rastrear e identificar o usuario que acessou, 0 momento do acesso, de onde partiu
0 acesso, dentre outros dispositivos e tecnologias aplicaveis que venham a trazer maxima seguranca
ao sistema, maximizando a protecdo dos dados inseridos no sistema.

Conforme o art. 79 Il, da LGPD, o tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico podera ser
realizado “para o cumprimento de obriga¢ao legal ou regulatéria pelo controlador”. A mesma hipétese
esta prevista no art. 11, ll, a, que rege o tratamento de dados sensiveis.

Os dados mantidos nos softwares aqui licitados, serdo levados em consideracéo o0s seguintes aspectos:
(i) o contexto e as circunstancias relevantes do caso concreto. (ii) a existéncia de conexdo fatica ou
juridica entre a finalidade original e a que fundamenta o tratamento posterior. (iii) a natureza dos dados
pessoais, adotando-se posicdo de maior cautela quando abrangidos dados sensiveis. (iv) as
expectativas legitimas dos titulares e os possiveis impactos do tratamento posterior sobre seus direitos.
e (v) o interesse publico e a finalidade publica especifica do tratamento posterior, bem como o seu
vinculo com as competéncias legais dos 6rgdos ou entidades envolvidas, nos termos do art. 23 da
LGPD.

Os proponentes ndo precisam possuir programas com 0s nomes indicados, nem distribuidos na forma
abaixo especificado, entretanto, os programas ou médulos apresentados deverdo atender todas as
exigéncias especificadas nos itens que compdem esta parte.

Todos os sistemas e respectivos médulos deverdo possuir interface em formato grafico padronizado,
com menus pulldown visando assim dar maior agilidade e facilidade de navegacéo e operacao por parte
dos usuérios.

Acessar o sistema por meio de certificado digital ou CPF.

Devera ser possivel a um usuario trocar a senha de acesso aos sistemas sem depender de
interferéncia da &rea de TI.

Devera manter os historicos de acesso baseados no usuario e ndo na senha.

Todos os médulos deverdo ser integrados, permitindo a troca de informacdes e evitando a duplicidade
de lancamentos de registros pelos diversos setores envolvidos, e executados em ambiente
multiusuario, podendo utilizar-se de arquitetura web ou desktop ou ambos, mantendo obrigatoriamente
a integracdo entre eles. Deverdo ser multi-usuario e multi-exercicios, podendo mais de um usuario
trabalhar, simultaneamente numa mesma tarefa, com total integridade dos dados.

Os sistemas com interface grafica padrdo ambiente web deverdo ser compativeis com os seguintes
navegadores Google Chrome (versdo 2.1 ou superior), Mozilla Firefox (versdo 1.1 ou superior),
Microsoft Internet Explorer (versédo 8 ou superior), Safari (versdo 6 ou superior).

Possuir tela de consultas ou pesquisas através de comandos SQL interativas.
Possibilitar a personalizacdo de layout e impressao de logotipos.

Gerar relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta, arquivo para transporte ou publicacdo e
em tela.

Acessar as informacdes de exercicios diferentes.

Gerenciar o sistema no servidor de aplicagfes contendo: registro completo de cada acesso de cada
usudério identificando suas acdes.

Controle de direitos ou permissfes dos usudrios ao nivel de comandos disponivel na interface.

Possuir historico (log.) de todas as operagfes efetuadas por usuério (inclusfes, alteracbes e exclusdes)
permitindo sua consulta e impresséo para auditoria.

Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissao de usuério.

No cadastramento de um usuério, devera ser possivel associd-lo a um grupo existente, herdando todas
as caracteristicas de seguranca definidas para o grupo.
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Definir dias da semana e periodos de horarios para acesso por usuario, b
dos dias e periodos definidos.

Permitir quantidade ilimitada de usuérios simultdneos com total integridade dos dados.

Além disso, a empresa a ser contratada devera fornecer solugdo para atualizacdo automatica dos
sistemas através da rede mundial de computadores, mediante mensagem de alerta exibida de forma
automatica ao ser disparado evento de atualizagdo, informando aos usuarios da contratante quanto a
existéncia de versfes mais novas, com exibicdo de numeracdo da versdo em uso, versdo atualizada e
data de disponibilizag&o.

O sistema deve estar de acordo e atender as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor
Pudblico — NBCASP, bem como normas e padrées do Tribunal de Contas.

O sistema deve seguir modelos de relatérios e permitir a criacdo de novos conforme orientacdes do
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE-MG, Secretaria do Tesouro Nacional — STN, do
Ministério da Fazenda.

O sistema devera gerar todos os arquivos para as prestac@es de contas junto ao Tribunal de Contas do
Estado de Minas Gerais (TCEMG) conforme especificacfes contidas nos seus manuais, descrevendo
os Layout dos arquivos.

O sistema deve atender as legislacBes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem como resolu¢fes
e normativas de 6rgdos da Prefeitura.

Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos usuarios, para confeccao
rapida de relatérios personalizados.

Permitir reconstrugdo do banco de dados, possibilitando minimizar o tamanho do banco de dados, em
funcao das transacOes que ja foram excluidas e continuam ocupando espaco.

Permitir realizar backup do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:
Permitir agendamento do backup.

Permitir efetuar a compactacéo e descompactacdo do backup realizado para fins de armazenamento,
inclusive quando disparado pelo agendamento.

Permitir efetuar o backup da base de dados enquanto os usuérios estdo trabalhando nos sistemas.

Permitir gravacdo do backup da base de dados em mais de um local, configurados na aplicacdo de
backup.

Permitir gravar os backups em datacenter diferentes da aplicacéo.

Possuir relatério de backups efetuados.

Possuir auditoria automatica nas tabelas de todos os sistemas.

Registrar todas as operagfes de inclusdo, excluséo e alteracdo efetuadas.
Registrar a data, hora e usuario responsavel pela alteracéo.

Registrar as informacdes anteriores para possibilitar a consulta dos dados historicamente, antes da
alteracédo efetuada.

Dispor de ferramentas de consulta onde seja possivel criar consultas através da escolha de campos e
tabelas de forma visual, com a geracéo automatica do script de consulta SQL.

Permitir gerenciar os usuarios conectados ao banco de dados, possibilitando:
Identificar as maquinas conectadas.

Aplicativos.

Data/hora da ultima requisicéo.

Enviar mensagens para 0S USUArios.

Permitir realizar validacdo do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:
Verificagdo de indices e tabelas corrompidas.

Possuir relatérios de validacdes efetuadas.

Os sistemas deverdo garantir a integridade relacional dos dados.

Os sistemas deverdo permitir gerar os arquivos em formato PDF.

A hospedagem podera ocorrer em provedor de nuvem o qual devera possuir no minimo trés
datacenters no Brasil, em localidades diferentes, e disponibilizar a critério da Contratante a escolha do
local de residéncia dos dados com o intuito de otimizar desempenho e taxas de transmisséao.
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O provedor de nuvem devera fornecer servigos que atendam as seguintes
de seguranga e conformidade internacionais 1ISO 27001 e SOC 3. Qualquer documento ou referéncia de
acesso publico devera ser apresentado em nome do provedor através de fontes publicas como
relatorios ou websites.

O provedor de nuvem devera oferecer um servico que possua volumes de armazenamento que sé
suportem midias SSD (solid state drive) com o intuito de otimizar desempenho, taxas de transmissao e
alcancando laténcias da ordem de milissegundos.

A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura deseja
operacionalizar os sistemas, sendo que a Contratada deve suportar ambientes 100% na nuvem com
toda a infraestrutura instalada no provedor de nuvem, suportar ambientes hibridos com nuvem publica e
privada e também ambientes que suportem infraestrutura local da contratante.

O acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura através de certificado SSL.

Devera disponibilizar um aplicativo movel que contemple as seguintes caracteristicas: o app devera ser
de facil utilizacdo, compativel com aparelhos moveis Android e IOS de maneira gratuita, integrado em
tempo real com sistemas de gestao contabil, folha de pagamento e RH, sistema de saulde, sistema de
educacédo e com o sistema de gestdo de processos.

Possuir no minimo as seguintes funcionalidades: consulta de disponibilidades das especialidades
médicas e a realizacdo do agendamento de consulta.

Permitir consultar resultados de exames.
Permitir a consulta da carteira de vacinacao eletrénica.

Quando o usuario do aplicativo for um professor, isso devera ser detectado automaticamente através de
uma consulta no sistema de folha de pagamento, devera permitir o usuario fazer a chamada para
controle de presenca pelo aplicativo.

Quando o usuério do aplicativo for um fornecedor ou responsavel por uma empresa, isso devera ser
detectado automaticamente através de uma consulta no sistema gestdo contabil, devera permitir o
usuario fazer consulta dos pedidos de produtos ou servicos, e contratos através do aplicativo.

Quando o usuéario do aplicativo for um funcionario da entidade, isso deverd ser detectado
automaticamente através de uma consulta no sistema de folha de pagamento, devera permitir no
minimo a consulta do holerite, consulta do informe de rendimento, recadastramento, solicitacdo de
férias, solicitar adiantamento de salério, justificar falta e solicitar licenca prémio.

Permitir abertura de ocorréncia de ouvidoria, e-sic e protocolo, com a possibilidade de anexar fotos,
documentos, e assinar digitalmente os documentos anexado.

Permitir o acompanhamento da ocorréncia criada do item anterior, com a possibilidade de interagir com
a entidade.

A ocorréncia ou solicitagé@o criada pelo aplicativo deverd ir automaticamente para o sistema de gestao
de processos.

Possuir recursos para receber mensagens dos sistemas de gestéo da entidade.

REQUISITOS FUNCIONAIS QUANTO AOS SOFTWARES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
MUNHOZ/MG

SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO

O sistema deve permitir o langcamento por Fonte de Recurso no Plano Plurianual (PPA) e na Lei de
Diretrizes Or¢camentérias (LDO) da classificagcdo funcional programatica da Despesa até o nivel de A¢éao
(incluindo Orgéo, Unidade Orcamentéria, Unidade Executora, Fungdo, Subfuncdo, Programa e Acao).
Além disso, deve possibilitar a classificagdo por categoria econdmica da receita e despesa da Lei
Orcamentaria Anual (LOA) por Fonte de Recurso e Cédigo de Aplicagéo.

O sistema também deve permitir a exportacdo das informacgfes cadastradas no PPA para a LDO,
utilizando leis de aprovacdes diferentes das pecas de planejamento.

Deve ser possivel elaborar o PPA utilizando informacdes do PPA anterior.

A integracao entre os modulos PPA, LDO e LOA deve ser realizada, com cadastro Unico das pecas de
planejamento, como Orgao, Unidade, Programa, Acao, Categoria Econdmica, Fonte de Recursos, etc.
Além disso, o sistema deve possuir uma tabela cadastral contendo todas as categorias econdémicas de
acordo com a legislacédo vigente, incluindo portarias atualizadas da Secretaria do Tesouro Nacional
(STN).
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Armazenar dados do or¢camento e disponibilizar consulta global ou deta )

entidade da administragdo direta, autarquica e fundacional.

Emitir relatério da proposta orcamentdria municipal consolidada (administracdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir todos os anexos de orcamento, global e por érgdo, fundo ou entidade da administracédo direta,
autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir relatorio da proposta orcamentdria consolidada (administragdo direta e indireta) conforme exigido
pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econémicas.

Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econémicas e Natureza da Despesa Segundo as Categorias
econdmicas.

Anexo 6 — Programa de Trabalho.
Anexo 7 — Programa de Trabalho de Governo.

Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Func¢do, Subfuncéo e Programas conforme o vinculo com os
Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e Gestao).

Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgéos e Fungdes (adequado ao disposto na portaria 42/99
do Ministério do Orcamento e Gestao).

Possibilitar a utilizagdo de no minimo trés niveis para a composi¢ao da estrutura institucional.

Manter um cadastro de programas de governo identificando os de duracdo continuada e a duracao
limitada no tempo.

Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliagdo dos programas.

Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada programa, vinculando o produto resultante
para sua execucgao.

Permitir o cadastro e gerenciamento de pessoas responsaveis pela realizacdo e acompanhamento das
pecas de planejamento.

Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas de governo e
suas respectivas acoes.

Permitir a vinculacdo de um mesmo programa em varios 6rgdos e unidades de governo.
Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem os itens do Plano
Plurianual.

Permitir gerenciar as alteracdes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando estas
alteracBes sem afetar os dados originais (armazenar os historicos).

Permitir que uma alteracéo legal do PPA tenha sua movimentacao refletida automaticamente na LDO.
Emitir relatérios que identifique e classifique os programas de governo.

Emitir relatérios que identifique e classifique as a¢gdes governamentais.

Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e a¢des de governo
Permitir emitir relatérios das metas das a¢bes do programa de governo agrupando as informacgdes por
qualquer nivel de codificac@o da despesa (funcdo, Subfuncdo, programa, acéo, categoria econémica e
fonte de recursos).

Emitir relatério que demonstre as fontes de recurso da administragdo direta e indireta.

Permitir elaborar a LDO utilizando informag6es da LDO anterior ou do PPA em vigéncia.

Possibilitar a importacdo das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a LDO enquanto a LDO
inicial ainda néo estiver aprovada.

Possuir integracéo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pegas de planejamento
como Orgao, Unidade, Programa, A¢éo, Categoria Econdmica, Fonte de Recursos, etc.

Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissdo de demonstrativo da LDO,
conforme modelo definido pela STN.

Permitir gerenciar as alteracdes efetuadas no decorrer da vigéncia da LDO, registrando estas
alteragcbes sem afetar os dados originais (armazenar os histéricos).

Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, que devera ser apresentado na Lei de Diretrizes

Orcamentarias, conforme determinado pela Portaria da STN que trata o Manual de Demonstrativos
Fiscais.
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Deve emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relati ; ;
resultado nominal e primario e montante da divida publica, para o exercicio da LDO e para os dois
exercicios seguintes.

Deve demonstrar a evolugéo do patriménio liquido, também nos Ultimos trés exercicios, destacando a
origem e a aplicagdo dos recursos obtidos com a alienacdo de ativos.

Emitir demonstrativo da situacgédo financeira e atuarial do Regime Préprio de Previdéncia dos Servidores
- RPPS.

Deve emitir demonstrativo da estimativa e compensacao da rendncia de receita.
Deve emitir demonstrativo da margem de expanséo das despesas obrigatorias de carater continuado.

Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econémica da Receita e Despesa, da
tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica, Fonte de Recursos, Grupo de Fonte
de Recursos, especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e suas atualizagdes, em especial a portaria 42
de 14/04/99 do Ministério do Orgcamento e Gestao, Portaria Interministerial 163 de 04/05/2001 e Portaria
STN 300, de 27/06/2002.

Gerar proposta orcamentaria do ano seguinte importando o orcamento do ano em execucgédo e permitir a
atualizacdo do conteldo e da estrutura da proposta gerada.

Permitir incluir informag@es oriundas das propostas orcamentérias dos 6rgdos da administracdo indireta
para consolidacdo da proposta orcamentaria do municipio, observando o disposto no artigo 50, inciso Il
da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execugdo orcamentaria. Em caso de
ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado, disponibilizar dotacdes conforme dispuser a
legislacdo municipal.

Permitir elaborar a LOA utilizando informacdes do PPA ou da LDO em vigéncia.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na LOA.

Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislacdo de autorizacdo e
resguardando o histérico das alteracdes de valores ocorridas.

Permitir o blogueio e desbloqueio de dotacdes, inclusive objetivando atender ao artigo 9 da Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas has pecas de planejamento.

Permitir a utilizacdo de cotas de despesas, podendo ser no nivel de unidade or¢gamentaria ou dotacdo
ou vinculo, limitadas as estimativas de receitas. Permitir também a utilizacdo do Cronograma de
Desembolso Mensal.

Integrar-se totalmente as rotinas da execugdo orgamentéria possibilitando o acompanhamento da
evolucdo da execucdo do orgamento.

Emitir relatorio da proposta orgamentaria municipal Consolidada por Programa de Governo, destacando

Acdes Governamentais por Programa de Governo. Listar para estas A¢des Governamentais 0s seus
respectivos valores, finalidade e metas fisicas a serem alcancadas.

Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para célculos da educagéo,
salde.

Permitir o cadastro de remanejamento, transposicéo e transferéncia de créditos orcamentéarios, exigindo
a informacéao da legislagéo de autorizag&o, de acordo com o art. 167, inciso VI da CF/88.

Permitir o cadastro de créditos adicionais nas modalidades de crédito suplementar, crédito especial e
crédito extraordinério, com suas respectivas fontes de recursos (anulagdo, superdvit financeiro, excesso
de arrecadacgdo e operagdo de crédito), identificando o numero da lei autorizativa e sua espécie (lei
or¢camentéria ou lei especifica), conforme determina o art. 167, inciso V da CF/88 e os arts. 40 a 46 da
Lei n° 4.320/1964.

Permitir o cadastro dos limites de créditos suplementares conforme autorizado na Lei Or¢camentéria
Anual, bem como a visualizagdo dos limites de crédito adicionais utilizados em relatérios.

Possibilitar a geragdo de decreto de créditos adicionais (crédito suplementar, crédito especial e crédito
extraordinario), em formato PDF, especificando a respectiva fonte de recursos (anulagéo, superavit
financeiro, excesso de arrecadacgéo e operacgéo de crédito).

Possibilitar a geracdo de decreto de remanejamento, transposi¢éo e transferéncia, em formato PDF.
SOFTWARE PARA CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA
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O sistema deve permitir o cadastro de credores/fornecedores da admin .

demais sistemas, possibilitando alterac6es/atualizagbes de razdo social, endereco, etc., sem afetar as
movimentagdes anteriores.

Deve haver integracdo com o sistema de Gestdo de Pessoal e Folha de Pagamento, para o
empenhamento automatico da folha de pagamento processada e encerrada.

Deve incluir o detalhamento dos elementos de despesa para uso da administracéo, a fim de auxiliar, em
nivel de execucao, o processo de apropriacdo contabil da despesa, conforme exigido nas Instrucdes
Normativas do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCEMG).

Deve ser capaz de conciliar os saldos das contas bancarias e gerar relatorios de conciliacao.

Deve possibilitar a geracao de ordens bancarias eletrénicas ou border6s em meio magnético, ajustaveis
conforme as necessidades do estabelecimento bancario.

Deve permitir a transferéncia automatica das conciliagbes bancarias do exercicio atual para o exercicio
seguinte.

N&o deve permitir a exclusdo de langamentos contabeis automaticos da execucao orcamentaria quando
0 més estiver bloqueado.

Deve permitir o uso de histéricos padronizados e histéricos com texto livre.
Deve possibilitar a pesquisa dos Ultimos histéricos usados para o credor durante o empenho.

Deve incluir a funcionalidade de cancelar/estornar registros contabeis feitos independentemente da
execucado orcamentaria, nos casos aplicaveis.

Possibilitar a informacéo de reten¢des na emisséo e liquidagdo do empenho.
Possibilitar a contabilizacdo de reten¢des no pagamento do empenho.

Possibilitar a configuracéo do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato da impresséo
com os modelos da entidade.

Possibilitar controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Emitir todos os Relatérios de Gestdo Fiscal da Lei de Responsabilidade Fiscal, conforme modelos
definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Possibilitar a configuracdo do formulario de cheques, pelo proprio usuario, de forma a compatibilizar o
formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancarias.

Permitir controle de talonario de cheques

Disponibilizar rotina que permita a atualizacdo do Plano de Contas, dos eventos, e de seus roteiros
contabeis de acordo com as atualizagdes do respectivo Tribunal de Contas.

Possuir que se defina vencimento para recolhimento de retencdes efetuadas quando a mesma é
proveniente de Folha de Pagamento.

Possuir cadastrar os precatérios da entidade.

Possuir acompanhar a contabilizacdo das retencdes, desde a sua origem até o seu recolhimento,
possibilitando ao usuério saber em qual documento e data foi recolhida qualquer retencdo, permitindo
assim a sua rastreabilidade.

Possuir elaboracéo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a necessidade de efetuar
do pagamento.

Possuir restringir o acesso a unidades orcamentérias e unidades gestoras para determinados usuérios.

Possuir a contabilizagdo automética dos registros provenientes dos sistemas de arrecadacéo, gestao de
pessoal e licitagcbes.

Possibilitar que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em
restos a pagar, de acordo com a legislagdo, e que posteriormente possam ser liquidados, pagos ou
cancelados no exercicio seguinte.

Possibilitar iniciar a execucdo orcamentaria e financeira de um exercicio, mesmo que ndo tenha
ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos dados
entre os exercicios.

Possibilitar a impressdo de cheques e respectivas coOpias, no caso de formularios continuos em
impressora matricial, e os cheques avulsos em impressora de cheques.

Possuir controlar empenhos para adiantamentos, subvengfes, auxilios contribuigcbes, convénios e
repasses de recursos antecipados.
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Possibilitar controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o e
limite de repasses, de forma parametrizavel para todos os tipos de recursos antecipados.

Possibilitar a transferéncia automética dos saldos de balanco do exercicio para o exercicio seguinte.

Gerar arquivos para o Sistema de Informag6es sobre Orgamentos Publicos em Educacao - SIOPE, com
as seguintes informagoes:

Quadro Resumo das Despesas. Quadro Consolidado de Despesas.
Demonstrativo da Funcdo Educacéo.

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no Manual Normativo de
Arquivos Digitais — MANAD.

Emitir todos os Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da Lei de Responsabilidade Fiscal,
conforme modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Possuir a criagdo de detalhamento em uma conta bancaria, para melhor controle por fonte de recurso.

Possuir a emissdo do relatério de Receitas Previstas por Fonte/Destinacdo Recursos (Padrao
TCE/MG).

Possuir a emissdo do relatério de Quadro Sumario da Despesa por Destinacdo Recursos (Padrédo
TCE/MG).

Possuir a emissédo do relatério de Resumo da Previsdo das DestinacGes Recursos das Receitas.
Possuir a emissao do relatério de Resumo da Previsédo das Destina¢des Recursos das Despesas.

Possuir a emissdo do relatério de Comparativo das DestinacGes de Recursos - Receitas x Despesas.
Possibilitar a geracéo do projeto de lei de crédito adicional, em formato PDF.

Possibilitar a definicdo e cadastramento das contas bancarias nas quais a administracdo realiza a
movimentacdo financeira, identificando a agéncia, o nimero da conta, Fonte/Destinacdo de Recursos,
possibilitando a criacdo de um cddigo reduzido para cada conta, visando facilitar os procedimentos de
entrada de dados e de conferéncias, e possibilitando a definicdo de parametros para atender as
identificacdes de conta movimento ou conta de aplicacdo financeira e conta de recurso ordinario ou
vinculado e ainda definir data de encerramento de conta bancaria, quando o caso, conforme definido
em Manual do TCEMG para atendimento ao SICOM.

Geracdo de ordem bancaria ou borderd para pagamentos através de cheque, emitindo o respectivo
relatério com a listagem dos credores, documento dos mesmos, conta bancéaria (com as respectivas
agéncias e bancos) e valor do pagamento.

Possuir o langamento de receitas de repasses recebidos.
Efetuar os desmembramentos das receitas que incidirem no percentual de educagéo e saulde.
Efetuar o calculo de retencéo referente ao FUNDEB em receitas em que houver a incidéncia da mesma.

Emitir relatério de Apuracdo do PASEP com a opg¢éo de selecionar as receitas que compde a base de
calculo, o percentual de contribui¢c@o e o valor apurado.

Emitir o Relatério de Arrecadacdo Municipal, conforme regras definidas no artigo 29-A da Constituicao
Federal de 1988.

Emitir nota de reserva orgamentaria

Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade publica para a liquidacéo e
a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

Possibilitar que os empenhos ordinarios, globais e estimativos sejam passiveis de complementagéo ou
anulacéo parcial ou total.

Possuir no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informac¢des relativas ao processo
licitatério, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, nimero da obra, convénio e o
respectivo contrato.

Cadastrar credor/fornecedor através de consulta automatica na receita federal informando os dados do
credor.

Possibilitar empenhar a partir de um pedido de compra.

Possibilitar importagdo dos itens do pedido automaticamente no empenho ou na liquidacdo para
posterior impressao da nota.

Possibilitar o controle de reserva das dotagcdes orgamentarias possibilitando o seu complemento,
anulacéo e baixa através da emisséo do empenho.

Gerar reserva orcamentaria automaticamente a partir de um pedido de compra, caso parametrizado.
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Possibilitar a emissdo de etiquetas de empenhos.

Possibilitar que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem de pagamento, etc)
sejam impressas de uma s6 vez através de uma fila de impressao.

Possibilitar a contabilizacéo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contabeis e partidas
dobradas.

N&o possibilitar criacdo/alteracdo de eventos contabeis pelo usuario, assegurando ao usuario eventos
sempre corretos e evitando contrapartidas erradas.

Possibilitar controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a prestacéo
de contas, podendo esta limitacdo ser de forma informativa ou restritiva.

Possibilitar bloquear um fornecedor/credor para ndo possibilitar o recebimento de recurso antecipado
caso 0 mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a contabilidade.

Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacdo de contas do recurso
antecipado.

Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes, ordenando
0S mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da prestacdo de contas.

Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuracdo e apropriacao
do resultado, ndo permitindo langcamentos nos meses ja encerrados.

Assegurar que as contas sO recebam langamentos contabeis no Gltimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas utilizado.

Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme regras definidas pela Secretaria do
Tesouro Nacional.

Possibilitar a composi¢céo de valores de determinado Grupo de Fonte de Recursos ou Detalhamento da
Fonte, e ainda, valores especificos relacionados a Saude e Educacdo para utilizacdo na emissédo de
demonstrativos.

Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econémica especifica, para a composi¢cdo
de um valor que sera impresso em um demonstrativo.

Possibilitar a impressdo de demonstrativos para Siconfi com valores em milhares e em milhdes de
reais.

Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuario diretamente no banco de dados do sistema.

Gerar arquivos para o Sistema de InformagBes sobre Or¢camentos Publicos em Saudde - SIOPS, com as
seguintes informacdes:

Receitas Municipais: SIOPS.
Despesas Municipais: Saude por Subfung&o, Saude por Categoria Econémica.
Efetuar o langamento de receitas e reten¢fes através de cddigo reduzido.

Permitir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a contabilizagcdo automética
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria sem a necessidade de geracao de arquivos.

Possibilitar agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico cheque.

Ao efetuar pagamentos através de cheque, que a numerac¢do do mesmo seja feita de forma automatica,
através da informacéo da respectiva conta bancéria.

Possibilitar a emissao de ordem de pagamento.

Possibilitar que em uma mesma ordem de pagamento possam ser agrupados diversos empenhos para
um mesmo fornecedor.

Possibilitar a emissao de cheques para contabilizagdo posterior.

Efetuar transferéncias entre contas correntes de acordo com as novas normas do Tribunal de Contas
do Estado de Minas Gerais, possibilitando a emissdo da mesma.

Gerar relatorios razao e diério para registro da tesouraria.

Gerar relatorio de transferéncias efetuadas por periodo.

Gerar relatorio de pagamentos efetuados.

Gerar relatorio para pagamento de PASEP.

Gerar relatorio de pagamento por fornecedor, com as respectivas notas fiscais pagas.

Gerar o relatério demonstrativo de numerario, onde constem as contas, saldo anterior, entradas, saidas
e o saldo atual do periodo solicitado.
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Possibilitar o controle de saldos de dotagBes or¢camentarias, impedindo o ;

saldos sejam inferiores aos valores que se deseja empenhar.

Possibilitar o fechamento e a abertura do movimento mensal da contabilidade, por meio de senhas
especificas para este procedimento.

Possibilitar a inscricdo da divida ativa e da divida fundada, com possibilidade de cancelamento e
atualizacdo das mesmas.

Possibilitar o controle de contratos de divida fundadas firmadas pela administracdo com
credores/fornecedores.

Possibilitar a emisséao de relatério contendo as contas bancarias cadastradas.

Possibilitar a emissdo de relatério de créditos e anulagbes orcamentarias contendo os codigos
numeéricos, os nomes e os valores das dotacfes orcamentarias creditadas e das debitadas, e ainda, o
tipo (suplementar, especial, extraordinario) e a fonte de recursos (por anulagdo, por superavit, por
excesso de arrecadacao e por operacées de crédito).

Possibilitar a geracédo de arquivo para importacdo no programa Receita Federal referente a Declaracao
do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF) de prestadores de servicos.

Possibilitar a emisséo de relatério de empenhos pagos para conferéncia da Declaracdo do Imposto de
Renda Retido na Fonte (DIRF), contendo as seguintes informacdes basicas: nome e nimero do CPF ou
CNPJ do credor/fornecedor, nimero do empenho, data do pagamento, valor do empenho, conta(s) de
receita creditada(s) e valor do crédito na conta(s) de receita.

Possibilitar a emissdo do Balanco Orgcamentario, nos moldes do DCASP.

Possibilitar a emissdo do Balanco Financeiro, mensalmente, nos moldes do DCASP.

Possibilitar a emissdo do Balanco Patrimonial, mensalmente, nos moldes do DCASP.

Possibilitar a emissdo do Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais, mensalmente, nos moldes do
DCASP.

Possibilitar a emissdo do Balancete Mensal de Verificagdo Contabil, nos moldes do DCASP.

Possibilitar a emissdo de relatérios que demonstrem o0s recursos aplicados na manutencdo e
desenvolvimento do ensino, de acordo com as Instru¢des Normativas do TCEMG e suas alteracdes.
Possibilitar a emissao de relatérios que demonstrem a aplicacao dos recursos do Fundo de Manutencéo
e Desenvolvimento da Educacéo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB),
de acordo com as Instru¢Bes Normativas do TCEMG e suas alteracdes.

Possibilitar a emissdo de relatérios que demonstrem o0s recursos aplicados nas acdes e servigos
publicos de saude, de acordo com as Instru¢cdes Normativas do TCEMG e suas alteracdes.

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificagdo do formato de
importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Mddulo Instrumento de Planejamento
(IP).

Possibilitar a geragdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do formato de
importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Médulo Inclusdo de Programas (AIP).

Possibilitar a geragdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do formato de
importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Acompanhamento Mensal (AM).

Possibilitar a geragdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do formato de
importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Médulo Balancete Contabil (BLC).
Possibilitar a geracdo de arquivos em formato (.csv e .xml/xbrl) para envio da MSC — Matriz de Saldos
Contabeis (agregada).

Possibilitar que o Executivo faca a consolidagcdo da MSC — Matriz de Saldos Contébeis (isolada) nos
formatos (.csv e .xml/xbrl).

Possibilitar que o Executivo faga a consolidacdo das informagBes mensais das entidades que nédo
utilizam do mesmo sistema informatizado, através dos arquivos do SICOM (mdédulo AM e BC) onde
constam todas as informacdes de execucdo orcamentéria, financeira e patrimonial da mesma.

Possibilitar que no sistema se faga a adequacgéo (DE-PARA) do codigo reduzido das contas bancérias,
utilizado pela administracéo, daqueles que foram armazenados no SICOM através do arquivo CTB.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacdo (DE-PARA) do cédigo reduzido das contas extra
or¢camentdrias, utilizado pela administracdo, daqueles que foram armazenados no SICOM através do
arquivo EXT.
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Possibilitar que no sistema se faca a adequac¢éo da unidade de origem e un
inscritos em restos a pagar, para adequacédo das informagdes contidas no arquivo RSP armazenado no
SICOM.

Possibilitar a consolidacdo das informacdes executadas em consorcios publicos, através de repasse por
contrato de rateio, para geracao do arquivo CONSOR que integra 0 médulo AM do SICOM.

Possibilitar emissé@o de relatério para controle dos créditos adicionais, por fonte de recursos, para os
créditos emitidos por superavit financeiro e excesso de arrecadacgdo, contendo necessariamente a fonte
de recurso, o valor apurado do excesso de arrecadacdo ou superavit financeiro, os valores abertos por
crédito adicional e os valores que restam para abertura.

SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

Os itens obrigatérios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de Informacdes em
tempo real na WEB, para permitir ao cidad&o visualizar as seguintes informagdes, incluem:

Possibilidade de impressédo de todas as informacdes disponibilizadas: O cidaddo deve ter a capacidade
de imprimir todas as informacdes acessiveis no sistema.

Mergulho nas informacGes até chegar ao empenho que originou a despesa orcamentaria: Deve ser
possivel navegar nas informacfes até chegar ao empenho especifico que deu origem a despesa
orcamentaria.

Mergulho nas informacg@es até chegar aos credores com seus respectivos empenhos que originaram a
despesa orcamentaria: O sistema deve permitir a navegacdo até os credores associados aos
empenhos que geraram a despesa orcamentaria.

Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa: Cada consulta de Receita e
Despesa deve incluir um resumo explicativo. Esse resumo deve ser parametrizavel, permitindo que o
administrador do sistema determine o contetido necessario.

Movimentacdo diaria das despesas: Deve fornecer detalhes como ndimero do empenho, data de
emissdo, unidade gestora, credor, valor empenhado, liquidado, pago e anulado relacionados ao
empenho.

Impressdo dos empenhos orcamentarios, extra orcamentarios e de restos a pagar: Deve ser possivel
imprimir a movimentacao diaria das despesas, incluindo empenhos or¢gamentérios, extra orcamentérios
e de restos a pagar.

Selecdo de registros por critérios especificos: O sistema deve permitir a selecdo dos registros diarios
das despesas com base em critérios especificos, fornecendo flexibilidade ao usuario na pesquisa de
informacdes.

- Periodo, Orgéo, Unidade, Funcdo, Subfuncdo, Programa, Categoria Econdmica, Projeto/Atividade,
Grupo, Elemento, Sub-elemento, Credor, Aplicacdo, Fonte de Recurso, Restos a Pagar, Extra
Orcamentaria, Empenho.

Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacoes:

- Orgéo.

- Unidade Orcamentéria.

- Data de emisséo.

- Fonte de recursos.

- Elemento de Despesa.

- Credor.

- Exercicio.

- Informacgdes da licitagdo.

- Descrigdo da conta extra (para os empenhos extra orcamentarios)

- Histérico do empenho.

- Valor Empenhado.

- Dados de movimentagdo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e anulado.
Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.

Movimentacdo das Despesas por Classificagdo Institucional, contendo valores individuais e totais por
Poder, Orgao, Unidade, Categoria Econémica e Credores.
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Movimentac&o das Despesas por Funcédo de Governo, contendo valores ind ;

Subfungéo, Programa de Governo, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por
Programa de Governo, Agdo de Governo, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por A¢do de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da
Acéo (Projeto, Atividade, Operacéo Especial), Acdo de Governo, Categoria Econébmica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Categoria Econémica, contendo valores individuais e totais por
Categoria Econémica, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicacdo, Elemento de Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte de
Recursos, Detalhamento da Fonte, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por
Esfera, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e
totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e
totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial, Previsdo das
Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Deducfes da Receita e Arrecadacao
Liquida.

Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos Adicionais, Dotacao
Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liguidado e Valor Pago.

Movimentacéo diaria de arrecadacao das receitas, contendo os valores totais de arrecadacéo no dia, no
més e no periodo selecionado.

Movimentacdo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodo
selecionado.

Disponibilizar informac@es referente a despesa com servidores podendo o usuario filtrar: Pelo nome do
servidor, pelo cargo do servidor, por divisdo, subdivisdo, unidade, vinculo e proventos.

Disponibilizar informacdes de repasses ou transferéncias cedidas ou recebidas.
Disponibilizar informacg8es das despesas com adiantamento e de diarias.
Disponibilizar informacg@es de licitacdes e de contratos.

Conter um canal de atendimento entre a entidade e o cidaddo onde o cidaddo possa realizar
solicitacdes de informag6es da entidade.

Possuir acessibilidade a deficientes.

E-SIC, possibilitando a solicitacdo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de sua solicitagdo via
Protocolo e um grafico apresentando estes atendimentos pela entidade, também um gerenciador para a
Entidade lidar com estas solicitagdes.

SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO
As principais opg¢6es do sistema devem incluir:
Parametros: Permitir o cadastramento de usuarios e definicdo das funcionalidades do sistema.

Cadastros: Possibilitar a manutencdo dos cadastros basicos de assuntos, unidades responsaveis e
niveis de informacao.

Avaliacdo: Permitir a manutencéo de questiondrios, programacéo de servigcos e impressao de relatorios
relacionados a avaliagao.

Auditoria: Possibilitar a manutencéo de itens de auditoria, programacédo de servigos e impressao de
relatérios de auditoria.

Dados: Permitir o levantamento das quantificagBes disponiveis que servem como base para o
conhecimento da realidade em sistemas de contabilidade, arrecadacédo e pessoal compativeis com 0s
da empresa.

O sistema deve ser totalmente parametrizavel, de forma a se adaptar as situacbes e peculiaridades de
cada usuério, incluindo:

Usuarios livres: Permitir o cadastramento de usuarios e definicdo de permissdes de acordo com as
unidades responsaveis.
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Avaliacdo: Possibilitar a inclusdo, exclusdo e alteracdo a qualquer mo
utilizados na avaliacdo por assuntos e unidades.

Auditoria: Permitir a incluséo, exclusédo e alteracdo a qualquer momento de itens a serem examinados
nas verificacdes, por assuntos e unidades.

A seguranca de acesso ao sistema (autorizacdo) deve utilizar o conceito de perfis de acesso,
garantindo que cada usuario tenha acesso apenas as funcionalidades e informacdes pertinentes as
suas responsabilidades e permissdes atribuidas.

Niveis: o cadastramento de niveis para as avaliacfes e auditorias, devera possibilitar a geracdo de
relatorios s6 de determinado nivel, por assuntos, unidades responsaveis e ainda s6 as irregularidades
constatadas com respectivas recomendacdes ou completo.

Devera ser integrado a todos os Bancos de Dados relacionados a deste edital.

Produzir relatérios exigidos pelo TCE e auxiliar as atividades de fiscalizagdo e orientacdo da
Controladoria Municipal.

O Sistema de Controle Interno Municipal, juntamente com o controle externo exercido pelo TCE podera
auxiliar a respectiva Camara Municipal na fiscalizacdo do cumprimento das normas legais,
especialmente as da Lei Complementar n® 101/00 — a LRF, devera ainda possibilitar:

Realizar levantamentos de funcionamento dos diversos setores da administracao.

Realizar levantamento de dados estatisticos da situacdo econdmico financeira desde a arrecadacao
municipal até a elaboracdo dos balancos.

Devera obter os dados diretamente nos Bancos de Dados, ndo sendo permitido a utilizacdo de bancos
transitorios.

Devera obter os dados de forma online, permitindo que o Tomador de Decisdo consiga visualizar todos
0s dados registrados nos Bancos de Dados sem delay.

A criacao dos relatérios e graficos deve dispensar a necessidade de linguagem de programacao.
A criacdo devera ser feita a partir da configuracdo da aplicacéo.
Possibilitar o detalhamento das informacg@es nos relatérios e gréficos gerados.

Devera possibilitar o cruzamento de informag8es entre todos os bancos de dados relacionados neste
edital.

Devera trazer no minimo as seguintes visdes configuradas e parametrizadas:

Indicadores Financeiros onde demonstra os valores disponiveis agrupados (configuravel) e o Resultado
Financeiro.

Integracdo em tempo real com os sistemas de Compras, Contabilidade, Ensino, Pessoal, Frotas,
Licitagdo, Ouvidoria, Patriménio, Protocolo, Saude e Tributario.

Controle de usuarios e permissoées.

Pesquisa por contribuinte em tempo real em todos os sistemas, agrupando resultados por sistema e
detalhando os dados de cada sistema desdobrando os dados até sua origem.

Gréficos analiticos contendo filtros para pesquisas e op¢do para detalhamento dos dados apresentados
no grafico, detalhando até o nivel em que os dados foram originados.

Compras: Acompanhamento mensal de compras, pedidos por secretaria, Requisicées de entrada por
secretaria, Posicdo de estoque, Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros por
secretaria, Acompanhamento mensal de gastos com combustivel, Acompanhamento das infra¢cdes por
secretaria.

Contabilidade: Aplicacdo na Saude, Aplicacdo no Ensino, Aplicacdo com FUNDEB, Aplicacdo no
Magistério, Despesas com Pessoal, Receita Prevista X Arrecadada, Despesa Fixada X Realizada,
Disponibilidade Comprometida, Comparativo da Arrecadacéo por Periodo (Exercicios), Restos a Pagar,
Despesa Folha Pagamento, Acompanhamento do Duodécimo, Receita Arrecadada X Despesa,
Adiantamentos / Diarias, Despesas por Secretaria, Pagamentos no dia, Despesas com pessoal x
Receita corrente liquida, Receita Tributaria x Divida Ativa.

Pessoal: Acompanhamento Mensal, comparativo entre meses, Idade dos funcionarios,
Acompanhamento das faltas, Repreensdes / Adverténcias, Acompanhamento de horas extra,
Acompanhamento das gratificacées.

Frotas: Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros por secretaria,
Acompanhamento mensal de gastos com combustivel, Acompanhamento das infragBes por secretaria.

Licitagdo: LicitagBes integradas realizadas, Situacao das licitagcdes, Economicidade das licitacbes.
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A

Ouvidoria: Indicadores gerais das ocorréncias, total de ocorréncias por més,

secretaria, total de ocorréncias por assunto.

Patrimonio: Inventario patrimonial geral, Situacdo dos bens ativos em uso, Bens baixados por tipo,
Inventario patrimonial dos bens ativos por unidade/setor, Totalizacdo dos bens adquiridos/baixados,

Protocolo: Indicadores gerais dos protocolos, total de protocolos por més, total de protocolos por
assunto, total de protocolos por secretaria

Tributario: Indicadores gerais dos cadastros, Indicadores por exercicio, Evolugcdo dos langamentos,
Evolucao da divida ativa, Tipos de empresa por situacdo, Imoveis por bairro, Evolugdo dos imdveis por
bairro, Evolucdo das edificacdes, Evolucdo dos ajuizamentos, maiores geradores de ISSQN, maiores
emissores de notas.

SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOES E REGISTRO DE PRECOS
O sistema deve ter como base legal: Lei 8.666/1993 e Lei 14.133/21;

Permitir registrar apostila ao contrato e Aditivo de Reequilibrio, para o registro da variacdo do valor
contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizacdes financeiras, bem
como alteracdes de dotacBes orcamentdrias, de acordo com a Lei 14.133/21.

Permitir a integracdo com os principais portais de compras eletrénica, conforme lei 14.133/21.

Gerar documento de autorizacdo de execucdo contratual (autorizacdo, ordem de fornecimento, pedido
ou solicitacdo de fornecimento ou prestacao de servicos) contendo o home base, descricdo completa de
um material ou servico, quantidades, valores, marca/complemento (quando couber e idéntico a
proposta vencedora), consistindo que sua emissdo seja posterior a realizacdo do empenho da despesa,
garantindo que esse seja prévio a realizacdo da despesa, conforme artigo 60 da Lei n° 4.320/64.

O sistema de compras e licitacdes a ser contratado devera possuir capacidade de integragcdo com o
Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), conforme estabelecido pela legislacdo vigente. Essa
integracdo garantira a transparéncia e a conformidade com as normativas governamentais, facilitando o
acesso as informacdes e processos licitatérios por parte dos 6rgdos de controle e da sociedade em
geral.

Gerar mais de um documento de execuc¢ao contratual, caso a execucao contratual seja parcelada.

O sistema deve possuir cadastro dos contratos administrativos que contenha no minimo o niumero do
contrato, objeto, regime ou forma de execucéo, valor contratual, data de vigéncia do contrato e recurso
or¢camentério. Tal informacédo € imprescindivel para publicacdo dos contratos na forma exigida pela Lei
n° 9.755/98, artigo 1°, inciso V.

O sistema deve permitir o cadastro de aditivos contratuais para fins de acréscimos de quantitativo,
reequilibrios econdmico-financeiros, reajustes ou prorrogacéo contratual (prazo de vigéncia).

Permitir a emissdo de documento de autorizagcdo de empenho (autorizagdo, ordem, pedido ou
requisicdo de empenho e sub-empenho) e possuir integracdo com sistema contabil para realizacdo do
empenho da despesa;

Permitir o cadastramento das solicitacdes/requisicbes de compras através de qualquer terminal de
computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes dados;

Numero da Requisicao (geracdo automética e sequéncia do sistema);
Data da Requisicao;

Setor Requisitante;

Responsavel;

Objeto ou Finalidade da Requisi¢éo;

Numero Sequencial do item;

Descricdo Resumida do Produto/Servico;

Quantidade;

Valor Unitario;

Ficha Orcamentaria.

Condicionar que o documento gerado no item anterior no item anterior possa tramitar em grupos de
autorizacao eletrdnica a conter no minimo 0s seguintes grupos:

Requisitante;
Secretario Municipal;
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Planejamento de Compras;
Contabilidade;

Controle Interno;

Compras Retorno

Condicionar que a Solicitacdo/Requisicdo de compras seja aprovada através de menu especifico para
entdo ser liberada a tramitacdo eletrénica do item anterior;

Possuir um dnico menu para realizacdo de todo tipo de processo, independente do tipo, valor ou
modalidade (Dispensa do Art. 24 inciso | e Il, Dispensa do Art. lll e seguintes, Inexigibilidade, Carta
Convite, Tomada de Precos, Concorréncia e Pregdo) afim de que todos possam ter uma Unica
numeracdo sequencial de processos e que o controle seja facilitado.

Permitir registro dos processos licitatorios/dispensas/inexigibilidade através de qualquer terminal de
computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes dados:

Numero do Processo;

Data de Abertura;

Critério de Julgamento (Global/Lote/ltem);

Caracteristica (Compra/Servico ou Obra/Engenharia)
Resumo do Objeto ou Referéncia ou simplesmente objeto;
Objeto ou objeto detalhado do Processo.

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento de processos
licitatérios, registrando a habilitacédo, proposta comercial e emissdo de mapas comparativos de precos;

Consistir que para atendimento do item anterior o sistema tenha um menu/botdo/campo especifico para
acompanhamento de todo procedimento, onde seja possivel a verificacdo da situacdo atual dos
processos;

Permitir a emisséo de relatérios de contratos e compras, de envio obrigatério aos Tribunais de Contas
da Unido (Lei n°® 9.755/1998);

Permitir integracdo com a contabilidade permitindo analise contabil dos pedidos/solicitagdes/requisicoes
de compras, bem como a classificacdo orcamentéaria (prévia) dos mesmos;

Permitir que a proposta comercial seja preenchida pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias, e
posteriormente enviada em meio magnético/e-mail para entrada automética no sistema, sem
necessidade de redigitacéo;

Permitir utilizacdo de registro geral de fornecedores, desde a geracéo do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, e
também registra a inabilitagcdo por suspenséo ou rescisdo do contrato;

Permitir que o fornecedor cadastrado seja vinculado a determinadas especialidades/atividade de
fornecimento/prestacdes de servicos;

Permitr a emissdo da relagdo de fornecedores cadastrados em uma determinada
especialidade/atividade;

Permitir cadastramento de descricdo dos materiais;

Formalizar os processos de contratacéo de acordo com as Modalidades exigidas em Lei bem como por
Dispensa ou Inexigibilidade;

Permitir integracdo totalmente com o sistema de almoxarifado, no qual todas as tabelas comuns aos
dois sistemas de licitacdes sdo Unicas, de modo a evitar a redundancia e a distor¢ado de informacoes;

Permitir a classificagdo e consulta da dotagdo orcamentaria no momento do cadastramento dos
pedidos/requisi¢cdes de compras;

Permitir o controle gerencial nos pedidos/requisi¢cdes de compras, 0s quais sdo devidamente liberados
eletronicamente, antes de chegar a etapa de efetivacéo da compra;

Permitir integracao total com o sistema de almoxarifado e que esta permita, por exemplo, o cadastro de
materiais ou registro de fornecedores tanto no sistema de Gestédo de Contrata¢des Publicas quanto no
sistema de Almoxarifado;

Permitir integracdo completa com o Sistema de Pregdo Presencial disponivel para uso da
administragdo Publica, com possibilidade de envio e retorno de informacdes evitando redigitacdes.

Possuir rotina de pedido/requisicdo de compras;
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Possuir rotina de elaboracdo da pesquisa de precos e emissdo do ma i

apresentados;

Possuir rotina para abertura do exercicio seguinte;

Permitir a emisséo de Relacdo Mensal de Compras;

Permitir a emissao de relatério de fornecedores cadastrados;

Permitir a emissao de relatério comparativo de Propostas Comerciais do Processo;
Permitir a emissao de relatério com Histérico das Pesquisas de Preco;

Permitir a emissao de relatorio com Historico/Situacao Detalhado dos processos;

Possuir cadastro individualizado das licitagBes para compra, servico e obras, sendo mantido o controle
e gerenciamento completo para a modalidade de pregdo presencial, incluindo as rotinas de
(credenciamento, registro das propostas escritas, sessdo publica de lances verbais, avaliacdo das
propostas e negociacao final);

N&o permitir que o operador realize a homologacdo dos processos sem antes realizar o preenchimento
no sistema de dados de ENVIO OBRIGATORIO para o SICOM, esta rotina visa o ndo acumulo de
tarefas, caso contrario poderia ocasionar em perda do prazo de envio estabelecido pelo TCE/M.G;

Possuir menu para realizacdo de AUDITORIA dos dados a serem enviados para o SICOM visando a
verificac@o de erros ou falta de preenchimento bem como apresentacéo de solu¢des para o acerto;

Possuir menu de encerramento de meses enviados para o SICOM, ndo permitindo assim que o0s
usuarios preencham/alterem dados de meses ja encerrados e enviados para o SICOM.

Permitir a apuragdo dos fornecedores habilitados nas modalidades: Convite, Tomada de Precos e
Concorréncia;

Possuir rotina de julgamento da licitacdo, com emissdo do mapa de apuracdo e mapa de precos;
Na modalidade de Pregéo possuir critério de adjudicacdo da licitacdo por item por lote ou global,
Permitir o cadastro da comisséo julgadora de um determinado processo licitatério;

Permitir a verificacdo da situacdo Atual dos Processos;

Permitir a emisséo de relatério de Licitacdes em que um Fornecedor Participou e/ou venceu;
Permitir a emisséo de relatério de Acompanhamento de Precos Registrados (Registro de Precos);

Geracdo dos arquivos para o SICOM relativos as licitagdes, dispensas e inexigibilidades do
acompanhamento mensal (AM)

Sistema com possibilidade de envio e retorno de informacg@es evitando redigitacdes;

Permitir o cadastro de Pregoeiro e equipes de apoio com possibilidade de adequacdo da equipe
conforme processo;

Permitir o Credenciamento de Empresas com respectivos representantes;
Possuir ordenacao das Propostas por nome do fornecedor ou por valor;

Calcular e classificar automaticamente as propostas de acordo com valor informado em percentual (%)
respeitando a legislagdo vigente;

Possibilitar que a Pregoeiro classifique fornecedores os participantes para rodadas de lances;
Permitir o registro dos lances em ordem cronoldgica (data, hora, minuto e fracdo de minuto);

Informar o valor minimo do lance e automaticamente o fornecedor que dara o lance seguinte;

Permitir a Habilitagdo dos ganhadores com reclassificacdo em caso de inabilitag&o;

Permitir a Emissao de Ata: texto modificavel conforme ocorréncias do certame;

Permitir o controle dos documentos entregues por um Fornecedor com respectivas datas de validade;
Emissédo do C.R.C — Certificado de Registro Cadastral;

Dispor de cadastro Unico de fornecedores integrado com os demais médulos e sistemas afins, no qual
permite inclusdo de documentos obrigatérios de habilitagdo para fins de licitagdo do fornecedor,
cadastro de atividades e linhas de fornecimento;

Permitir a emisséo de Relagao de Fornecedores;

Possibilitar o0 acompanhamento dos processos licitatérios desde a preparagdo até seu julgamento final,
registrando as etapas de:

Publicacao do processo;
Emissdo do mapa comparativo de prec¢os referente as cotacoes;
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Emisséo das Atas das sessdes referente Documentacgdo e Julgamento das propostas;
Interposigéo de recurso;

Anulacéo e revogacao;

Impugnacao;

Parecer da comisséo julgadora;

Parecer juridico;

Adjudicacédo e Homologacao;

Contratos e aditivos;

Liguidag&o das autoriza¢des de fornecimento;

Gerar empenhos para a contabilidade e liquidagdo dos empenhos

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitacéo,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, fase de lances, anulacédo, adjudicacdo, homologacédo e
emitindo o mapa comparativo de precos do final da sesséo;

Registrar os processos licitatdrios identificando o nimero do processo, objeto, modalidade de licitagéo e
datas do processo;

Etapas de um Processo Licitatério em fase cronolégica conforme a lei de licitacdo, sendo as sequéncias
dos procedimentos mais diretos, sem ter que abrir varias janelas.

Possibilitar a separacédo dos itens do processo e suas respectivas quantidades por centro de custo e
por despesa.

Permitir alterar/mudar as dotacdes orcamentarias dos processos, no encerramento do exercicio, sem
ter que retirar a homologacao.

Permitir quando necessario cadastro e atualizacdo de empresas buscando informacdes completas e
necessarias para o] SICOM, diretamente do site da Receita Federal
(http:/iwww.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp).

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracao do edital de chamamento até o fornecimento do
“Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem como registrar a
inabilitacdo por suspensao ou rescisdo do contrato, controlando a data limite de inabilitacdo;

Possuir cadastro de materiais, servicos e obras para informar: Material perecivel; Material estocavel;
Material de consumo ou permanente; tipo do combustivel; Descricdo; Grupo e classe; Dados da ultima
compra como: data, quantidade, preco e fornecedor.

Permitir visualizar a descricdo completa do material, quando do langamento dos precos nas cotacdes e
propostas.

Permitir agrupar automaticamente, vérias solicitacdes de compras dos diversos setores para um novo
processo licitatorio, dispensa ou inexigibilidade licitagédo.

Controlar as solicitacdes de compra, ndo permitindo que usudrios de outros centros de custo acessem
ou cadastrem solicitagBes ndo pertencentes ao seu centro de custo e que a quantidade de cada item
possa ser dividida por uma ou mais despesas.

Controlar a data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos fornecedores, com
emisséo de relatério por fornecedor contendo a relagéo das negativas vencidas/por vencer.

Permitir a integrac@o com sistema de contabilidade, efetuando os seguintes processos:

Bloqueio do valor da licitag@o, da compra direta ou do termo aditivo;

Gerar empenhos e liquidacgdes;

Atualizar dados cadastrais de fornecedores e da despesa.

Permitir o desbloqueio do saldo remanescente da despesa na geracao do ultimo empenho do processo.

Integrar-se com a execucao orgcamentaria gerando as autoriza¢des de empenho e a respectiva reserva
de saldo;

Possibilitar integracdo com o sistema tributario para consultar os débitos dos participantes no processo
licitatdrio, dispensa ou inexigibilidade licitacao.

Permitir a gravacao, em meio magnético, dos itens do processo licitatério para os fornecedores digitar o
preco e marca de cada item (cotacdo de precos e proposta comercial) com leitura dos precos
informados e preenchimento automatico no cadastro de itens do processo, exibindo os itens em lista ou
separados por lotes, sem necessidade de redigitacéo.

Possuir formas de cotacéo através de arquivo ou direta através da internet.
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Edital.

Possibilitar consultas de precos, por materiais ou por fornecedores, praticados em licitagbes ou
despesas anteriores.

Permitir a consulta dos fornecedores de determinado material ou ramo de atividade.
Permitir consulta de fornecedores por CNPJ, Raz&do Social e/ou nome fantasia;

Permitir identificar em quais processos licitatorios determinado fornecedor participou, visualizando sua
situacdo em cada item do processo.

Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizacfes de Compra e Ordens de Servico.

Permitir ao fazer o pedido de compra enviar e-mail para o fornecedor ou para o responsavel do centro
de custo com o pedido em anexo.

Emitir todos os relatérios exigidos por Lei, como por exemplo: Termo de abertura e autorizagdo do
processo licitatorio; Parecer juridico e contdbil; Publicacdo do edital; Atas do processo licitatério;
Emisséo de contratos; Notas de autorizagdo de fornecimento;

Controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emisséao de relatério
de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores e o saldo pendente.

Permitir o controle sobre o saldo de licitagcdes.

Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitagcdes e de materiais devem ser Unicas, de modo a evitar
a redundancia e a discrepancia de informacdes;

Permitir o cadastro de compras diretas, informando: Data da Compra; Fornecedor; Centro de Custo;
Objeto da Compra; Local de Entrega e Forma de Pagamento.

Permitir cotacdo de preco para a compra direta.
Permitir fazer a troca de fornecedor do saldo remanescente de um processo.

Gerar Processos Licitatorio. Dispensa ou Inexigibilidade licitacdo pelo preco médio ou menor prego
cotado.

Permitir desclassificar itens da proposta que estejam acima do valor médio cotado.

Permitir atribuir cota reservada para MPEs, possibilitando atribuir a mesma a outras empresas caso
esta esteja deserta.

Gerar entrada do material no almoxarifado a partir da liquidagdo visualizando a movimenta¢do no
estoque.

Permitir criar e editar modelos de editais, contratos, autorizacdo de compras, atas e outros relatorios
desejados a partir dos modelos existentes no sistema.

Permitir gue documentos como, editais, autorizagdes de fornecimento, ordens de execucéo de servigos,
atas, atas de Registro de Precos, extrato contratual, contrato, deliberacdes e pareceres, possam ser
formatados e editados pelo usuario.

Atender todas as exigéncias do SICOM, com checklist (verificac@o) anterior a seu envio (Pré-validador
para o SICOM).

Atender todos os parametros das leis e decretos onde se destinasse seu uso a procedimentos
licitatérios.

Manter histérico das alteracdes do contrato, informando o de tipo alteragdo (acréscimo, diminuicéo,
equilibrio econémico financeiro, prorrogacao, resciséo) e se foi uniltateral ou bilateral.

Registrar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e da publicacéo, valor da
multa e indenizac&o, fundamento legal e imprensa oficial.

Permitir registrar a suspensdo ou rescisdo de contrato, controlando a data limite da situacdo de
inabilitado.

Permitir efetuar o registro do extrato contratual, contrato, da ata de registro de precos, da execucéo da
autorizacdo de compra, da ordem de servi¢o, dos aditivos, rescisdes, suspensdo, cancelamento e
reajuste de contratos.

Permitir fazer aditamentos, e atualizacdes de registro de precos.

Possuir tela para acompanhamento das licitagdes pendentes, finalizadas ou canceladas.
Possibilitar copiar os itens de outro processo licitatério, j& cadastrado.

Permitir a copia de solicitacdes de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares.
Permitir agrupar os itens do processo licitatdrio por centro de custos.
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Permitir alterar a data de emissdo das autorizacdes de fornecimento.
Controlar as solicitacdes de compra pendentes, liberadas e reprovadas.
Possuir tela para acompanhamento das solicitacdes de materiais/servigos;

Emitir relacdo das licitagBes informando: Data e hora de abertura, NUmero, Modalidade, Membros da
comisséo e/ou Pregoeiro e Equipe de Apoio e Objeto a ser licitado.

Permitir o cadastro de Comissdes Permanente; Especial; Servidores; Pregoeiros; Leiloeiros, informando
0 ato que a designou, data de designacgéo e expiragdo, com membros e funcdes designadas.

Permitir o cadastramento de comissfes julgadoras: especial, permanente, Pregoeiro, servidores e
leiloeiros, informando as portarias e datas de designacdo ou exoneragdo e expiracdo, com controle
sobre o prazo de investidura.

Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregao presencial conforme critérios de classificacédo
determinados pela legislacéo (Lei 10.520/2002).

Permitir efetuar lances para a modalidade de pregdo presencial e leildo com opcdo de desisténcia e
rotina de reabertura de itens e/ou lotes para nova etapa de lances.

Permitir nos lances verbais nos Pregdes e Leil6es reabrir itens ja finalizados para nova etapa de lance.
Permitir nos lances voltar os Gltimos lances de um determinado item.

Possibilitar apos os lances identificar os itens que finalizaram acima do valor médio cotado permitindo a
negociagdo dos mesmos.

Transferir a situagao de vencedor para outro fornecedor, se necessario.

Avisar quando estiver empresa grande porte e MPEs no lance final, para aplicacdo do § 2° do artigo 44
da Lei Federal n° 123/06, onde assegura, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para
as MPEs.

Avisar quando estiver empresa do municipio no lance final, para aplicacdo do 8§ 3° do artigo 48 da Lei
Federal n° 123/06 mais alteracdes, onde terdo prioridade de contratacdo as microempresas e empresas
de pequeno porte sediadas local, aplicando-lhes a prioridade de contratacdo até o limite de 10% (dez
por cento) do melhor preco valido.

Possibilitar a emissdo da ata do pregdo presencial e historico dos lances.
Emissao de relatérios de resultados com dados completos dos fornecedores.

Possibilitar a utilizag@o de critérios de julgamento das propostas em relagdo & microempresa e empresa
de pequeno porte, de acordo com lei complementar 123/2006.

Permitir parametrizacéo para numerar a licitagdo de forma sequencial ou por modalidade, possibilitando
alterar a numeracéo sugerida pelo sistema.

Relatorios para divulgagcdo na internet, conforme lei 9.755/98 e Demonstrativo das compras efetuadas
conforme art. 16 da Lei 8.666/93 e 14.133/21.

Possibilitar a configuracéo das assinaturas que serdo exibidas nos relatoérios.
Dispor as Leis 8.666/93, 14.133/21 e 10.520/2002 para eventuais consultas diretamente no sistema.
Disponibilizar a Lei de Licitagdes em ambiente hipertexto.

Disponibilizar que o sistema de compras e licitacdes, contenha plataforma de pregdo eletrdnico
utilizando a mesma base de dados;

Esta plataforma n&o podera incidir em custos extras para fornecedores e para a Entidade.
Possuir o credenciamento dos participantes;

Possuir o cadastro de documentos parametrizados como atestados, certiddes, de acordo com a
necessidade da entidade, permitindo em cada tipo de documento, a anexac¢ao de arquivos;

Permitir o envio de proposta de precos, bem como anexac¢éo do documento da proposta;

Possuir chat para interacdo do Pregoeiro com 0s participantes e vice-versa, do processo de pregao
eletrénico;

Possuir cadastro de mensagens automatizadas para envio do chat, de acordo com as fases (andlises
dos Itens, habilitacéo, intencéo de recurso, suspengdo do processo, negociacéo, sorteio, beneficio Lei
123/16 do pregéo;

Permitir que os participantes possam efetuar seus lances com atualizagdo automéatica das informacdes
para os demais participantes;

Possuir acesso ao publico em geral para acompanhamento do pregdo de modo completo (lances e
chat);
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Possuir legenda com a situacao do de cada item do pregéo eletrénico;
Possuir rotina para que o Pregoeiro possa efetuar o desempate dos itens das propostas;

O sistema de pregéo eletrénico devera disponibilizar o modo de julgamento (Ex.: Menor preco global,
menor prec¢o por item) de acordo com as informacdes cadastradas no processo licitatério do Municipio;

Possuir rotina para aceitar e fracassar itens;

Possuir pardmetro para cada processo de pregdo eletrdnico, configurando a forma de disputa, Aberta
ou Aberta Fechada,;

Possuir parametro para definicdo de tempos entre lances para os dois modos de disputa, e também,
tempo de prorrogacdo automatico, caso optado para o Modo Aberto;

Possuir rotina para programacdes de tempo para item especifico do pregao;

O sistema de pregdo eletrbnico deverd ser integrado com a plataforma +Brasil para eventuais
prestacdes de contas;

SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS
Desenvolvimento em plataforma WEB.

Banco de precos para pesquisa de valores fechados em licitaces em Minas Gerais, dos ultimos 2
anos, para utilizacdo em novos processos de compra na formacgéo de preco médio de mercado.

O banco de precos deve ter no minimo 1 milhao de registros.
Autenticacdo de acesso com login e senha, permitindo que o usuario altere sua senha ap6s o login.
Sem restricdo de quantidade de usuarios.

Campo de pesquisa de produtos por nome, com filtros de periodo de pesquisa e mesorregido do estado
de Minas Gerais.

Opcdao de busca avancada com os seguintes filtros:

Categoria do produto

Tipo de licitacdo (por exemplo: pregdo presencial, pregdo eletrénico, concorréncia publica)

Modalidade da licitacdo (por exemplo: menor preco, melhor técnica, técnica e preco)

Orgao responsavel pela licitagdo

Valor da licitacdo

Data da licitagdo

Fornecedor (CNPJ e razao social);

Municipio

Para que o usuério possa avaliar qual registro se enquadra melhor na realidade da sua cotacdo o

sistema deverd consistir que o item anterior forneca uma lista retornada da busca com as seguintes
informacdes minimas:

Nome do produto/servico;

Unidade de medida;

Quantidade licitada;

Valor unitario;

Data de homologacao;

Fornecedor e o 6rgéo do registro.

Municipio e mesorregido do estado de Minas Gerais

Condicionar que do relatério gerado no item anterior o usuario deve ter a op¢éo de ordenar 0s registros
por valor, quantidade, descri¢éo e data de homologagéo.

Permitir que ao selecionar um registro para impressdo o sistema emita um documento de cotacéo
personalizado com a logomarca e nome do 6rgédo que esta realizando a cotacdo a conter no minimo as
seguintes informacdes:

Dados do processo onde o preco foi apurado (nimero, 6rgdo que realizou, objeto, critério de
julgamento, data de homologag&o);

Dados do produto/servico (especificacdo, quantidade licitada, valor unitario);
Dados do fornecedor (razédo social, CNPJ).
Dados da origem das informacdes e a data e hora da sua geracao.
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Sistema deve oferecer ao usuéario a opcao de gerar uma lista de registros
ele, podendo o usuario editar a lista e posteriormente imprimi-la com os dados gerados na busca
acrescidos do nimero de processo do registro e CNPJ do fornecedor, afim de facilitar a cotacdo com
varios itens.

Condicionar que a lista impressa no item anterior contenha logomarca e nome do érgédo/entidade que
realizou a cotacéo.

SOFTWARE DE GESTAO DO PATRIMONIO

Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a outros 6rgaos da
administracdo publica e também os alugados pela entidade.
Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisi¢cdo, doacdo, dacdo de
pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos bens da
entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.

Permitir a utilizagdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear ou de quotas
constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP.

Permitir registrar o processo licitatdrio, empenho e nota fiscal referentes ao item.
Permitir transferéncia individual ou global de itens.

Permitir o registro contabil tempestivo das transacoes de avaliacdo patrimonial, depreciacéo,
amortizacdo, exaustdo, entre outros fatos administrativos com impacto contabil, em conformidade com
a NBCASP, integrando de forma online com o sistema contabil.

Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as operacdes como depreciacGes, amortizacdes e
exaustes, avaliacdes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares, bem
como registrar histérico da vida util, valor residual, metodologia da depreciacdo, taxa utilizada de cada
classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas explicativas correspondentes aos
demonstrativos contdbeis, em atendimento a NBCASP.

Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado, independentemente de este ser
uma Reavaliacdo ou uma Reducado ao Valor Recuperavel.

Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporagfes como: alienacdo, permuta,
furto/roubo, entre outros.

Permitir a realizagdo de inventario.

Manter o controle do responsével e da localizagdo dos bens patrimoniais.

Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens.

Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo proprio usuario.
Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras.

Permitir que a etigueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo da etiqueta.

Registrar e emitir relatérios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens, com campo para
informar valores.

Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu codigo interno
como pela placa de identificacéo.

Disponibilizar consulta com a visdo contabil para viabilizar a comparabilidade do controle dos bens com
0S registros contabeis, apresentando no minimo a composi¢cdo do valor bruto contabil (valor de
aquisicdo mais os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares) do valor liquido
contdbil (valor bruto contabil deduzido as depreciagbes/amortizagbes/exaustdes) no periodo e
acumuladas no final do periodo.

Emitir relatérios, bem como gerar relatérios, destinados a prestacao de contas em conformidade com os
Tribunais de Contas.

Permitir a baixa e transferéncia em massa de bens.

Permitir anexar fotografias ou outro documento de imagem ao bem, possuindo parametro para limitar o
tamanho das mesmas.

Possuir rotina de bloqueio de movimentacdes dos bens patrimoniais de forma a evitar qualquer
alteragdo referente a valores financeiros e datas (incorporacao/aquisi¢éo).
Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393




Prefeitura do Municipio de Munhoz
Estado de Minas Gerais

s
Di |

Adm. 2025 a 2028 ﬁ%ﬁ R;EEGR&“*;;C&E J
it . 1] w ADMINISTRAGAO 2021-2024
Trabalho e Respeito pelo Povo Fabalho o Rapeloplo Pose

Possuir rotina para encerramento do exercicio no sistema de Patriménio.

SOFTWARE DE GESTAO DE GASTOS E AGENDA DA FROTA PUBLICA

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.
Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais proprios ou de terceiros).

Gastos com manutencgdes:

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral.

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel.

Permitir registrar servigos executados por veiculo.

Emitir e controlar a execucdo de planos de revisdo periédicos e de manutencdo preventiva a serem
efetuados nos veiculos, maquinas e equipamentos permitindo gerar as respectivas ordens de servico a
partir desses planos.

Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar 0 motorista, setor requisitante, tempo de
utilizagéo e distancia percorrida.

Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitacdes dos motoristas.
Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos.
Manter controle fisico do estoque de pecas e material de consumo.

Manter célculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o consumo médio,
custo médio por unidade de utilizac&o.

Permitir o controle das obrigac6es dos veiculos como IPVA, seguros e licenciamento.

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como multas, acidentes, etc., registrando
datas e valores envolvidos.

Permitir a substituicdo de marcadores (Hidrdmetros e Horimetros).

Permite cadastro e controle de veiculo bicombustivel.

Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota

Permite a anexacdo de documentos e imagens as ocorréncias dos veiculos.

Permitir rastreamento do veiculo utilizando dados enviados por dispositivos GPS conectados ao veiculo
por conexd@o ODB II, conforme descri¢cdo abaixo.

O monitoramento deve mostrar o posicionamento dos veiculos cadastrados em mapa georreferenciado,
em tempo real, permitindo configurar o intervalo de coleta dos dados e eventos.

O monitoramento deve ser feito usando base cartografica atualizada de preferéncia Google Maps.

Deve permitir pesquisa por veiculo e por status (veiculo ligado, veiculo desligado, ativo, inativo, parado,
em manutenc¢do, em uso ou disponivel)

O monitoramento deve disponibilizar fungdo acompanhamento (seguir veiculo), mostrando a trajetoria
do mesmo no mapa.

O monitoramento deve mostrar a dire¢do (pontos cardeais e pontos colaterais) dos veiculos em tempo
real (norte, sul, leste, oeste, noroeste, sudoeste, nordeste e sudeste).

O monitoramento deve registrar e mostrar a velocidade do veiculo durante a sua trajetdria.
O monitoramento deve registrar a data e hora das coletas dos dados e eventos.
O monitoramento deve alertar quando uma velocidade méxima for atingida.

O monitoramento deve alertar quando um veiculo ultrapassar uma &rea previamente configurada (cerca
virtual).

O monitoramento deve possuir configuragdo de visualizacdo em tela cheia e ainda permitir a emissao
de som quando um alarme de velocidade méxima e/ou de cerca virtual for ativado.

O monitoramento deve permitir configurar para determinado veiculo ou grupo de veiculos, mostrar o
rastreamento ou trajeto do veiculo.

O monitoramento deve permitir configurar, mostrar a cerca eletrénica, caso ela esteja configurada.
Deve permitir cadastramento de grupos ou perfis de veiculo.

Deve permitir configurar icones especificos para grupo ou perfis de veiculo.

Deve permitir cadastramento de limites de velocidade por grupos ou perfis de veiculos.
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Deve permitir o cadastro de rastreadores bem como possibilitar informar
toleravel (caso o equipamento ndo se comunique ou seja desligado).

Deve permitir ativar e desativar o rastreamento do veiculo.
Descrigcéo

O coletor de dados deve ser permitir conexdo em rede GSM / GPRS e sistema de posicionamento de
satélite GPS, antena GSM e GPS integrada, e disponibilizar fun¢des de gerenciamento de atendimento
as redes 2.4G integradas.

Deve permitir conexdo com o veiculo através de interface OBD Il e ler os dados do computador do
carro.

Deve ser compativel com os protocolos:

SAE J1850 PWM

SAE J1850 VPW

ISO 9141-2

ISO 14230-4 (KWP2000_5BPS)

ISO 14230-4 (KWP2000_FAST)

ISO 15765-4 (CAN500_11BIT)

ISO 15765-4 (CAN500_29BIT)

ISO 15765-4 (CAN250_11BIT)

ISO 15765-4 (CAN250_29BIT)

Deve permitir a instalacdo de SIM Card (chips de operadoras de telefonia)
Deve permitir configuracdo através de comandos enviados por SMS

Deve permitir configurar o tempo de envio dos dados através de SMS
Deve enviar os dados para uma central de dados ou servidor de aplicagéo.
Deve permitir configuracdo de uma central de dados ou servicos de aplicacdo através de SMS.

Permitir o cadastro de solicitacbes de abastecimento para serem apresentadas no abastecimento fora
da entidade (postos de combustivel), posteriormente cadastrar a despesa do veiculo importando as
informacdes ja cadastradas na solicitacdo, sem a necessidade de redigitacdo das informacdes.

SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO
Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos almoxarifados.
Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriagdo e controle do consumo.

Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o respectivo Pedido de
Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

Manter controle efetivo sobre as requisicbes de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisi¢cdes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicoes.

Efetuar célculo automético do pre¢co médio dos materiais.
Controlar o estoque minimo, maximo dos materiais de forma individual.

Manter e disponibilizar em consultas e relatérios, informacdes histoéricas relativas & movimentacéo do
estoque para cada material, de forma analitica.

Permitir o registrar inventario.
Tratar a entrada de materiais recebidos em doa¢&o ou devolugéo.

Possuir integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas automaticas nos
estoques desse setor.

Permitir controlar a aquisicao de materiais de aplicacdo imediata.
Permitir bloquear as movimentagfes em periodos anteriores a uma data selecionada.
Possibilitar restringir o acesso dos usuérios somente a almoxarifados especificos.

Possuir total integracdo com o sistema de compras e licitacdes possibilitando o cadastro Unico dos
produtos e fornecedores e efetuando a visualizagcdo dos pedidos de compras naquele sistema.

Emitir recibo de entrega de materiais.
Permitir a movimentagéo por cddigo de barras.

Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC.
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Permitir o Controle de lotes.

SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

Possibilitar o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em folha,
mostrando a parcela paga e a pagar no holerite.

Possibilitar a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e ac¢des judiciais.

Permitir rotina de célculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio Alimentacgéo.

Permitir controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, integrando essas informacfes para
DIRF.

Possibilitar o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo, quanto ao
acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS.

Possibilitar simulag8es parciais ou totais da folha de pagamento.

Permitir rotina para programacdo e calculo do Décimo Terceiro (Adto, Anual e Complemento Final
Dezembro)

Permitir rotina para programagcéo e calculo de Férias normais e coletivas
Permitir rotina para programagéo e calculo de rescisfes de contrato de trabalho e demissbes.

Possibilitar célculo e emissdo de Rescisdo Complementar, a partir do langcamento do valor
complementar via movimento de rescisdo pela competéncia do pagamento, gerando automaticamente o
registro destes valores na Ficha Financeira do més, para integracdo contabil e demais rotinas, podendo
ser geradas até 30 calculos dentro do mesmo més, emitindo todos os relatdrios separados por tipo de
referéncia tais como Holerite, resumo mensal, folha analitica, etc.

Possibilitar o célculo de Folha Retroativa COM encargos (IRRF/Previdéncia), para admissdes do més
anterior, que chegaram com atraso para cadastramento.

Possibilitar o calculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para pagamento das
diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual.

Possibilitar o calculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando adequadamente
os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo recalculos gerais,
parciais ou individuais.

Permitir bloqueio do calculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores com término
de contrato (Temporario/Estagio Probatério) no més, o qual devera ser rescindido ou prorrogado.

Apos calculo mensal fechado, ndo deve possibilitar movimentagfes que afetem o resultado do calculo
ou histérico mensal, mas deve possibilitar que um usuario autorizado possa abrir o calculo mensal e
liberar a movimentacéo.

Possibilitar célculo e emissao da provisao de Férias, 13° Salario e encargos por periodo.
Possibilitar emissao de relatério com demonstrativo da provisao, de forma analitica e sintética.
Possibilitar a contabilizagdo automética da folha de pagamento.

Possibilitar o cadastramento de cursos extracurriculares dos funcionérios.

Possibilitar a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informagBes cadastrais
complementares, e que o sistema disponibilize de forma automdtica, telas de manutencdo destas
informacdes, com possibilidade de parametrizar layouts diversos, para emissdo de relatdrios e geragcao
de arquivos.

Possibilitar o registro de atos de adverténcia e punigdo.

Possibilitar o controle dos dependentes de servidores/funcionérios realizando automaticamente a baixa
na época e condi¢bes devidas.

Possibilitar a troca de empresa sem necessidade de fechar o sistema.

Possibilitar a captacdo e manutencdo de informacgfes pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo e
pensionista, registrando a evolucao historica.

Possibilitar o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo servidor
(temporérios e efetivos), mantendo o mesmo nimero de matricula alterando apenas o contrato para ndo
alterar futuras integracgoes.
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Possibilitar liberagdo das funcionalidades por usuério e com controle de
permitindo acesso exclusivo das informacdes por lotacdo de acesso, para descentralizagdo das
atividades.

Garantir a disponibilidade e seguranca das informagdes histéricas das verbas e valores de todos os
pagamentos e descontos.

Permitir cadastro de beneficiarios de penséao judicial e das verbas para pagamento por ocasido de
férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas férmulas, conforme determinacao judicial.

Possibilitar o controle histérico da lotacao, inclusive de servidores cedidos, para a localizagdo dos
mesmos.

Possibilitar o controle das fungfes em carater de confianca exercida e averbada, que o servidor tenha
desempenhado, dentro ou fora do 6rgéo, para pagamento de quintos ou décimos de acordo com a
legislacéo.

Possibilitar o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servigo e disponibilizar
informacdes para célculo e concesséo aposentadoria.

Possibilitar parametrizacdo para abatimentos em tempo de servico com afastamentos, selecionando por
tipo de afastamento.

Permitir controle do quadro de vagas por cargo e lotacéo (previsto, realizado e saldo).
Possibilitar o registro e controle da promocéo e progressao de cargos e salarios dos servidores.
Permitir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais.
Permitir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial.

Possibilitar o controle automético dos valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como
salario familia e auxilios creche e educacao.

Possibilitar o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servico (anuénio, quinquénio,
licenca prémio, progressdes salariais e outros), com controle de prorrogacdo ou perda por faltas e
afastamentos.

Possibilitar o célculo automatico de adicionais por tempo de servico e a concessdo, gozo ou
transformacéo em abono pecuniario da licenca-prémio assiduidade.

Manter o registro das informac@es histéricas necessérias as rotinas anuais, 13° Salario, rescisdes de
contrato e férias.

Possibilitar a geracdo de informagBes mensais para Tribunal de Contas (SICOM), Previdéncia Social
(GPS), GRRF, SEFIP/GFIP e CAGED.

Possibilitar a geracdo de informac¢des anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e
pagamento PIS/PASEP.

Possibilitar a formatacdo e emissdo de contracheques, cheques de pagamento e etiquetas com livre
formatacdo desses documentos pelo usuario.

Possibilitar formatacéo e geragdo de arquivos para crédito bancério e quando disponivel pelo banco a
geracao de arquivo para holerite em terminal bancario.

Possibilitar utilizacéo de logotipos, figuras e formatos de imagem nos relatorios.
Possibilitar a parametrizacéo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de texto.

Possibilitar configuragdo de margem consignavel e elaboragdo de carta margem com layout aberto e
com cédigo de autenticidade.

Possibilitar o lancamento de diarias.
Possibilitar cadastro de repreensoes.
Possibilitar cadastro de substituicdes.
Possibilitar cadastro de A¢des judiciais.

Possibilitar criacdo de campos do usuério para inclusdo no cadastro de trabalhadores, afastamentos e
eventos.

Permitir gerador de relatérios disponivel em menu.
Possibilitar parametrizacao de atalhos na tela inicial.

Possibilitar validar a chave de habilitacdo do sistema através de checagem via internet sem
necessidade de coOpia de arquivos.

Permitir historicos de atualizacdes efetuadas no sistema.

Permitir consulta de log com véarios meios de consulta.
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Separar os calculos por tipo de referéncia ex: folha mensal, adi ; isao,
complementar e 13° salario.

Possibilitar através de senha de administrador o encerramento e reabertura de referéncias ja
encerradas.

Permitir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos diferentes.
Permitir exportac¢éo para folha de pagamento em arquivo Excel.

Permitir integracdo com sistema contabil, via troca de arquivos, com validacdes antes de gerar o
empenho, visando saldo, dota¢8es, fornecedores fichas e classificacdes.

Permitir cadastro de EPI“s com controle de entrega, devolugéo e validade dos equipamentos.

Possibilitar a realizacdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos para provimento de vagas,
efetuando a avaliagdo dos candidatos do concurso e indicando automaticamente a
aprovacao/reprovacao e a classificacdo.

Cadastrar concursos: cargo, concursados por cargo, 6rgao solicitante, disciplinas do concurso e edital.

Cadastrar candidatos inscritos e candidatos classificados: dados pessoais, dados de enderecamento,
documentos, nota final (aprovado/reprovado), data nomeacéo, data da posse e edital com possibilidade
de importacdo de dados do cadastro da empresa organizadora do concurso.

Possibilitar a manutencéo e conferéncia do célculo em tela podendo incluir, alterar e excluir qualquer
tipo de movimentacao tais como férias, licenca prémio, eventuais e fixos, sem que haja a necessidade
de abertura de nova tela.

Geracéo dos arquivos anuais DIRF e RAIS.

Emissao do informe de rendimentos conforme layout da receita federal.

Emissao de ficha financeira do funcionario sendo emitida por periodos.

Emisséo de ficha financeira de autbnomos.

Geracdo do arquivo para atender o tribunal de contas do Estado (SICOM).

Possibilitar o registro dos documentos de Atos Legais (Portarias, Decretos, Requisi¢cdes e outros).

Possibilitar a manutencdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das alteracdes
cadastrais do funcionério, Afastamentos e Beneficios Fixos.

Possibilitar integracdo das alteracBes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do funcionario com
movimento de Ato Legal que autoriza a movimentacao

Possibilitar o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opcdes
parametrizadas pela empresa.

Possibilitar emissdo da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano, meses e tipo
efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final d

Tempo Municipal e Tempo Efetividade (Tempo atual mais anterior). Possibilitar qualquer alteracdo em
layout para qual seja o documento.

Possibilitar assinalar os dados dos responsaveis pelas informagfes de monitoracdo Biologica por
periodo, mantendo histérico atualizado.

Possibilitar assinalar os dados dos responséaveis pelas informa¢des de monitoracdo dos registros
Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado.

Possibilitar gerenciar e manter atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao PPP, como
alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e atividades
exercidas pelo funcionério.

Possibilitar assinalar e manter atualizado o histérico, as técnicas utilizadas para neutralizacdo de
agentes nocivos a salde.

Possibilitar assinalar os exames periédicos, clinicos e complementares e manter os dados histéricos.
Possibilitar assinalar e manter atualizado o histérico da exposi¢éo do trabalhador a fatores de riscos.
Possibilitar a emissao do PPP individual ou por grupo de funcionarios.

SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO

Permitir consulta e emissao do contracheque via internet, com parametrizacdo do servidor de acesso,
definicdo do logon por funcionério e critérios para geracdo da senha inicial, permitindo alteracédo da
senha ap0s primeiro acesso.
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Permitir langamentos de eventuais tipos de horas extras, adicionais e ;
homologagé&o pelo administrador.

Permitir procedimentos administrativos.

Permitir agendamento de pericias médicas.

Permitir visualizar a ficha funcional.

Permitir visualizar a ficha financeira.

Permitir emitir margem consignavel limitando emissdes dentro do més.
Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel.

Permitir visualizar e imprimir o informe de rendimentos dos anos enviados.
Permitir o visualizar o histérico de FGTS.

Permitir consultar faltas.

Permitir consultar afastamentos.

Permitir registro de ponto eletrdnico.

Permitir alterar a senha de acesso sem interveng&o do administrador.
Permitir consulta publica a concursos/processo seletivo.

Permitir consulta de contribui¢do previdenciaria.

Permitir alteracdo cadastral com valida¢6es do administrador.

Integracdo direta com o portal da transparéncia parametrizavel por evento podendo disponibilizar
proventos, descontos e liquido.

Permitir solicitacdes de férias, licenca prémio e faltas abonadas com aprovacao do administrador.
Permitir solicitacdo de curso Extracurricular.

Permitir solicitacdo de adiantamento de salario.

Permitir solicitacdo de adiantamento de décimo terceiro.

Permitir avaliacdo de desempenho.

Permitir controle da disponibilidade das informac&es para consulta, por competéncia e Tipo de Calculo.

SOFTWARE DE PONTO ELETRONICO

Devera integrar os cadastros com o software de folha de pagamento.

Permitir a compensacéo de horas falta.

Permitir além do layout portaria 1510 mais um tipo de layout de importagdo do relégio.
Permitir a manutencgé&o das batidas.

Permitir exportacéo do arquivo tratado para fiscalizacao.

Permitir a configurar dia de frequéncia inicial e final.

Permitir a configuracéo de jornadas com varios tipos, com limites de tolerancia por jornada.
Permitir a configurac@o de hora extra e faltas por jornada e por vinculo.

Permitir a configuracéo de faltas por jornada e vinculo.

Permitir a cadastro de feriados e ponto facultativo.

Permitir a integracdo dos lancamentos do ponto (inclusdo), com o movimento mensal da folha de
pagamento sem troca de arquivos.

Permitir mddulo de Banco de Horas parametrizavel que permita a configuracdo de limites (teto) para os
saldos dentro do més e no ciclo do banco.

Gerar relatorio de espelho de ponto e demais relatorios de controle.

Permitir a o langamento avulsos no banco de horas, a credito ou a débito.

Permitir a 0 pagamento parcial do saldo do banco de horas.

Ser multi-usuério com a possibilidade de descentralizacao do tratamento pelas geréncias.

SOFTWARE DE GESTAO TRIBUTARIA

Possibilitar a cobranga de tributos e/ou receitas derivadas, através de débito automético em conta
corrente, no domicilio bancario autorizado pelo contribuinte.
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Gerenciar o recolhimento dos tributos e/ou receitas derivadas e classifica ;

através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-determinado, disponivel a
Licitante Vencedora.

Permitir rotina que permita a integracdo com o sistema contabil/financeiro do municipio, sem a
necessidade de geracdo de arquivos formato digital, gerando automaticamente os lancamentos
contabeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja a necessidade de redigitacéo.

Permitir emissdo de etiquetas, permitindo inclusive a parametrizacao da distribuicdo de seu conteddo
dentro do corpo da etiqueta.

Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os lancamentos efetuados, com
0s respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles advindos de exercicios
anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra (em cobranca ou em divida
ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posicdo financeira, destacando os
acréscimos legais dos valores principais. Quando for uma divida parcelada deverdo ser demonstrados
no extrato os exercicios que deram origem ao parcelamento, e ainda se essa origem for dividas
ajuizada devera ser demonstrando todos ndmero dos processos judiciais dessas dividas da origem do
parcelamento.

Nos extratos de posicdo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um imével,
assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos relativos a cada imével de sua
propriedade.

Possibilitar o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer natureza,
inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criagdo de regras parametrizaveis
aplicadas no controle destas operacfes, possibilitando a emissdo de guias de recolhimento e dos
termos de parcelamento, realizando a gestao integral da carteira.

Possibilitar o estorno de Parcelamento com o abatimento dos valores pagos na origem, e também ter
uma opcdo para refazer o mesmo parcelamento, sem necessidade de criagdo de um novo
parcelamento.

Possibilitar parcelamentos de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada em um Unico
parcelamento e na contabilizacdo dos valores pagos das parcelas desse parcelamento desmembrar o
gue recebeu de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada de cada uma das receitas
parceladas, bom como as respectivas corre¢éo, multa e juros de cada uma das receitas parceladas.

Possibilitar a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa, sobre os
tributos controlados pelo sistema e possibilitar a consulta da autenticidade via web.

Possibilitar a configuragc&o dos tipos de calculo de multa, juros e correcdo monetéria e seus parametros
pelo préprio usuario administrador do sistema, sem a necessidade de utilizar linguagem de
programacao.

Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente.

Permitir rotina para a geracdo automética e parametrizada do lancamento do IPTU, prevendo a
possibilidade de, na emisséo da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos.

Possibilitar simulagcdes parametrizadas dos langcamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio ou a
uma regido territorial especifica.

Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU, em conformidade com a
planta de valores do municipio.

Possibilitar a emissao da certiddo de valor venal do imovel.

Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE/CONCLA N° 01 de 25/06/1998 atualizada pela
resolugdo CONCLA N° 07 de 16/12/2002 que prevé o detalhamento do CNAE (Cddigo de Classificacao
Nacional de Atividades Econdmicas), com a opc¢éo de vincular valores e férmula de calculo que serdo
utilizados para a cobranca dos tributos anual do cadastro mobiliario.

Possibilitar a vinculacdo da lista de servico com o cadastro da Atividade CNAE, para que no
cadastramento do mobiliario seja automaticamente definido o item da lista de servico a partir da
atividade CNAE informada.

Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte.

Permitir tabelas parametrizdveis com as atividades econOmicas, estruturadas por codigo, grupos,
parametros para célculo e langamento dos tributos em cada atividade econémica.

Gerenciar o contador responsavel por uma empresa.
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Gerenciar as operacdes de enquadramentos e desenquadramentos de mic
pequeno porte, armazenando todo histérico dessas alteracdes dentro da tela de cadastro.

Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN.

Possibilitar o célculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e tabelas com
faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo também
descontos parametrizaveis.

Permitir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto conforme seja fixo
ou variavel.

Possibilitar a emissdo de alvaras, bem como a gestéo de sua vigéncia.

Gerenciar 0 processo de autorizacdo para utilizacdo de documentos fiscais, com a opcdo para
possibilitar a autorizacdo de documentos com series e espécie distinta na mesma autorizacao.

Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacdo integral ao estabelecido pelo Codigo Tributario
Municipal, bem como por qualquer outro conjunto de leis ou normativas em vigor, de qualquer nivel, que
estejam no contexto de atuacéo da solucao.

Possibilitar o cadastro e o gerenciamento dos cadastros imobiliario, mobiliario e rural, bem como
lancamentos de impostos, taxas, contribuicées e preco publico.

Possibilitar o controle e gerenciamento dos lancamentos e da divida ativa do municipio.

Permitir o conceito de cadastro consolidado das informacées municipais (Cadastro Unico ou Geral),
com identificagcdo unificada do cidad&o.

Possibilitar a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os Relatérios do Sistema, com a
possibilidade para criacdo de pelo menos 10 layout diferente para a mesma opcao de relatérios, e ainda
possibilitar a definicdo de um desses layouts criado como padrédo e também ter a op¢éo para a escolha
do layout que sera utilizado para a geracao do relatério.

Possibilitar a emissdo em segunda via de todos os documentos oficiais.

Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras legais, integralmente
relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobiliarias do municipio.

Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo monetéria, bem como o controle de
mudancas de moeda.

Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo sistema, de forma
parametrizada.

Permitir rotinas parametrizaveis de célculos gerais, parciais e individualizados, dos valores inerentes a
obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel a quaisquer tributos
e/ou receitas derivadas.

Gerenciar o calendario de dias (teis por exercicio.
Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.

Possibilitar a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quitacdo de débitos de qualquer
natureza.

Possibilitar que a emiss&o do documento de Notificagdo do Langcamento seja feita em conjunto com a
Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em cota Unica.
Possibilitar a emissao de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo sistema.

Possibilitar a Emisséo de Guia para pagamento de valores parciais, com op¢ao de incluir uma ou mais
parcelas.

Gerenciar as operacdes de isenc¢des, ndo incidéncias, imunidades, redu¢des de aliquota e de bases de
calculo.

Gerenciar as operac¢fes da situacdo cadastral mobilidria e imobiliaria, tais como: ativos, inativos,
baixados, dentre outras situacdes.

Gerenciar as operacdes de estornos, cancelamentos, pagamentos, extingdo, exclusdo, parcelamentos,
isencdes, suspensbes do crédito tributario e langcamentos de qualquer natureza. No cancelamento o
sistema devera possibilitar o cancelamento parcial da parcela.

Possibilitar a compensacao de divida, proporcional ou nas parcelas mais antiga.
Possibilitar a emissao das Guias de Recolhimento com incorporacéo de codigos de barra, padrao

CNAB/FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes financeiras arrecadadoras,
integrantes do Sistema Financeiro Nacional.
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Gerenciar a devolugdo de correspondéncias, em funcédo da ndo localizagao
com a opgao para utilizar o convénio para o Controle de Devolucéo Eletrénica de Objetos — CEDO dos
Correios do Brasil.

Opcéo para retorno do arquivo txt do convénio para Controle de Devolugédo Eletrdnica de Objetos —
CEDO dos Correios do Brasil.

Possibilitar a criagdo e gerenciamento de ordem de servigos vinculado aos cadastros do imobiliario,
mobiliario Agua e esgoto e cadastro Unico de contribuinte.

Possibilitar a criacdo de limites de diferenca entre os valores calculados pelo sistema e os valores
pagos pelo contribuinte, para que no momento da baixa, tanto pelo arquivo de retorno do banco ou pela
baixa manual, se esse limite for ultrapassado o sistema automaticamente gera a baixa parcial do
lancamento, deixando como residuo (em aberto) a diferenca entre o valor calculado e o valor
efetivamente pago.

Possibilitar a simulacdo de atualizacdo de valores de multa e juros e correcdo por receita, sem a
necessidade geracdo de lancamento pelo sistema.

Possibilitar a prorrogacédo de vencimento de qualquer tipo de langcamento de receita.
Gerenciar a situacao cadastral do imovel, permitindo a emissao de relatério de conformidade.

Gerenciar operacfes de englobamento e/ou parcelamento do solo e manter dentro do cadastro do
imobiliario a vinculacdo dos cadastros que deram origem ao englobamento ou o parcelamento do solo.
Possibilitar a vinculagdo da planta do imovel, fotos da fachada, e também possibilitar anexar arquivos
(documentos digitalizados) para futuras consultas dentro do cadastro do imével.

Possibilitar a consulta dos histéricos de transferéncia de proprietarios e das ordens de servigos
vinculada ao cadastro dentro da tela do cadastro do imobiliario.

Possibilitar a consulta das notificacdes de posturas e histérico de alteracées gerado automaticamente
dentro da tela de cadastro do imovel.

Possibilitar no cadastra do imoével o cadastro dos logradouros e dos iméveis confrontantes.

Possibilitar a criacdo de cadastramento automatico de iméveis, copiando as informacBes de um
cadastro base para facilitar o cadastro de loteamentos novos. ApGs a criacdo automatica desses
cadastros o usuario altera apenas as informac¢des que divergem do cadastro base.

Possibilitar a consulta de todos os cadastros do mobiliario vinculado os cadastros do imovel dentro da
tela de cadastro do imobiliario.

Quando o usuério estiver dentro de um determinado cadastro do imobiliario, possibilitar o langamento
de guias de ITBI, receitas diversas, preco publico, emissdo de extrato, emissédo de listagem de débito,
consulta de divida, emissdo de guias de divida, geracdo de parcelamento e célculo do IPTU sem a
necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacdo do codigo cadastral.

Possibilitar a geracdo de um relatério comparando os valores lancado no exercicio anterior com o
exercicio atual indicando o percentual da diferenca para facilitar a conferencia dos novos langamentos
de

IPTU.
Possibilitar o cadastramento dos iméveis rurais com os dados especificos da propriedade rural, como

namero de registro no INCRA, nome da propriedade, valor venal e area em m2 hectare e alqueire da
propriedade.

Na geracdo da guia de ITBI de Imdvel rural, buscar automaticamente o valor venal e a area que estdo
dentro do cadastro rural do municipio.

Possibilitar a consulta em tempo real de Guias, Escrituracdes e das notas fiscais eletrbnicas geradas
pelo sistema de ISS Eletrdnico.

Quando o usudério estiver dentro de um determinado cadastro do Mobiliario, possibilitar o lancamento de
receitas diversas, preco publico, emissdo de extrato, emissdo de listagem de débito, consulta de divida,
emissdo de guias de divida, geracdo de parcelamento e calculo do ISSQN ou Taxa de Licenga sem a
necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacdo do codigo cadastral.

Possibilitar a consulta do histérico de alteracbes e das ordens de servigo vinculadas ao cadastro do
mobiliario.
Possibilitar que na execucao da operacéo de transferéncia de propriedade do imével e na geracdo da

guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imdvel, inclusive aqueles
inscritos em divida ativa ou em execucgao fiscal.
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Possibilitar o calculo automético do ITBI com base em tabelas parametriza
Possibilitar a transferéncia automatica de proprietario através do pagamento de guias de ITBI para
Imovel Urbano e Rural.

Possibilitar o lancamento de outros tipos de receitas junto com a guia de ITBl. Gerenciar a
averbacao/transferéncia de imoveis.

Possibilitar o calculo, lancamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a taxas de poder
de policia e servico.

Permitir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de qualquer taxa
controlada pelo sistema.

Possibilitar a emissédo do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos termos
de abertura, encerramento e fundamentagéo legal.

Permitir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e/ou receitas
derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal.

Gerenciar as a¢6es de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo apés a inscricdo em
divida ativa.

Possibilitar a emissédo parametrizada da notificagdo de inscricdo dos débitos do contribuinte em divida
ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de ajuizamento.

Possibilitar incluir guias de pagamento juntamente com a notificacdo de Débitos.

Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos de
contribuinte inscritos em divida ativa.

Possibilitar a qualificacdo cadastral antes da criacdo dos processos de ajuizamento de divida.
Gerenciar as operacdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos.

Possibilitar a cobranca de forma parametrizada, a partir das informacdes recebidas da conta corrente
fiscal, sendo possivel programar a emissdo das notificacbes ou avisos de cobranca e guias de
recolhimento, considerando minimamente os seguintes parametros: o0 montante dos valores e a
situacdo do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizacado.

Possibilitar a criacdo e gerenciamento do protesto de divida em cartério de arco com os layouts do
convénio criado com Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil (IEPTB).

Possibilitar langamentos vinculados aos processos com informacdes referentes as citagbes, custas,
penhora, garantias, leiloes, recursos, pedido de vista em tela especifica para cada uma dessas
informacdes.

Possibilitar o controle automatico dos processos de execucao fiscal, através de um monitor, indicando a
necessidade de suspenséo, reativacdo ou arquivamento a partir da andlise da movimentacéo da divida
associadas ao processo.

Possibilitar a criacdo automética de processos por contribuinte, vinculado ao cadastro Unicos vinculado
a certidées de divida ativa de cadastros de imoével distinto, mas vinculado ao mesmo cadastro Gnico de
contribuinte.

Possibilitar a criagdo e cadastro de documentos dinamicamente, com o controle da data de validade e
alteracdo de layout para cada documento criado.

Possibilitar a criacéo de tabela com para o controle de posturas de acordo com a lei do municipio.
Possibilitar a geracéo de notificacdes de posturas em lote ou por cadastro.

Possibilitar o controle dos prazos das notificages de postura.

Possibilitar o cancelamento das notificagdes de postura.

Possibilitar a geracdo de auto de infracdo automatico quando ndo cumprido os prazos das notificacdes
de posturas.

Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacgéo, por instituicdo financeira arrecadadora, por lote, por
Data de pagamento, data de movimento.

Demonstrativo sintético da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores lancados.
Demonstrativo analitico da situagéo das notificacdes emitidas.

Demonstrativo analitico de retencdes de imposto na fonte por empresa.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores Contribuintes de ISS por atividade.

Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado exercicios.
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Demonstrativo sintético dos valores langcados, arrecadados e débitos
determinado exercicio.

Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado exercicio.
Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e/ou ajuizados por livro de inscrigdo.

Possibilitar que a construcdo do layout e a selecdo de registros nas operacdes de geracdo de etiquetas
sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros mobilidrio e
imobiliario, bem como a geracdo das mesmas, poder estar vinculada as rotinas de notificacdo de
cobranca e langcamentos de débitos.

Devera possibilitar administrar as restricbes de acesso dos usudrios as consultas e cadastros.

Possibilitar a criacdo de ordem de servicos relacionada ao cadastro imobiliario, mobiliario ou pelo
cadastro Unico de contribuinte.

Demonstrativo analitico de valores lancados por receita.

Demonstrativo analitico de débitos por data de vencimento.

Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado periodo.
Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.

Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por faixa de valores.

Demonstrativo analitico de isencéo de débitos.

Planta de Valores.

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, num determinado periodo.
Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

Demonstrativo analitico do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por tributo num
determinado periodo.

Demonstrativo analitico do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado periodo.
Demonstrativos analiticos de movimento econémico.

Demonstrativos analiticos de operacdes de parcelamentos e reparcelamentos num determinado
periodo.

Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacao por periodo e tipo de tributo.

SOFTWARE DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

Solucdo online, utilizando plataforma web, executando em ambiente da Administracdo Publica
Municipal, totalmente integrada em tempo real com sistema de tributos;

O banco de dados devera ficar hospedado na Prefeitura para maior seguranca e dominio das
informacdes;

Seguir o padrao ABRASF verséao 2.01;

Permitir o acesso a solugéo online através de certificados digitais A1 ou A3 e com usuério e senha;
Permitir o envio de avisos e notificagdes on-line aos contribuintes;

Permitir a inclusdo de links na tela de abertura do sistema;

Permitir a inclusao de texto personalizado na tela de abertura do sistema;

Permitir a inclusdo de arquivos que contenham a legislacdo tributaria municipal e outras informacdes
importantes para os contribuintes do ISS;

Possuir solugdo Web Service que permita a integracdo com os sistemas préprios dos contribuintes, tais
como a geragdo de NFS-e, a recepcdo e o processamento de Lote de RPS, o envio de Lote de RPS
Sincrono, o cancelamento de NFS-e, a substituicdo de NFS-e, a emissdo de Carta de Correcdo de
NFS-e, a consulta de NFS-e por RPS, a consulta de Lote de RPS, a consulta de NFS-e por Servigos
Prestados, a consulta de NFS-e por servicos tomados ou intermediados e a consulta por Faixa de NFS-
€,

Possuir solugao Web Service que permita a recepgdo assincrona do lote de RPS, que sera processado
no horario previamente configurado pela Prefeitura Municipal;

Possuir parametro para tornar obrigatério o uso de assinatura digital, de usuéario e de senha de login
nos processos de integracé@o entre a solu¢cdo Web Service e os sistemas proprios dos contribuintes;
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Permitir o cadastro automatico do tomador de servigo dentro da propria tel i ;
gue seja necessario fecha-la;

Possuir mecanismo de consulta de tomador cadastrado dentro da tela de emissao de nota;

Possuir parémetro para ser configurado pelo prestador de servico para que o sistema envie
automaticamente, apds a emissao da nota fiscal eletrdnica, uma mensagem de e-mail para o tomador
indicado na nota fiscal;

Possuir parémetro para ser configurado pelo prestador de servico para que o0 sistema envie
automaticamente, ap6s a emissdo da nota fiscal eletrbnica, uma mensagem de e-mail para o proprio
prestador;

Permitir a configuragdo do assunto, do remetente e do texto da mensagem de e-mail que sera enviada
automaticamente para o prestador, para o tomador ou para ambos apds a emissdo da nota fiscal
eletrénica;

Permitir que o prestador de servico cadastre uma frase de seguranca que sera inserida em todos os e-
mails enviados automaticamente pelo sistema;

Possuir recurso para gravar o logotipo do prestador de servico e para inseri-lo em todas as notas fiscais
eletrdnicas emitidas por ele;

Possuir mecanismo que permita o cadastro de texto padrdo para ser utilizado na descricdo do item de
servico e nas observacfes da NFS-e;

Permitir a vinculagdo das notas fiscais eletrbnicas com a obra quando o servico for relacionado a
construcéo civil;

Possuir configuracédo para permitir ou ndo deducdo da base de calculo com limite, desconto condicional
e incondicional para cada uma das atividades tributadas pelo Municipio;

Permitir consulta das notas fiscais por tomador, data de emisséo, status, Item da lista de servico;

Possuir recurso que permita o envio automético para os prestadores e para 0os tomadores de servicos
das notas fiscais filtradas de acordo com os parametros de consulta disponibilizados pelo sistema;

Permitir a impressao das notas por faixa de nimero de nota e por limite da data de emisséao;
Permitir a geracdo de XML das notas fiscais individuais ou por lote;

Permitir a alteracdo dos label das telas do sistema e também as cores para melhor se adaptar as
necessidades da prefeitura;

Possuir mecanismo para enquadrar automaticamente a aliquota que deve ser utilizada pelo contribuinte
optante pelo Simples Nacional nas notas fiscais que emitir, de acordo com o seu faturamento,
considerando também os casos em que o contribuinte ultrapassar o valor limite de faturamento previsto
na legislacdo nacional, sempre com base nas informa¢des contidas no arquivo DAS do Simples
Nacional;

Apresentar a tabela de faixas de faturamento e respectivas aliquotas previstas na Lei Complementar n.
© 123/2006 ao lado do campo aliguota, na tela de emisséo de NFS-e, quando o contribuinte for optante
pelo Simples Nacional,

Permitir a configuracdo, por atividade tributavel pelo ISS, da possibilidade ou da obrigatoriedade de
retencdo de ISS, de acordo com o tipo de tomador de servico informado na NFS-e (pessoa fisica ou
pessoa juridica);

Possuir recurso para tornar obrigatoria a retencdo do ISS pelos tomadores de servi¢co localizados no
Municipio e cadastrados no cadastro mobiliario Municipal como responsaveis tributarios;

Impedir a reten¢do do ISS por tomador de servigo cujo cadastro mobiliario no Municipio esteja inativo,
baixado ou cancelado;

Informar automaticamente, no momento de emissao da nota fiscal eletrdnica, o Municipio de incidéncia
do ISS com base no local de prestacdo de servigo informado e nas configuragfes de incidéncia do
imposto realizadas na atividade informada na nota;

Aplicar automaticamente a aliquota cadastrada na atividade para o calculo do ISS quando o Municipio
de incidéncia do ISS for o da Prefeitura;

Possuir mecanismo para impedir que o contribuinte imprima uma nota fiscal avulsa sem que o imposto
esteja pago;

Possuir credenciamento via internet para contribuintes que emitem nota fiscal avulsa eletrdnica, nota
fiscal convencional eletrbnica, contribuintes de outro municipio e de gréficas, vinculado ao recurso que

permite a Administracdo Pdblica Municipal apenas autorizar o credenciamento mediante a
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apresentacdo de determinados documentos, listados na tela do sistema lo
nova solicitacéo;

Possuir solucdo online para consulta da autenticidade da nota fiscal emitida por meio do sistema, a
impressédo do resultado dessa consulta e a configuracdo do texto que sera emitido para certificar essa
autenticidade;

Possuir solucdo online para consulta de prestadores de servico, de RPS, de AIDF e de Lotes de RPS;

Possuir solugao online para consulta da lista de servigos prevista na lei municipal e suas aliquotas, das
faixas de faturamento e respectivas aliquotas previstas na legislacdo do Simples Nacional, além das
séries e das espécies de notas fiscais que podem ser emitidas no Municipio;

Possuir solugdo online para emissdo do Recibo de Retencéo de ISSQN;

Apresentagdo da quantidade de NFS-e emitidas e dos contribuintes autorizados a emitir no site da
Administracdo Publica;

Permitir a visualizacdo dos dados cadastrais do contribuinte;

Permitir a criacdo de novos usuarios e a vinculagdo ao contribuinte com controle de permissfes de
todas as opc¢des do sistema;

Possuir op¢des para consultar, imprimir, enviar via e-mail, emitir, cancelar e substituir Nota Fiscal de
Servicos eletrdnica (NFS-e) e emitir carta de correcdo via internet;

Permitir a customizagdo do texto que contenha as condigBes previstas na legislagdo municipal para
emissdo da carta de correcdo de NFS-e e que sera inserido na parte superior da carta de correcao
gerada pelo sistema,;

Possuir campos para a informar, na NFS-E, os valores dos tributos federais que devem ser retidos
pelos tomadores de servico, com recurso que permita a configuracdo manual desses valores para sua
reproducdo automatica em todas as notas emitidas pelo mesmo prestador;

Possuir visualizacdo da Nota Fiscal Eletrénica antes da emissao, jA com 0 mesmo layout da nota fiscal
oficial, com recursos que possibilitem a identificacdo de documento nao oficial, permitindo que o usuario
corrija eventuais erros antes da emisséo definitiva da NFS-e;

Possuir recurso para a configuracdo automatica ou manual do valor aproximado da carga tributaria de
cada servico prestado, com base na Nomenclatura Brasileira de Servicos (NBS) ou na atividade
prevista na Lei Complementar n. °© 116/2003;

Permitir o cancelamento e a substituicdo de nota fiscal eletrénica avulsa e convencional, mesmo que o
imposto da nota esteja pago, e deixar o valor desse imposto como crédito para ser compensado com o
valor da préxima guia a ser gerada;

Possuir consulta dos créditos originados de cancelamento ou substituicdo de notas fiscais eletronicas;
Permitir a geracdo de guias por selecdo de notas fiscais, podendo ser parcial ou total, sem que o
movimento econdmico esteja fechado;

Permitir consulta das guias geradas por status, pago, aberto e cancelado;

Permitir estorno das guias geradas;

Possuir parametro para limitar o vencimento da guia de ISS emitida pelo sistema ao ultimo dia do més
atual;

Possuir parametros que permitam ou ndo a geracdo automatica de divida de ISS para a Prefeitura
Municipal, quando essa for informada como tomadora de servico em uma nota fiscal em que o ISS for
retido;

Impedir que o prestador de servico pessoa fisica que ndo tenha o seu numero do PIS/PASEP/NIT
informado no seu cadastro mobiliario Municipio possa emitir nota fiscal de servico indicando a Prefeitura
Municipal como tomadora do servico;

Informar automaticamente o numero do PIS/PASEP/NIT do prestador de servi¢co pessoa fisica na nota
fiscal emitida com a Prefeitura Municipal como tomadora;
Possuir opgéo para enviar o XML da nota assinada digitalmente com certificado digital

Possuir parametros para definir o0 prazo maximo que o contribuinte terd para cancelar ou substituir a
NFS-e, sendo possivel definir um prazo méximo em dias corridos, contados a partir da data da emisséo
da NFS-e, ou uma data fixa no més seguinte ao més de emissdo da NFS-e, com a possibilidade, ainda,
de configurar tipos e quantidades de prazos diferentes para o cancelamento e para a substituicdo da
nota fiscal convencional e da nota fiscal avulsa;
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Possuir parametros para definir o prazo em dias para transferéncia do X ;
cadastramento manual de RPS;

Permitir o processamento manual de arquivo de RPS para conversdo em nota fiscal de servigos
eletrdnica;

Possuir parametros para possibilitar a informacao de que o servigo registrado na NFS-e refere-se a
competéncia do més anterior aquele em que a NFS-e esta sendo emitida;

Permitir a declaracdo de instituicdes financeiras, declaracdo de tomador e declaracdo de prestador
(completa e simplificada);

Possuir funcionalidade que gere nimero de protocolo automaticamente na entrega de lotes de RPS e
no fechamento de movimentos;

Permitir declaragdes complementares;

Permitir registro de declaracdes de servicos prestados e de servicos tomados em movimento do tipo
informativo, sem geracéo de imposto;

Permitir que o tomador de servico importe automaticamente todas as notas fiscais de servigos que ele
recebeu, e que os prestadores ja declararam no sistema;

Criacdo do Plano Geral de Contas comentado através do médulo DES-IF;
Importacdo de arquivos da DES-IF (verséo 2.2);

Consulta e geracgédo de guias de recolhimento de ISS com célculo de multa, juros e correcées de acordo
com as configuracdes do Municipio;

Possibilitar que as guias de ISSQN ndo pagas durante o exercicio sejam incluidas automaticamente na
geracao dos livros da divida ativa;

Permitir a geracdo de guias no padrdo arrecadacdo e no padrao ficha de compensacéo de acordo com
o layout da FEBRABAN;

Permitir a disponibilizacdo de varios convénios bancérios para escolha do contribuinte na emisséo de
boletos/guias de recolhimento;

Disponibilizar em tempo real a guia de ISSQN inscrita em divida ativa para execucéo judicial no controle
de ajuizamento do sistema de tributos;

Possuir rotina para controle automatico dos impostos de contribuintes MEI, ISSQN Estimativa, ISSQN
Fixo e Optantes do Simples Nacional,

Controlar as particularidades da emisséo de NFS-e por contribuinte MEI (ndo informar aliquota na tela
de emissdo da NFS-e, ndo gerar ISS nas notas fiscais, impedir a informacg&o de que o ISS foi retido
pelo tomador, impedir a retencdo de tributos federais, deixar clara a facultatividade da insercéo do valor
aproximado da carga tributéaria);

Permitir geracéo do Livro Fiscal;

Permitir a customizacéo dos textos utilizados como termo de abertura e como termo de encerramento
para o livro fiscal de cada exercicio;

Permitir consulta e cadastro de tomadores de servico;
Permitir consulta e solicitacdo de AIDF;

Emitir relatério de movimento econdmico que contenha os valores registrados nas notas fiscais
eletrbnicas emitidas pelo sistema e das declara¢Bes de servicos prestados registradas no sistema nas
formas completa e simplificada;

Permitir emissdo on line, pelo préprio contribuinte, de certiddo negativa e certiddo positiva com efeito
negativo;

Permitir a emissédo de guias paga pagamento de divida ativa, com uma ou mais parcelas na mesma
guia de recolhimento;

Permitir a customizacao das guias e dos relatorios que podem ser impressos pelo sistema.

Permitir o enquadramento automético da aliquota do ISS para contribuintes optantes ao simples
nacional, para evitar a emissdo de nota com aliquota errado. Para esse enquadramento o sistema
devera pegar as informagfes processada no arquivo da DAS do simples Nacional.

SOFTWARE DE VALOR ADICIONADO FISCAL - VAF

A Licitante deverd dispor de sistema via WEB - internet, para facilitar e otimizar a geracdo de
informacéo do VAF a ser executado no municipio, para apuracdo do VAF buscando meios de agilizar os
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dados dos contribuintes, acompanhamento de leis, emissdo de relatérios,
do VAF atual com o VAF anterior e conferéncia de todos os dados lancados e outros servigos afins,
como também os itens da Lei Robin Hood para acompanhamento do municipio.

A operacionalizacdo, hospedagem e manutenc¢do do Sistema seréo de responsabilidade da Licitante.

Para que todas as funcdes do sistema possam ser disponibilizadas sera necessario que a licitante
hospede o referido sistema em equipamentos e dispositivos de alta performance que fornecam toda
infraestrutura necessdria para implantagdo, manutencdo preventiva e corretiva, bem como fornecer
garantias de disponibilidade, integridade e confiabilidade das informacgdes.

Garantia Tecnolégica - Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacdo por parte desta
Administracdo, a licitante deverd garantir o direito de acesso a consulta e impressdo dos dados
oriundos da operacionalizacéo do sistema por um periodo de 90 (noventa) dias.

A licitante deverd garantir a atualizacdo tecnologica do sistema ofertado, mantendo-o em conformidade
com a legislagdo Federal, Estadual e Municipal, sem 6nus adicional para a Contratante, durante a
vigéncia do Contrato.

A licitante devera fornecer durante toda vigéncia do contrato o servico de suporte técnico. Entende-se,
por suporte técnico, o servico prestado através de meios de comunicacdo, de operacdo, manutencédo e
suporte de sistemas computacionais, com objetivo de identificacdo e solugdo de problemas ligados ao
uso do software, além de atualizacBes, customizacdes ou parametrizacGes que se fizerem necessérias
ao sistema conforme legislacdo vigente, e garantir o uso ininterrupto do sistema. A licitante deve
disponibilizar técnicos e operadores treinados nos modulos do sistema que irdo atuar na superviséo,
orientando os usuarios na utilizacdo dos sistemas.

O sistema devera conter as seguintes funcionalidades:

Buscar o aumento do universo de declaracdes apresentadas dentro do cadastro existente no municipio,
manutencdo dos cadastros existentes, garantir o correto preenchimento das declaracdes, levantar e
analisar as situacbes desfavoraveis para as proximas apuracgbes, conscientizacdo dos
contribuintes/contabilistas através de uma ampla divulgacéo e orientacdo quanto a declaracdo do VAF,
conforme descricdo detalhada dos servicos a seguir:

VAF-A - Acompanhamento da entrega das informacdes do VAF-A, pelas empresas estabelecidas no
municipio e recebidas pela reparticdo publica estadual, relativos ao exercicio em apuracédo. Conferéncia
e cobranca dos formularios VAF-A, referentes as empresas que deixaram de entregar as informacgdes
no prazo legal, bem como, as informag8es negativas ou zeradas.

VAF-B - Acompanhamento da apuracéo feita, com referéncia aos valores decorrentes de transacdes
feitas entre produtores rurais que fardo parte do formulario VAF-B emitido pela reparticdo publica
estadual, referente ao exercicio em apuragéo.

CREDITOS PROPRIOS - Apuracgéo dos valores decorrentes de toda circulagio de mercadorias com
“diferimento” referente ao exercicio em apuragao, emitidos pela reparticdo fiscal.

CREDITOS EXTERNOS - Verificar se todas as empresas de transporte coletivo e transporte de cargas,
bem como, empresas concessionarias de energia elétrica, telefonia e outras, informaram os valores
correspondentes ao municipio.

IMPORTACOES: Importar dados dos Arquivos de Contribuintes Ativos e de Retorno DAMEF/VAF,
originados dos Arquivos enviados pela SEF- MG;

Relatdrio de Contribuintes: por inscrigdo estadual, razao social, bairro, CEP e atividade econdmica;

Declaragbes: Visualizacdo das Declaracbes do VAF entregues a SEF-MG, com suas informacdes
correspondentes, bem como, Valores, Responsaveis e todo Histérico de cada contribuinte;

Importacdo e apresentacdo dos dados mensais de todos os critérios da Lei Robin Hood, n° 18.030, de
12 de janeiro de 2009, bem como, indices e transferéncias, conforme informados pela Fundagéo Jo&o
Pinheiro — FJP, disponibilizados e organizados, por ano, més e critérios.

Relatério de VAF Negativo: Filtrar todos os contribuintes que informaram VAF Negativo, para posterior
cobranca junto aos contadores do municipio;

Relatério de VAF Zerado: Filtrar todos os contribuintes que informaram VAF Zerado, para posterior
cobranca junto aos contadores do municipio;

Relatério de Contribuintes Omissos: Filtrar todos os contribuintes que nédo informaram o VAF, para
posterior cobranga junto aos contadores do municipio;

Relatorio de Declaracdes por CNAE/Responsavel: Listagem de todas as declaracdes aceitas pela
SEF/MG;
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Relatério de Declaragbes Recusadas: Listagem de todas as declaracdes ' -MG;

para posterior cobranca junto aos contadores do municipio;

Relatério de VAF Comparativo: Comparacgédo de dois Exercicios consecutivos com filtro de VAF a Menor
e a Maior, de todos os contribuintes ativos que informaram suas declaracdes, demonstrando suas
diferencas;

- Espelho da DAMEF/VAF:

- VALOR ADICIONADO FISCAL (VAF);

- DAMEF COMPLETA,;

- DAMEF - ENTRADAS;

- DAMEF - SAIDAS;

- VAF - DETALHAMENTO DE OUTRAS ENTRADAS;
- HISTORICO DE TRANSMISSOES REALIZADAS.
Geracdo de Oficios Automatizados por Inconsisténcia:
CONTRIBUINTES OMISSOS;

VAFs ZERADOS;

VAFs NEGATIVOS;

CREDITO EXTERNO A MENOR;

COMPARATIVOS VAFS A MENOR.

Relatério de Ranking por atividade econdmica/contribuinte: Listagem decrescente do VAF dos
contribuintes ativos que informaram suas declaragées;

Relatério de Crédito Externo: Listagem de todas as transacdes feitas pelo municipio destinatario para o
municipio de origem, para posterior cobranca;

Relatério de Crédito Externo Comparativo: Comparativo entre o valor declarado de Crédito Externo ao
municipio no ano anterior e do ano em apuracéo, para posterior cobranca de divergéncias;

Relatério de VAF-A Préprio: Resultado de todas as declara¢ges informadas pelos contribuintes ativos
do Municipio;

Relatério de VAF-B: Valor do municipio declarante para todos os municipios credores e Valor creditado
de todos os municipios devedores para o municipio em questao;

indice: Apuracdo Final dos indices, Provisorio e Definitivo, para a parcela do repasse do ICMS do
estado para os municipios;

Alteracdo de Senha;
Autorizac@o de Municipios para Usuérios;
Vinculacé@o de Usuarios a Grupos;

Importacdo de arquivos da Escrituracdo Fiscal Digital/lEFD, no que se refere as totalizacbes de
movimentacdes com mercadorias e prestacdes de servigo inseridas no campo de incidéncia do ICMS,
por caodigo fiscal de opera¢gbes/CFOP.

Importacdo de dados dos Registros de Apuracdo do ICMS dos Contribuintes, no que se refere as
totalizagbes de movimentacbes com mercadorias e prestacdes de servico inseridas no campo de
incidéncia do ICMS, por cédigo fiscal de operacdes/CFOP.

Impresséo de relatério com os referidos valores de todos os campos referentes ao VAF na declaracao
DAMEF/VAF, utilizando como fonte a importacdo de dados dos arquivos importados da Escrituracéo
Fiscal Digital/EFD e classificados pelo codigo fiscal de opera¢cdes/CFOP.

Impresséo de relatério com os referidos valores de todos os campos referentes ao VAF na declaracao
DAMEF/VAF, utilizando como fonte a importacdo de dados dos Registros de Apuragdo do ICMS dos
Contribuintes e classificados pelo codigo fiscal de operagdes/CFOP.

Impresséo de relatério com os referidos valores de todos os campos referentes ao VAF na declaracao
DAMEF/VAF, utilizando como fonte a importacdo de dados dos arquivos importados da Escrituragao
Fiscal Digita/EFD e classificados pelo codigo fiscal de operacdes/CFOP em comparagcdo a
DAMEF/VAF efetivamente declarada pelo contribuinte, com indicagbes visuais de diferenca de valores
de acordo com tolerancias pré-estabelecidas.

Funcionalidade comparativa entre a DAMEF-VAF original e a montada através de informagfes da
Escrituragdo Fiscal Digital/EFD, dos principais valores da DAMEF/VAF: Entradas, Saidas, Exclus6es,
VAF e Resumo, de acordo com tolerancias pré-estabelecidas.
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Impresséo de relatério com os referidos valores de todos os campos refere
DAMEF/VAF, utilizando como fonte a importagdo de dados dos Registros de Apuracdo do ICMS dos
Contribuintes e classificados pelo cédigo fiscal de operacdes/CFOP em comparacdo a DAMEF/VAF
efetivamente declarada pelo contribuinte, com indicacdes visuais de diferenca de valores de acordo
com tolerancias pré-estabelecidas.

Funcionalidade comparativa entre a DAMEF-VAF original e a montada através de informacgfes dos
Registros de Apuracdo do ICMS dos Contribuintes, dos principais valores da DAMEF/VAF: Entradas,
Saidas, Exclusdes, VAF e Resumo, de acordo com tolerancias pré-estabelecidas.

Exportacdo dos registros da importacdo de dados dos arquivos importados da Escrituracdo Fiscal
Digita/lEFD e classificados pelo codigo fiscal de operacfes/CFOP e campos especificos das
declaracbes DAMEF/VAF.

Exportacdo dos registros da importagcdo de dados dos Registros de Apuracdo do ICMS dos
Contribuintes e classificados pelo codigo fiscal de operacdes/CFOP e campos especificos das
declaracbes DAMEF/VAF.

Repasses do ICMS: previsdo automatica do repasse semanal de ICMS para o referido municipio e
campo para informacédo do valor realizado.

Acompanhamento junto a Secretaria de Estado da Fazenda, apds publicacdo dos indices provisorios,
dos procedimentos e elaboracéo de recursos, quando for o caso, bem como, fazer pedidos de revisdes
do indice definitivo publicado.

Atividades da licitante e cronograma de trabalho: visando a prestacdo de servicos a Prefeitura
Municipal, e objetivando o adequado acompanhamento junto a Secretaria de Estado da Fazenda na
apuracao do VAF, sdo necessarias as seguintes atividades da licitante a serem executadas, seguindo o
cronograma exposto ao final:

Alinhamento e planejamento para 0 ano e treinamento de funcionarios do municipio: alinhamento
presencial com a equipe que ira trabalhar na apuracdo do VAF na prefeitura e equipe da Licitante, com
objetivo de explicar o trabalho a ser feito no ano e estabelecer metas. Treinamento dos funcionarios que
irdo trabalhar especificamente no VAF e sistema via web. Nessa atividade também inclui o trabalho feito
junto aos Contadores para melhorar a qualidade do preenchimento das declaracdes e entendimento da
importancia do VAF para o municipio.

SOFTWARE DE GESTAO DO CEMITERIO

O Sistema de Cemitério Municipal deverd ter a finalidade de controlar e gerenciar os cemitérios.
Realizar o controle dos terrenos, ébitos, sepultamentos, transferéncia de ossada e o total controle das
exumacOes de cadaveres. Devera ter também um sofisticado controle estatistico e relatério que
possibilitam o total gerenciamento do cemitério.

O sistema de consulta deverd ser simples e objetivo, tornando rapido e preciso a obtencdo das
informacdes.

Do cadastramento dos terrenos: possuir um grande nimero de dados cadastrais que possibilitam um
completo controle dos terrenos do cemitério. Deverd ter nesse cadastro informag¢des sobre sua
localizac@o e todas as caracteristicas fisicas, inclusive com fotos laterais e frontais.

No controle de 6bitos devera permitir o cadastro dos 6bitos, mesmo se o sepultamento relacionado a
esse Obito ndo tenha sido realizado em um cemitério da cidade. Nesse controle deverd ter as
informacdes referentes aos dados do cartdrio que emitiu o 6bito e também de todos os dados emitidos
pelo médico e hospital que atestou o 6bito.

O controle de sepultamento devera ter as informacdes desde o veldrio até o sepultamento. Todas as
informacdes referentes ao local onde o corpo foi velado, a funeraria responsavel e a localizacdo do
sepultamento serdo tratadas nesse controle.

O controle da transferéncia deverd ser simples e objetivo. O sistema deverd controlar tanto as
transferéncias de terrenos como as de gavetas. Todos o0s historicos das transferéncias serdo gravados
para consultas futuras.

Todas as exumacdes deverdo ser controladas no sistema. Durante o cadastro de uma exumacéo o
usudrio tem a possibilidade de informar os responséaveis, o funcionario que realizou a exumacao e
também o motivo. Todo o histdrico das exumagdes devera ser gravado para consultas futuras.

O controle estatistico devera ser realizado sobre os dados cadastrais informados no controle de
terrenos, 6bitos e sepultamentos. Todos os relatdrios estatisticos deverdo ter a opg¢éo de visualizacéo e
impressdo em gréaficos e em textos.
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Permitir um controle avancado de usudrios, com senhas e com atribui¢de
tela e operacéo.

SOFTWARE DE MONITORIAMENTO DE BACKUP

Sistema capaz de gerenciar a execucado de backup e restauragdo de dados em nuvem, com garantia de
atualizacéo e correcéo de falhas do sistema com capacidade de 50(GB).

A solucéo devera contemplar seguintes componentes de backup:

Ser compativel com VmWare, Microsoft Hyper-V, MSExchange, SQL Server, , Mysql, Windows system
backup and restoration e windows system state and restoration e Linux;

Monitoracéo da execucao do backup, 24x7 dias da semana, com notificacdo caso apresente problemas;
Backup Full e Incremental,

Opcdao para realizar backup local antes do envio para nuvem;

Notificagdes diarias via e-mail sobre status dos backups;

Suporte na restauracéo de arquivos e documentos (backup and restore);

Software com opc¢do para agendamento de backup;

Suporte na implementagdo, manipulacédo do software e appliance de backup;

Os dados do fruto de backup deverdo estar hospedados em Data Center padrdo Tier lll e certificado
pelo Uptimelnstitute e em territorio nacional;

A fornecedora da solucdo de backup devera ter capacidade minima de 1Gbps de banda para upload e
download de dados;

Console de gerenciamento;

O software de backup devera suportar a op¢édo de aplicacdo automética de atualizacdes de software,
conhecidas como hotfixes ou patches;

Criptografia de dados na origem (cliente de backup), de uma forma que seja garantido que o dado
trafegara na rede local ou na rede WAN criptografado;

A criptografia implementada pelo software deverd ter o certificado de aprovacdo emitido pelo FIPS
(Federal InformationProcessing Standards);

O software de backup devera suportar as plataformas para instalagdo do médulo de gerenciamento em
Microsoft Windows 2003 32-bit e x64 com no minimo SP1, Microsoft Windows 2008 R3 32-bit e x64,
Sistemas operacionais Unix e Linux;

O software de backup devera ser capaz de enviar alertas através de correio eletrénico com o objetivo
de reportar eventos ocorridos na operacéo e configuracéo do software;

O software de backup deverd ser capaz de emitir relatérios com informacdes completas sobre os jobs
executados e porcentagem de sucesso de backups e restores;

O software de backup devera permitir a geracdo de relatorios de atividades de backup e restore,
contendo:

Porcentagem de jobs realizados com sucesso e com erros;

Tendéncia de crescimento;

O software de backup deverd permitir a geracéo e a customizagéo de relatérios gréaficos exibindo:
Horério de inicio e término dos trabalhos;

Tempo de duragéo dos trabalhos;

Todos os trabalhos em execugéo

O software de backup devera permitir a exportagdo dos relatérios nos formatos “pdf” e “html’;

O software de backup devera permitir a geracédo de relatérios baseados em alertas pré-definidos para
problemas.

Deveréo ser disponibilizados, pela empresa contratada, monitoracdo do backup 24hs.

SOFTTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

Fornecimento de uma plataforma WEB para gestdo da comunicacdo, documentacao, atendimento e
gerenciamento de atividades.

Deverd ser um sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacédo Interna, Externa, Gestéao
Documental e Central de Atendimento com médulos Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
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Eletrénico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletronico e funcionalidades, que tem
comunicacao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e assinalar informagdes de atendimento
aos contribuintes.

Pedido de e-SIC: Mddulo para cadastro, recebimento de pedidos de LAl e e-SIC. Com pégina de
transparéncia publica seguindo a legislacao.

Oficio Eletronico: Envio de Oficios Eletronicos de forma oficial, sem impressdo e sem custos de
remessa e postagem.

Utilizar somente um layout e sequéncia de numeracdo de documentos em todos os setores da
Entidade. Reduzir a quantidade de impressbes e papel circulante na Entidade. Padronizacdo de
documentos de acordo com a identidade visual da Organizagao.

Memorando: total controle da comunicagdo interna oficial por meio do envio de Memorandos
padronizados entre setores.

Circular: Enviar circulares informativas para toda ou parte da organizacdo com um clique.

Ouvidoria Digital: Médulo para Ouvidoria Digital transparente, com emissao de gréaficos, quantitativo,
indicadores e envio automatico de e-mails, em conformidade com a Lei 13.460/17.

Protocolo Eletrdnico: Sistema de recebimento de solicitacbes de empresas e pessoas de forma 100%
digital. Toda a movimentacao segura e protocolada por meio de cddigo Unico.

Padronizacdo de documentos de acordo com a identidade visual da Entidade.
Melhorar o conceito do documento eletrénico moldado nos processos internos.

Ter um feedback das a¢fes externas: movimentacgdes, envios, recebimentos e abertura de documentos,
incluindo e-mails de notificacdo enviados automaticamente.

Criar um Organograma Oficial e lista de contatos atualizada.

Criar um legado em cada setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e organizado para servir
como base para a tomada de deciséo.

Fornecer a todos uma forma de gerenciar suas atividades diarias, ter controle de seus prazos de
resolucdo e sequéncia dos projetos.

Aumentar a eficiéncia da Entidade ao utilizar uma plataforma padronizada para fazer a geréncia das
atividades e processos.

Manter sempre acessivel ao setor os arquivos anexos aos documentos, evitando assim o0 uso de
pendrives e e-mails pessoais, onde a informacao pode ficar isolada e inacessivel.

Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rdpida e pratica para registro das atividades
oficiais, internas e externas a organizacao.

Agrupar as respostas dos documentos em um Unico local, facilitando o entendimento e a tomada de
decisdo baseada na cronologia dos fatos.

Garantir a confidencialidade dos documentos, adotando praticas que aumentam a segurangca na
autenticac@o dos usuarios.

Reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicacdo: Centralizar demandas
oriundas do site, telefone e atendimento presencial em somente uma ferramenta. Criacdo de um
sistema de notificagdo multicanal, de modo a dar transparéncia no atendimento e receber retorno se os
envolvidos ja receberam ou viram certas informacdes.

Devera ter a caracteristica técnica de sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e
smartphone.

A interface deverd ser responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa
leitura e usabilidade.

O sistema devera ser compativel para hospedagem na prefeitura municipal ou em datacenter.

O acesso a plataforma deverd ser por meio de e-mail individual e senha pessoal e intransferivel
cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado.

Permitir que os usudrios recuperem a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha", remetido
ao e-mail cadastrado e confirmado. Usuérios podem utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil
(e-CPF). Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar senhas, caso j4 estejam
cadastrados. Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-
CNPJ) para acessar a plataforma.
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O acesso interno deverd ser por meio de usuarios (colaboradores) aut
(Prefeitura/Autarquia/Instituicdo/Empresa), mediante indicacdo do administrador da plataforma (Ex
Prefeito, Secretario, Diretores, Gerentes).

O administrador devera ter acesso e permissdo para cadastrar setores e usudrios da Organizacdo. A
parte interna da plataforma devera ser acessada por usuarios autorizados da Organizacao, mediante
cadastro seguro.

O administrador devera ter acesso a todas as funcionalidades da plataforma e autorizagdo para
cadastrar setores e usuarios em toda a organizacao.

O cadastro devera ser Unico de usuarios, acessando a todos os médulos no mesmo local e mesma
ferramenta, a plataforma deverd ser integrada.

Deverda ser possivel customizar quais setores podem acessar determinados modulos, com a
possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitagdo de documentos.

O cadastro de novos usuarios sempre devera ser feito por usuarios autorizados.

O cadastro de usudrio devera conter as seguintes informag6es: nome, cargo, funcdo, CPF, sexo, data
de nascimento, senha (de uso pessoal) e foto.

Permitir que os usuarios editem seus dados a qualguer momento, inclusive senha.

Caso a foto seja inserida no cadastro, esta devera ser visivel durante a tramitacdo de documentos, de
modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos.

N&o podera ser possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso, pois, desta
forma, mantem-se historico de todos usudrios que ja utilizaram a plataforma, caso necessite consultar
no futuro (para seguranca da Organizacdo).

Na inbox do setor, deverd ter acesso aos médulos e funcionalidades contratados.
A parte externa da plataforma devera ser acessada por contatos externos da Organizacao.
Devera ser possivel o login no acesso externo por CPF e senha ou certificado digital.

O cadastro de contatos/pessoas externos devera interagir na ferramenta via acesso ao Workplace
(parte externa.

Devera ser possivel abertura de documentos externamente por usudrios internos do préprio sistema,
com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo devera ser somente no cadastro da pessoa e seu
atual setor de trabalho n&o devera ser vinculado.

Permitir que as pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) possam se
cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um formulario com dados pessoais. O login social

podera acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo.

Mediante este cadastro, devera ser possivel acessar areas especificas para: Abertura de Atendimento,
atualizacdo e acompanhamento do mesmo.

Consulta de autenticidade de Oficios recebidos. Consulta, acompanhamento e atualizacdo de
documentos. Anexo de novos arquivos.

Deverd ser possivel a criacdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo néo fazia
parte do banco de cadastros. Devera enviar um e-mail com mensagem personalizada de volta
confirmando seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste caso, devera ser gerada
automaticamente. O sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que
se um contato externo responder uma notificagdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta
devera ser incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a interacdo com contatos
externos.

Disponibilizar que os usuérios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade,
com visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade. Deverd ter disponibilidade de
abertura de atendimentos e outras demandas com suporte a inclusédo de anexos. Requerente podera
incluir informacdes e anexos de maneira facilitada enviando pela plataforma a cada nova interacao.

A plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis
de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizacgéo.

Os usudrios internos da plataforma deveréo ser vinculados a um setor principal existindo a opcédo de
também ter acesso as demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um setor).

Tem-se como demanda resolvida apenas quando arquivam a solicitagdo.
Todo documento deverd ser rastreado por meio de nimero gerado, codigo ou QR Code.
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O acesso aos documentos somente devera ser permitido para usuarios d
meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (c4digo) para consulta.

Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser registrados e ficar disponiveis a
listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.

Devera ter funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito pelos
envolvidos. Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizacéo,
divididas por setor. Inbox devera ser organizada em abas, onde os documentos sédo agrupados pelos
tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e “Arquivados”. Os documentos da Organizagédo
deverdo estar presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com permissdes setadas no momento de
sua criagdo ou encaminhamento. Os usuarios vinculados aos documentos deverdo ter acesso a eles
pelo "Inbox pessoal', além do Inbox do setor, onde devera aparecer todos os documentos,
independentemente de estarem associados a alguém ou estarem sem atribuicdo individual.
Documentos sempre deverdo estar associados a setores e usudrios deverdo ter a possibilidade de
participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si préprio e fazer com que tal demanda
apareca no "Inbox Pessoal".

A plataforma deverd ter seu funcionamento dividido em mddulos de modo a retratar a realidade
operacional da Organizacdo, os modulos podem ser acessados por usuarios internos e externos,
devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta.

Os modulos deverdo ter carater de comunicacdo, informacdo ou gerenciais/operacionais, onde as
informacdes sdo acessadas por usuarios e setores devidamente autorizados. Todos os moédulos
deverdo utilizar do sistema de notificacdes multicanal, de acordo com parametrizacdo e configuracédo
Unicas para cada processo.

Deverd ser possivel a parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na abertura de
documentos. Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificacdo
do usuério. S6 devera ser possivel rastrear documentos em gque 0 usudrio tenha acesso. Impresséo de
documentos em layout padronizado, com possibilidade de customizacéo de cores e logo da entidade.

Chamado Interno ou Mensagem interna devera permite a troca de informacfes entre setores da
organizacao: respostas, encaminhamentos, notas internas.

Devera ser possivel o envio de comunicacdo privada, onde apenas o remetente e o destinatario podera
ter acesso ao documento e seus despachos e anexos.

Permitir a movimentacdo de documentos por meio de despachos/atualizagBes. Possivel de anexar
arquivos ao enviar um documento ou em suas atualizagbes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).

Troca de informacdes internas na organizacdo: entre um setor e diversos outros, com carater de
informacéo.

Possibilitar a consulta da data/hora que cada usuério de cada setor recebeu.

Possibilidade de responder a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem
visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).

Possivel anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizacbes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).

Possivel incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.

Possivel arquivar a circular recebida: para que respostas e encaminhamentos de outros setores nao
devolvam o documento para a caixa de entrada do setor.

Possivel encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no documento. Todos os
setores envolvidos podem ver todos os despachos.

Disponibilidade de restringir a resposta enderecando exclusivamente ao remetente.

Quanto a chamado de Manifestacdo, atendimentos realizados por meio do setor de Ouvidoria da
Organizacgdo, a abertura de atendimento deverd ser por: Acesso externo via site da Organizagdo ou
cadastro de atendimento por operador do sistema.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitagdes,
até seu encerramento.

Permitir acesso aos dados do atendimento através de c6digo ou login do emissor.
Permitir o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada Solicitagao por assunto e finalidade.

A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha.
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Devera emitir comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o in
inclusdo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima. Registrar a identificacdo do
usudrio/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteracdo) relacionada a um
determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramita¢oes.

Permitir a inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

O setor de destino do atendimento poderd acessar diretamente o histérico ou documento especifico, ter
a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente.

Os setores/areas poderdo resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e continuar em aberto
por quem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

Permitir a configuracdo dos assuntos e histérico de atendimentos.
Registrar o usuario, data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

Permitir a avaliagdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo externa do documento de
atendimento.

Permitir reabrir o chamado, caso tenha interesse.

Permitir que todos os usudrios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tenham acesso ao
documento, a menos que seja privado.

Possibilitar avaliagdo do atendimento diretamente na plataforma.

Permitir que todos os acessos a demanda e despachos sejam registrados e ter listagem de quem
acessou, de qual setor e quando.

Ser possivel o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto
do mesmo.

Possibilitar a ativacdo ou ndo dos modos de identificacdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde
somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas tanto pelo painel de
acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e anénimo, onde ndo devera ser
necessario realizar cadastro para abertura de solicitacdo.

Possibilitar a organizacdo de informacfes das solicitac6es por diversos agentes (solicitante/requerente,
prestador ou empresa associada).

Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacdo, smartphone ou cadastro
de atendimento por operador do sistema. Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitagdes,
até seu encerramento.

Permitir acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do emissor.
Permitir o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada Solicita¢do por assunto e finalidade.

A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha.

Emitir comprovante de atendimento (c4digo) mostrado para o interessado no momento da incluséo da
solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima.

Registrar a identificacdo do usuério/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou
alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagfes. Inclusdo de anexos
nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

O setor de destino do atendimento devera acessar diretamente o histérico ou documento especifico,
tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao
requerente.

Os setores/areas poderdo resolver sua participagdo na demanda unilateralmente e ela continua em
aberto por quem estd com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

Permitir a configuracdo dos assuntos.

Registrar usuérios e data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.
Permitir a avaliacdo de atendimento por parte do requerente.

Permitir reabrir, caso tenha interesse.

Permitir que todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda tenham acesso ao
documento, a menos que seja privado.

Todos os setores envolvidos poderdo ver todos os despachos, menos em circulares onde os despachos
deverao possuir a op¢édo de serem enderecados exclusivamente ao remetente.
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Todos os acessos a demanda e despachos dever&o ser registrados e ter a )
de qual setor e quando.

Ser possivel direcionamento automético da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do
mesmo.

Ser possivel recebimentos de demandas oriundas da LAl - Lei de Acesso a Informacgéo. As solicitacdes
poderdo ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir de visita presencial,
telefone ou correspondéncia do solicitante.

Ser possivel resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor da arvore que
tiver ao menos um usudrio ativo. Inclusdo de anexos na solicitagdo original ou em qualquer uma das
movimentacdes Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos. Possivel de
categorizacdo das demandas por assunto.

Possibilidade de divulgacao publica na web de gréafico contendo as informacdes de: quantidade total de
demandas da LAl recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por situacdo ou por
prioridade.

Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados.

O documento devera ser gerado dentro da Organizacdo e remetido de forma oficial e segura a seu
destinatéario, via e-mail. Com possibilidade de notificagéo via aplicativo.

Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o
destinatario responder o e-mail de notificagdo.

Transparéncia de movimentagdes e todo o histérico mantido no sistema.
Utilizar base Unica de contatos para todos os modulos da plataforma.

O destinatario devera ser credenciado automaticamente na plataforma para acessar o documento ou
tramitar. Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartiham de mesma
numeracédo do oficio interno.

Possibilitar geracdo de QR-Code para cada oficio enviado.

Funcionalidades comuns da plataforma, podendo estar presentes nos moédulos acima descritos e no
uso geral do sistema. Organograma

Organograma devera ser dindmico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios presentes no
sistema. N&o ha limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores filhos tanto
guanto o necessario. Informacgdes sobre os usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de
cadastro no sistema e Ultima vez online.

Possibilitar a incorporagéo do organograma no site oficial da Organizacao.

Permitir a identificac&o visual dos setores e usuéarios on-line.

Possibilitar que os usuarios e contatos externos realizem consulta ao organograma da Entidade.
Calendéario / Controle de prazos

Possibilitar a criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucdo de demandas pelo
setor).

Permitir a visualizagdo em modo calendério de todos os prazos associados ao usuario atual ou ao setor
que trabalha.

Permitir a identificagc&o visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo
ou vencido.

Funcionalidade de quem visualizou: os registros de acesso a cada documento ou demanda s&o
registrados, para se ter o historico de quem acessou tal documento e quando.

Central de Atendimento

Area externa do sistema, onde dever&o estar disponiveis documentos para acesso por meio de codigo
chave publica.

Os contatos externos deverdo ter acesso a Central de Atendimento da Organiza¢do para manterem
seus dados atualizados, assinalar novas demandas e acompanhar o progresso e resolucdo de
demandas previamente abertas. Ap0Os inserida a identificacdo na Central de Atendimento, os contatos
poderdo acessar o0 seu Inbox, uma tela que reunira todos os documentos nos quais ele é o requerente
ou destinatario.

Transparéncia de dados e a¢bes
Possibilitar contatos externos terem acesso a quem leu as demandas.
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Possibilitar a exposicdo de graficos e niumeros externamente de modo
documentos presentes em tal médulo.

Possibilitar a atribuicdo de responsabilidade, mencgédo de usuarios e envio em copia.

Ao enviar ou tramitar um documento, deverd ser possivel atribuir responsabilidade a si proprio ou a
outro usuario, basta utilizar a opgéo A/C (aos cuidados de).

Deverda ser possivel enviar uma demanda a mais de um usuario ao mesmo tempo utilizando a opcao
"CC - envio em copia".
Assuntos

Possibilitar cadastrar, editar assuntos, que sdo categorizagdes que certos tipos de documentos podem
ter.

Possibilitar configurar, para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que permite que
todas as demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor
em questao.

Possibilitar a busca avancgada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por data, palavra,
tipo de documento, remetente, destinatario. Disponibilidade de realizar busca avancada de documentos
por assunto oriundo de lista de assuntos.

Disponibilidade de realizar busca avancada de documentos por assunto textual.

Disponibilidade de realizar busca avancada por termos presentes em anexos enviados para a
plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres).

Sistema de marcadores / tags

Ser possivel que todos os setores da organizagdo adotarem uma organizacdo dos documentos, por
meio da criacdo de marcadores ou tags.

Os marcadores deverdo funcionar como gavetas virtuais, onde os usuarios poderdo categorizar e
encontrar facilmente documentos.

Possibilitar busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de marcadores,
bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avancada.

Sistema de Assinatura Digital no padrdo ICP-Brasil

Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15. DOC-ICP-15-01. DOC-ICP-15-02. DOC-ICP-15-03.

Permitir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (.P7S).
PAdES (.PDF).

Permitir suporte a representacao visual em assinaturas no formato PAdES.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar
Java.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar
certificados de terceiros (n&o fornecidos originalmente com a distribuicdo do Sistema Operacional).

Permitir suporte a assinaturas em lote. Assinatura eletrdnica de documentos com validade juridica via
ICP-Brasil.

Disponibilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital.
Para tal, o usuario devera ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital valido.

Permitir funcionalidade de autenticac@o de usuarios com certificados digitais.

Disponibilidade de verificagdo da assinatura para tirar uma relagédo de todos os assinantes, documento

oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificacdo para comprovar a validade do certificado
digital emitido.

Disponibilidade de geracéo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura de certificagdo no
formato PDF Signature de acordo com o padréo 1ISO 32000-1.

Permitir suporte a dispositivos criptogréficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-
Brasil e repositorios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil.

Disponibilizagdo da funcionalidade de verificacdo de documentos assinados, de forma a possibilitar a
implantagdo de suporte a documentos eletrdnicos seguros.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de internet:
Internet Explorer. Firefox. Chrome.

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393



Prefeitura do Municipio de Munhoz
Estado de Minas Gerais

Adm. 2025 a 2028 $8r MUNLOZ
1] . n %Mﬁ ADMINISTRAGAO 2021-2024
Trabalho e Respeito pelo Povo Fabalho o Replspls Pore

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no brows
Operacionais: Windows. Linux.

Disponibilidade do usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como
despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e iOS.

Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de
Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado
ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS. Possivel de solicitar assinatura de
outros usuarios em documentos.

Assinatura Eletrbnica Nativa

A Assinatura Eletrbnica é amparada pela Medida Proviséria 2.200-2/2001, especificamente no Artigo
10, 8§ 2° em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizagao, ratificando que os usuarios da
plataforma séo pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de comprovacao da autoria. N&do exige
instalacdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usuario para sua utilizacao.
Geracdo automatica de certificados no padrdo X509 para cada usuario interno ou contato externo
cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificacdo valido (CPF ou CNPJ). Tais
certificados sdo vinculados a uma cadeia -certificadora emitida pela prépria plataforma, em
conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade certificadora pai
e uma sub-autoridade certificadora. O certificado X509 esta em conformidade com os padrées utilizados
na assinatura digital no formato PAdES e é gerado pela subautoridade certificadora, pertencente a raiz
certificadora da plataforma. O certificado X509 dos usuarios e contatos sdo mantidos vinculados a
propria conta do usuario.

Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF, utilizando
certificados digitais individuais, por meio de cadeia prépria, criando arquivos assinados no formato
PAdES.

Possibilitar o salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuério, em determinado fluxo.

Disponibilidade de geracdo de arquivo em formato PDF para materializacdo de documento assinado
eletronicamente.

Ser possivel a geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de verificacao,
contendo nome do assinante.

Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES com Certificados
ICPBrasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas existentes do documento
e no mesmo padrdo e local para conferéncia.

Possivel do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletrénica no contetdo
dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no conteddo dos documentos e nos anexos
(PDF).

Possivel de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletrénica ou Assinatura
Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP- Brasil). Possivel de pré-visualizar
documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrdnica antes de
efetuar a operacéo.

Possivel de visualizar os dados de assinatura do usuario no momento que documentos e/ou anexos
serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrdnica.

Possivel de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar Assinatura Eletrénica.
Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura Eletrdnica.

Possivel de solicitar assinatura de outros usuérios em documentos. Esta solicitagdo € exibida para o
assinante em formato de notificagdo na plataforma.

Editor de texto

Possivel de formatacéo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como altera¢do do tamanho da
fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os médulos do sistema devera estar disponivel um
corretor ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas incorretamente.

Disponibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e nédo ordenadas, inclusdo de imagens e
videos no corpo do texto, e hiperlinks.

Dashboard Produtividade
Possivel de criacdo de dashboard para analise de produtividade.
Monitoramento e Inteligéncia para Administradores
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Possivel de criacdo de dashboard para acompanhamento em tempo real d
de uso da ferramenta. Visdo geral da Entidade: em quais setores as demandas ndo estdo sendo
resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade baixas, gargalos.

Gréficos gerais
Possivel de criacdo de graficos personalizado de acordo com a necessidade da entidade.
Aplicativo para tablet ou celular para auxiliar no atendimento presencial.

A solucdo devera ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como celulares e tablet para
auxiliar no atendimento presencial, dando a Possivel de no momento do atendimento presencial
adicionar informacGes como fotos do rg, cpf entre outros e também a de realizar a assinatura digital
pelo tablet ou celular.

Condig8es gerais
Confidencialidade: Compromisso em néo utilizar as informag8es confidenciais a que tiver acesso, para
gerar beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.

Compromisso em ndo repassar o conhecimento das informacgfes confidenciais, Todos os dados séo
exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo disponibilizados na integralidade sempre que
solicitados em formato digital e sem qualquer custo.

Informacdes complementares

Integragdo completa entre todos os sistemas e setores da entidade e sistemas através de
disponibilizacbes de APIs, promovendo aproximacdo, agilidade, rastreabilidade e transparéncia nos
processos. Flexibilidade, permitindo a parametrizacdo de qualquer tipo de processo, de acordo com a
necessidade de cada 6rgdo publico. Além de possibilitar a criacdo de canais de comunicacdo entre a
entidade e municipes ou contribuintes, ser possivel ainda:

Criar documentos com leiautes personalizados, pré-definidos pela organizacéo publica.

Controle e configuracdo de prazos e assuntos dos processos.

Tramitacdo de acordo com a estrutura administrativa da entidade.

Acesso através de certificados digitais.

Responsividade — permite o uso em qualquer dispositivo. * configuragdo de permissbes de acesso.
Personalizag&o das caixas de entrada.

Controle da comunicacdo interna, memorandos, protocolos, oficios, abertura de empresas, domicilio
tributério eletrénico, e-SIC e ouvidoria em um s6é lugar. Criacdo de novos fluxos de acordo com a
necessidade de cada 6rgao publico. Gerencie 0s arquivos por sua pasta virtual.

SOFTWARE DE GESTAO DE SERVIGCOS WEB

Possuir a emissdo de demonstrativo onde consta os valores langados, pagos, em aberto, os valores
atualizados quando vencidos, parcelas canceladas dos cadastros imobiliarios, imobiliario rural,
mobiliario, agua e esgoto e também através cadastro Unico de contribuintes.

Possibilitar a emissédo de listagem de débitos dos cadastros imobiliarios, imobiliario rural, mobiliario,
agua e esgoto e pelo cadastro Unico de contribuintes.

Possibilitar a emissdo de guias para recolhimento, com opg¢éo de incluir uma ou mais parcelas dos
lancamentos dos cadastros imobilidrios, imobiliério rural, mobilidrio, &gua e esgoto e pelo cadastro
Unico de contribuintes.

Possibilitar a emissdo de segunda via de carnés/Guias via Internet.

Possibilitar a Emisséo de Guia de ITBI de imdveis urbanos e iméveis rural pela Internet pelos cartérios
cadastrados. Na emissdo da guia de ITBI, tanto dos iméveis urbano como dos iméveis rural, o sistema
devera buscar automaticamente as informacdes de areas e valores venais.

Possibilitar a Emissdo de Certiddo negativa, positiva com efeito negativo dos cadastros imobiliario,
imobiliario rural, mobiliario, &gua e esgoto e pelo cadastro Unico de contribuintes.

Possibilitar a Emissdo de guias com uma ou mais parcelas das dividas dos cadastros imobiliarios,
imobiliario rural, mobiliario, 4gua e esgoto e também através cadastro Unico de contribuintes.

Possibilitar a consulta de dados cadastrais dos iméveis e empresas.
Possibilitar a consulta dos sepultamentos do banco de dados do modulo cemitério.

SOFTWARE DE SAUDE PUBLICA
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O sistema devera controlar todo o atendimento ambulatorial e hospitala i Jde,
atendendo a todas as normas e exigéncias do SUS, de acordo com a NOB-96 e as portarias que
regulamentaram a nova tabela de procedimentos e suas defini¢cdes.

Ele devera conter no minimo as seguintes caracteristicas:

MODULO PRINCIPAL

Permitir o cadastro ou importacéo das Unidades de Saude, dos Profissionais e suas devidas LotacGes
do SCNES do Datasus.

Permitir a importagédo dos cadastros de Pacientes dos sistemas BPAMAG e/ou SISAIH do Datasus em
caso de implantacdo sem conversdo de dados.

Permitir um controle avancado de permissfes de usuarios e perfis de acesso, capaz de restringir acdes
de acordo com a sua fungdo e a unidade em que opera.

Oferecer parametros de controle e comportamento para uma melhor adaptacdo do sistema a forma de
trabalho do Municipio.

Permitir a troca de recados entre usuarios do sistema.

Permitir a verificagdo do histérico de atualizacdes e correcées do sistema bem como os detalhes de
cada uma delas.

Possuir ferramenta para consulta e visualizacdo do log das operacdes realizadas pelos usuarios do
sistema com vérias opgdes de pesquisa.

Oferecer um dashboard com as principais estatisticas temporais e atemporais do sistema.
AMBULATORIO

Referente ao cadastro de pacientes, o sistema devera oferecer uma ficha completa do paciente, com
informacdes pessoais, endereco e caracteristicas do domicilio, documentacdo, programas sociais,
prontuarios, fotos e documentos digitalizados.

Permitir o controle de prontuarios fisicos quando trabalhando com varias unidades de saude
interligadas.

Possuir regras para identificar e evitar possiveis duplicidades no cadastramento do paciente.
Permitir pesquisa por nome fonético para facilitar localizacéo de pacientes heterdbnimos.
Permitir o cadastro e localiza¢@o do paciente por biometria (impresséo digital).

Permitir o cadastro de populacéo flutuante.

Permitir a unificacdo cadastros de duplicados e disponibilizar relatério de pacientes provavelmente ou
possivelmente duplicados.

Permitir a consulta e importacdo de dados de pacientes diretamente da base nacional do Cartdo SUS
(barramento CNS).

Possuir rotina para gerar classificacao de risco (Escala de Coelho), automaticamente, para cada familia,
com base nas informacdes referentes a cada membro da familia.

Com referéncia ao prontuario do paciente, o sistema devera mostrar o histérico de todos os
procedimentos e servigos prestados a ele, em todas as suas passagens por qualquer unidade de salde
cadastrada no sistema, com informac¢Bes sobre os atendimentos, as receitas emitidas, o0s
medicamentos retirados por ele, os exames realizados e seus resultados, as vacinas aplicadas, as
doencgas diagnosticadas e documentos digitais anexados a essas passagens com opcoes de filtro e
compatibilidades de especialidades.

Permitir um controle eficiente dos agendamentos de consultas, transportes e de procedimentos de
acordo com a disponibilidade de vagas existentes.

Permitir o langamento de vagas por profissional, especialidade, por periodo e dias da semana.
Permitir o registro de periodos de auséncias de profissionais e feriados para bloqueio dessas datas.

Permitir que o controle de horério do agendamento possa ser de forma manual, pré-definida na agenda
do profissional ou ainda por intervalo de tempo.

Permitir o envio de SMS para o paciente agendado, com hora, data, profissional, especialidade e
unidade do agendamento.

Possuir painel de chamadas com no minimo o nome do paciente, aviso sonoro e o setor/consultério de
destino dele. O painel devera respeitar o nome social do paciente quando informado no cadastro.
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Possuir modulo para Acolhimento do paciente, coleta dos dados vitais;
faturamento automatico de acordo com os dados informados.

Disponibilizar um modulo de Prontuario Eletrénico, que permita registrar os detalhes do atendimento
(SOAP), dos procedimentos realizados, da hipétese diagndstica, emissao de receitas, guias de
encaminhamento, solicitagcdes, complementos e atestados, permitindo inclusive a visualizacdo de forma
simples e objetiva dos dados coletados na triagem bem como todo o histérico do paciente no Municipio.

Deverd mostrar o saldo de cada medicamento em estoque no momento da receita, auxiliando o
profissional na escolha com base na sua disponibilidade.

Possuir médulo para gerenciamento do Pés Consulta.

Permitir controlar a ocupacdo dos leitos de pacientes em observacdo, assim como prescricdes e
administrac6es de medicamentos, acompanhantes, altas, consulta de retaguarda e evolugao clinica.

Oferecer controle completo de manutencéo e exportacéo das Fichas de Cadastro e Atendimento para o
ESUS-AB PEC.

Possuir médulo especifico para gerenciamento dos pacientes e domicilios pelos agentes comunitarios
de saude.

Possibilitar e emissdo de comprovante de consultas e exames agendados e permitir que o proprio
usuario possa configurar os dados integrantes e a disposi¢do do documento.

O sistema devera realizar a consisténcia dos dados de producédo, principalmente em relagdo aos
procedimentos e suas regras de compatibilidade, como procedimento e CID, procedimento e CBO,
procedimento e Servico/Classificacdo, assim como as todas as outras regras de compatibilidade do
BPAMAG, evitando glosa no faturamento ja no ato do langamento e ndo posteriormente.

Permitir o cadastro e a impressdo de guias de encaminhamento e solicitacBes de servicos de apoio
(SADT).

Possuir regra para bloqueio, com base em dias de vigéncia, para exames e guia de encaminhamento.

Possuir médulo para regulacdo de guias de encaminhamentos e solicitagbes bem como o controle de
vagas por tipo de vaga, procedimento e vigéncia do procedimento.

Possuir calendéario de vacinacdo parametrizavel que servird de base para o controle de doses aplicadas
aos pacientes nos atendimentos de rotina.

Permitir o cadastro de campanhas de vacinagéo realizadas no Municipio.
Permitir o agendamento de vacinas e o controle de faltosos.

Permitir que o usuario customize qualgquer impresso do sistema, podendo ele selecionar os campos e a
sua disposi¢éo dentro do documento, bem como o tipo da fonte e insercdo de figuras e tabelas.

Oferecer controle completo de viagens, desde o agendamento até a realizacdo permitindo controlar o
veiculo, motorista, rota, passageiros, acompanhantes, despesas no trajeto, gerando faturamento
automatico do transporte realizado.

Permitir também o registro de acompanhamento complementar de gestantes (SISPRENATAL),
hipertensos e diabéticos (HIPERDIA) e Epidemias (Vigilancia Epidemioldgica).
FARMACIA

Devera conter um médulo para gerenciamento do estoque de medicamentos e materiais das unidades
de saude.

Possibilitar ainda o gerenciamento dos produtos por lotes, validades e estoque minimo.

O cadastramento dos produtos devera conter grupos e subgrupos para facilitar na organizacdo do
estoque.

Deverd disponibilizar o resumo da sua movimentacao fisica e financeira do produto, além do saldo em
estoque, o valor da Ultima compra e seu preco médio na tela de cadastro do produto.

Deverd oferecer integracdo com o Qualifar-SUS e BNDASAF via webservice, gerando arquivos para
posterior transmissdo, com todas as informag¢des necessérias referentes ao estoque, as entradas,
dispensacdao e saidas por perdas dos medicamentos nas unidades farmacéuticas, dispensando assim o
uso do HORUS.

Permitir a unificacdo de cadastro de produtos duplicados.

Permitir a troca de grupo e subgrupo de produtos e materiais para melhor organizagéo.
Permitir a elaboracgéo e gerenciamento de pedidos das unidades para uma unidade central.
Permitir transferéncia de estoque entre unidades exigindo ou ndo confirmac¢éo de recebimento.
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Permitir a visualizacdo da movimentacdo de determinado produto no si
correcao de possiveis erros de digitacdo e diferencas entre o saldo do sistema com o estoque fisico.

Permitir o gerenciamento de medicamentos de Alto Custo, desde o registo, impressdo do Laudo de
Medicamento Excepcional (LME) até o controle de retiradas e vigéncia dos documentos anexos ao
processo.

Permitir um total controle de processos judiciais inclusive com pactuagéo.

Permitir controle de medicamentos manipulados, cadastro de férmulas e impresséo de etiquetas de
identificacéo.

Permitir visualizacdo do estoque distribuido entre unidades.

Permitir utilizacdo de cédigo de barras no langamento das requisices e receitas.

Possuir monitores de entrega, de pedidos e de transferéncias.

Possuir monitor de prescrigcdo com vinculo a administracdo do medicamento.

Possuir rotina para célculo de dose diaria do medicamento na dispensacao.

Permitir registro de medicamentos de uso continuo para cada paciente.

Possuir integracdo com o médulo Ambulatério para langamento de saidas por receita ou prescricao.

Possuir integracdo com o médulo Hospitalar para lancamento de saida por internacdo agilizando o
faturamento da mesma.

Gerar o livro de medicamentos controlados automaticamente baseado na movimentacdo dos produtos.
Emitir relatério de Curva ABC dos produtos dispensados no mddulo Farmacia.
HOSPITAL

O sistema devera gerenciar as internacfes hospitalares SUS, particulares ou de convénios, desde a
chegada do paciente ao hospital até a sua alta.

Disponibilizar o cadastro dos setores, quartos, apartamentos e leitos da unidade podendo-se diferencia-
los por cores.

Controlar além do registro da Internacdo, o Laudo Médico, Evolucdo Clinica do Paciente, Evolugéo
Social, Prescricdo Médica, Alta, Encerramento e emissdo de diversos documentos que podem ser
customizados de acordo com a hecessidade do Hospital.

Devera possibilitar o cadastro de acompanhantes e familiares do paciente internado para uma melhor
gestdo das visitas.

Oferecer controle automético de ocupacéo, liberacéo e blogqueio dos leitos.
LABORATORIO

O sistema devera oferecer um gerenciamento laboratorial completo, desde a abertura da requisi¢céo e
coleta, até o lancamento dos resultados, conferéncia e confec¢éo do laudo.

Deverd trabalhar com tabelas e férmulas de calculo customizaveis para a lancamento dos resultados
dos exames laboratoriais, com seus respectivos valores normais que podem ser variaveis dependendo
do sexo e idade do paciente.

Permitir emissdo de etiquetas com cddigo de barras para identificacdo do tubo nos aparelhos de analise
capazes de fazer a leitura.

Possuir rotina de revisdo e conferéncia eletrénica dos exames realizados.

Possuir interfaceamento com alguns aparelhos de anélise do mercado para automacao do laudo.
Permitir impresséo de mapa de trabalho.

Permitir vinculagdo de exames com o cddigo da Tabela Unificada para faturamento.

Possuir integracdo com o mdédulo ambulatorial para importar SADT/Solicitacdo de exames, com
informacdes do paciente, profissional solicitante e exames solicitados.

Possuir ferramenta web para que o paciente possa consultar e imprimir o resultado dos seus exames
através de chave de acesso e validacédo de informacdes do seu cadastro.

RADIOLOGIA

O sistema deverd controlar o registro e emissédo dos laudos de exames de imagem realizados na
unidade de saide do Municipio.

Deveré gerar faturamento automatico ao confirmar a realizagao do exame quando SUS.
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Possuir cadastro de resultados padrdes, com possibilidade de alteracdo
laudos pelo usuério do sistema.

Possuir rotina de armazenamento de imagens anexando-as as requisigdes.

Possuir rotina para importar guia de solicitagdo de exames, com as informacdes de paciente,
profissional solicitante e exame solicitado.

Possuir rotina para cadastro de exames de Raio X com vinculagdo ao cédigo da Tabela Unificada para
faturamento.

BANCO DE SANGUE

O sistema devera disponibilizar um médulo para o gerenciamento do estoque de bolsas de sangue,
desde o recebimento delas até a sua utilizacdo e organizando-as pela sua situacao.

Devera conter um cadastro de doadores, controlar a aptiddo e as doacdes dos mesmos.

Sugerir o0 agendamento da proxima doacdo ao confirmar uma, obedecendo o intervalo minimo pelo
sexo do paciente.

Oferecer rotina para registro do desprezo de bolsas de sangue quando ocorrer.
ZOONOSES

Disponibilizar um mddulo para controle de zoonoses contendo o cadastro dos animais do Municipio
sujeitos a regulagcdo municipal.

O cadastro devera ser separado por espécies e racas, possuir campos para informacdo das
caracteristicas do animal, dados do proprietario e enderecos além do nimero de identificacdo municipal
e foto do animal.

Possibilitar o registro da vacinacédo dos animais.

Registrar os exames realizados nos animais e o posterior lancamento dos resultados de diagnose em
animais com risco de infeccao.

Devera permitir a impressdo do laudo e manter o histérico completo das ac¢des pelas quais o0 animal foi
submetido.

VIGILANCIA SANITARIA

O sistema devera oferecer um mdédulo para gerenciamento dos estabelecimentos do Municipio sujeitos
a vigilancia sanitéaria.

Devera possuir um cadastro completo dos estabelecimentos, das suas atividades econémicas,
responséaveis, CEVS e validades.

O sistema deverd calcular se 0 mesmo é isento, exige Cadastro ou Licenca para funcionamento
baseado nas atividades que realiza (CNAE).

Possuir rotina que permita controlar a producdo dos agentes sanitarios integrado ao faturamento
Ambulatorial.

Possibilitar o lancamento da producéo dos agentes de forma simples e/ou detalhada (Visita).

Deverd oferecer controle completo para agendamento e realizacdo de visitas inclusive detalhando a
situacdo conclusiva do estabelecimento, se sera interditado, risco oferecido e prazo para adequagéo
guando necessario.

Possuir algum recurso que permita a importagdo automatica das tabelas, dos estabelecimentos e suas
caracteristicas do SIVISA.

FATURAMENTO

O sistema dever4d ter um mddulo destinado ao faturamento de internagfes, procedimentos
ambulatoriais e servicos realizados nas Unidades de Saude.

Deverd possuir integracdes com sistemas reguladores, permitindo a sincronizacéo de tabelas cruciais
para o faturamento da producdo. Dentre elas, estdo as tabelas de procedimentos SUS através do
BPAMAG e/ou do SISAIH ou de convénios como as tabelas TUSS, AMB92, CBHPM, entre outras ndo
menos importantes, como a de medicamentos e materiais do Brasindice, ABCFarma, CATMAT,
SIMPRO etc.

Permitir o cadastro de procedimentos, coeficientes, convénios e de planos de saulde.
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Deverd ter rotinas para a geracao e a exportagdo automatica dos diversos
todas as tabelas que necessitam de atualizacdo periddica, permitindo gerar, o faturamento
Ambulatorial-SUS para o BPAMAG, Hospitalar-SUS para o SISAIHO1, faturamento de Convénios
seguindo para o padrdo TISS (Troca de Informacdo em Salude Suplementar) em papel (guias) e/ou
digital (arquivo XML).

Quando se tratar de atendimento de convénios, ainda devera gerar arquivos de remessa para o CIHA
(Comunicacgéo de Internag&o Hospitalar e Ambulatorial).

Devera oferecer diversos relatérios para acompanhamento do faturamento, inclusive de comparacao
entre competéncias que ajuda a identificar discrepéncias ou omisséo de informacao.

ANDROID

O sistema também devera oferecer ferramenta para Android a ser utilizada em tablets online/off-line
para uso dos agentes comunitarios de salde para cadastro dos seus pacientes e registro das suas
visitas domiciliares.

SOFTWARE DE ASSISTENCIA SOCIAL

O Sistema de Assisténcia Social devera ter por finalidade, o gerenciamento e a simplificacdo dos
servicos oferecidos pelas unidades de Assisténcia Social do municipio, combinando o controle eficiente
a simplicidade de sua organizacdo. Devera ter como funcionalidades, a coordenacdo de projetos e
programas sociais, 0 requerimento e a concessao de beneficios, as visitas domiciliares, atendimentos
individuais e coletivos dentre outros, oferecendo um sistema de consulta simples e objetivo, tornando
rapida e precisa a obtencao das informaces e do gerenciamento dos processos:

No que diz respeito ao cadastro das pessoas e familias, estes devem seguir o modelo do
Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal, proporcionando ao governo
municipal, o diagnéstico socioecondmico das familias cadastradas, possibilitando a analise das suas
principais necessidades.

O sistema devera oferecer a possibilidade de o usuéario anexar documentos digitalizados tanto no
cadastro das pessoas quanto das familias, emitir carteirinhas, fichas e declaracdes customizaveis.

O controle de despesas de cada familia, assim como sua condi¢cdo financeira, devera estar integrado
tanto ao cadastro da familia quanto as visitas domiciliares, podendo ser atualizado em qualquer um dos
médulos, da forma mais simples possivel. A partir desses dados, deve ser elaborada a condicédo
financeira da familia.

Permitir o gerenciamento, de forma dindmica, dos projetos e programas sociais oferecidos pela
instituic&o.

Controlar as peculiaridades de cada projeto, como, por exemplo, o intervalo de idade e renda
permitidas, exclusividade.

Controlar o periodo de vigéncia dos beneficios, assim como o valor destes. evitar a duplicagdo do
beneficio a uma mesma pessoa.

Permitir cadastro para grupos de beneficios.

Permitir cadastro de cotas para beneficios.

Controlar o histérico de registro, relacionando os projetos e programas sociais de que a pessoa, ou
familia, participe ou ja tenha participado.

Devera controlar os eventos realizados de cada projeto ou programa social bem como o controle de
presenca dos beneficiados nos mesmos.

Permitir o gerenciamento das concessfes de beneficios. A tela de concessdo devera mostrar os
beneficios j& recebidos pela pessoa e/ou por sua familia, contendo a data, o beneficio, o valor, status
da concessdo além dos pareceres e do profissional que fez a concessdo, evitando, assim, a
sobreposi¢cdo de beneficios baseados na vigéncia e na natureza do beneficio, e possibilitando uma
andlise rapida e facil do histdrico.

O sistema devera oferecer um controle eficiente dos atendimentos individuais e coletivos realizados na
unidade registrando desde o motivo pelo qual a pessoa procurou atendimento até aos pareceres e
encaminhamentos. No caso do atendimento coletivo devera oferecer a possibilidade de o usuario
informar os participantes ou néo.

Permitir que o profissional que realizou visita ou atendimento possa bloquear as informagées, ficando
somente visivel para sue login e senha.
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Permitir que a partir de um atendimento, seja possivel realizar um agenda )
guando de visita domiciliar.

No que diz respeito as visitas domiciliares, o sistema deverd dar suporte as mesmas, permitindo o
controle total da visita, assim como o seu motivo, do entrevistado, do desenvolvimento do caso, do
parecer, das despesas constatadas, do profissional responséavel pela visita, da composicao familiar, do
parentesco e das condic¢des financeiras da familia.

O sistema devera permitir ao usudrio o agendamento das visitas domiciliares.
O sistema devera permitir o agendamento de atendimentos.

Possuir rotina de alerta para visitas e atendimentos agendados para o dia, assim como para projetos
expirando.

Devera conter, ainda, um controle de contratos e subvencfes/concessdo de recursos (contratos entre a
Assisténcia Social e algumas entidades que recebem recursos dela). A partir dos contratos de
subvencgdo, deverd ser feita a concessdo do recurso, nela devendo ser informados: a data, a
competéncia, a origem do recurso e o valor da concessao, além dos documentos fiscais apresentados
pela entidade. A partir desses dados, o sistema devera calcular saldo do contrato.

Permitir a importacéo do TXT do Cadunico Web.
Possuir rotina de eliminar cadastro duplicado.
Possuir rotina de remanejando de pessoas entre familias.

O sistema devera oferecer varios relatorios gerenciais e estatisticos com a opcdo de visualizagéo,
impresséo e exportagdo para outros formatos, como DOC e PDF. tais como: beneficios concedidos,
pessoas, familias, visitas agendadas e realizadas, atendimentos agendados e realizados, histérico de
projetos e concessao de beneficios, extrato por pessoa e por familia.

Permitir emissdo de mala direta para envio por e-mail ou SMS.

Permitir um controle avancado de usuarios a partir de permiss@es de acordo com a sua funcéo e a
unidade em que trabalha.

SOFTWARE DE GESTAO DO ENSINO

O Sistema de Ensino devera gerenciar de forma simples e organizada todas as unidades de ensino do
Municipio, de maneira unificada.

Permitir o gerenciamento da parte académica das unidades de ensino, controlando notas, faltas de
alunos e professores, atribuicdo de aulas e formulagédo do horéario destas em banco de dados unico. O
sistema devera ainda:

Permitir cadastro de alunos Unico e completo, assim como histérico completo, mesmo com varias
escolas no Municipio interligadas.

Permitir a busca automéatica da latitude e longitude do aluno a partir dos dados informados em seu
endereco.

Permitir anexar documentos e imagens ao cadastro de alunos.
Permitir a parametrizagdo do tipo de avaliacéo por escola.

Permitir cadastro Unico e completo de professor, com informacéo de formagéo, periodo do curso, carga
horaria e pontos.

Permitir emisséo de carteirinha tanto de aluno como de professor, customizavel.

Permitir elaborar documentos personalizados tanto para aluno como para professor, como declaracgées,
atestados, comprovantes, etc.

Permitir registro de pontuacéo por professor, para tempo de servico e titulos.

Permitir cadastro de salas, com localizag&o e dimensao.

Permitir controle de dependéncias e dispensas por aluno.

Permitir o langamento das disciplinas padréo por turma, com carga horaria anual e dias letivos.
Permitir o langamento de dias e periodos néo letivos.

Permitir o registro de aulas semanais por turma e por periodo, alertando o usuério, caso este tente
lancar duas aulas diferentes para o mesmo professor no mesmo horario, garantindo o dinamismo e a
integridade dos horérios.

Oferecer controle total de matriculas, desde o cadastro até o final do ano letivo ou evasédo, onde o
sistema devera controlar também o motivo da evaséao, seja por desisténcia, transferéncia etc.

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393



Prefeitura do Municipio de Munhoz
Estado de Minas Gerais

Adm. 2025 a 2028 $8r MUNLOZ
1] . n %Mﬁ ADMINISTRAGAO 2021-2024
Trabalho e Respeito pelo Povo Fabalho o Replspls Pore

‘. - z

Permitir o gerenciamento completo de faltas e notas. O sistema devera ser
diferentes formas de avaliacdo e notas (conceitos), calculando automaticamente a média final e a
condicdo do aluno, se aprovado, reprovado ou aprovado com dependéncia.

Permitir a configuracéo de férmula de calculo para exame, quando houver.

Permitir de uma forma simples e pratica, que através da gestdo da turma, que contém informacdes
sobre os alunos, as disciplinas e o horario, 0 usudrio possa lancar faltas, notas, ocorréncias na turma,
conteudo ministrado, contetdo planejado por competéncia e/ou periodo, sondagem de escrita, auséncia
compensadas, causas e intervencfes, lancar consideracbes e parecer descritivo por aluno e
acompanhar o ranking de classificacdo dos alunos.

Permitir monitoramento de vagas por turma e periodo.

Permitir controle de almoxarifado por unidade de ensino, com registro de entradas e saidas, controle de
pedidos e estoque.

Permitir lancamento de cardapio e controle de merenda, por periodo.
Permitir cadastro de linhas urbanas e rurais, motorista, veiculos e rota de transporte de alunos.

Controlar a distribuicdo de passe escolar para os alunos que usufruem deste beneficio, informando ao
usuario as ultimas retiradas do aluno, de modo que evite sobreposigdo.

Permitir importacado de relatérios do EDUCACENSO, com informag8es de turmas, alunos e professores.
Permitir a emisséo de requerimento para professores e alunos.

Permitir apuracéo final e rematricula automaticas por turma para o préoximo ano letivo.
Possibilitar relatérios de alunos por turma, customizavel.

Possibilitar relatérios de faltas por turma mensal, bimestral e anual, customizavel.
Possibilitar relatérios de percentual de faltas e frequéncia, customizavel.

Possibilitar relatérios de pontuagéo por professor.

Possibilitar emissao de situacdo do aluno e ficha de avaliacdo por aluno, customizavel.
Possibilitar emissdo de boletim por aluno e por turma, customizavel.

Possibilitar emisséo de ata bimestral, customizavel.

Possibilitar emiss&o de histérico de concluséo de transferéncia, customizavel.
Possibilitar a unificacdo de cadastro de alunos e de professores duplicados.

Possuir ferramenta web para que professores possam efetuar langamentos de notas, faltas, ocorréncia,
contetido ministrado, conteudo planejado por periodo e/ou competéncia, planejamento de aula, parecer
descritivo, conceitos, hip6teses/sondagem de escrita e disponibilizar material on-line. e aos alunos
possibilitar consultas e download de material. Além da emissdo de Diario de Classe, Alunos por Turma,
Notas por Turma, Frequéncia por Turma e Conteldo por Turma (todos customizaveis).

O sistema deverd oferecer varios relatorios gerenciais e estatisticos com a opc¢do de visualizagéo,
impresséo e exportacdo para outros formatos, como DOC e PDF.

Permitir um controle avancado de usuarios a partir de permissdes de acordo com a sua funcdo e a
unidade de ensino em que trabalha.

Permitir controlar o estoque de produtos e materiais das escolas, controlando as entradas e saidas
desses itens.

Permitir cadastrar linhas escolares, tendo a possibilidade de gerar relatérios gerenciais dos alunos
transportados em cada linha.

Permitir cadastrar alimentos, e montar card4pio diario ou por periodo.
Permitir informar nas matriculas as causas e intervengdes, individualmente por aluno.

Permitir informar as Auséncias Compensadas por aluno, sendo que ao informa-las séo abatidas do total
de faltas.

Permitir lancar o Conteddo Ministrado por dia e para cada disciplina.
Permitir lancar um Plano de Aula para cada disciplina.

Permitir realizar a Sondagem de Avaliacdo Diagnostica das Hipdteses de Escrita dos alunos,
identificando por cores cada tipo de hipotese.

Permitir importar através de arquivo .TXT disponibilizado pelo site do EDUCACENSO o cadastro de
Escolas, Turmas, Professores, Alunos e Matriculas.
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Permitir importar cadastro de alunos e professores através de arquivo ~ i

EDUCACENSO.

Permitir gerar arquivo .TXT que sera utilizado para a migracdo no site do EDUCACENSO, exportando
cadastro de Escolas, Turmas, Professores, Alunos e Matriculas.

Permitir atualizar o cadastro de alunos sem INEP no sistema, através do envio de arquivo dos alunos
sem INEP e atualizacdo no sistema com o arquivo de retorno enviado pelo EDUCACENSO.

Permitir a atualizacdo do cadastro de professores sem INEP no sistema, através do envio de arquivo
dos professores sem INEP e atualizacdo no sistema com o arquivo de retorno enviado pelo
EDUCACENSO.

Permitir importar as tabelas auxiliares do EDUCACENSO (Distritos, Orgdos Regionais, Linguas
Indigenas, Atividades Complementares, Cursos Técnicos, Disciplinas (para vinculo no cadastro das
disciplinas do SIE), Paises, Cursos Superiores, Instituicdes de Ensino Superior, Etapas e Cartorios),
gue sdo utilizadas nos diversos cadastros do sistema.

Permitir gerar arquivo .TXT que sera utilizado para a migracao no site do EDUCACENSO, exportando a
Situacéo Final dos Alunos.

Permitir atualizar o cadastro de Turmas e Matriculas que estdo sem o nuimero de INEP no sistema,
através de atualizacdo pelo arquivo de Migracao disponibilizado pelo EDUCACENSO.

REQUISITOS FUNCIONAIS QUANTO AOS SOFTWARES DA CAMARA MUNICIPAL DE
MUNHOZ/MG

SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO

Permitir o langamento no PPA e LDO da classificagdo funcional programatica da Despesa até o nivel de
Acdo (Orgdo, Unidade Orcamentéaria, Unidade Executora, Funcdo, Subfuncdo, Programa e Ac¢do).
Também permitir a classificacdo por categoria econémica da receita e despesa da LOA por Fonte de
Recurso.

Permitir elaborar o PPA utilizando informacdes do PPA anterior.

Possuir integracéo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pecas de planejamento
como Orgéo, Unidade, Programa, Acao.

Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econémicas de acordo com a legislacdo vigente
(Portarias atualizadas da STN).

Possibilitar a utilizagdo de no minimo trés niveis para a composi¢ao da estrutura institucional.

Manter um cadastro de programas de governo identificando os de duracéo continuada e os de duracdo
anual.

Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliagdo dos programas.

Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada programa, vinculando o produto resultante
para sua execucao.

Permitir o cadastro e gerenciamento de pessoas responsaveis pela realizacdo e acompanhamento das
pecas de planejamento.

Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para as respectivas acbes de
governo.

Permitir a vinculacdo de um mesmo programa em varios 6rgdos e unidades de governo.
Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem os itens do Plano
Plurianual.

Permitir gerenciar as alteracdes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando estas
alteragcbes sem afetar os dados originais (armazenar os histéricos).

Permitir que uma alteracéo legal do PPA tenha sua movimentacao refletida automaticamente na LDO.
Emitir relatérios que identifique e classifique os programas de governo.
Emitir relatérios que identifique e classifique as a¢gdes governamentais.
Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e a¢des de governo
Permitir emitir relatérios das metas das a¢bes do programa de governo agrupando as informacgdes por
qualquer nivel de codificacdo da despesa (func¢éo, Subfuncdo programa, acao e categoria econdmica).
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Emitir relatério que demonstre as fontes de recurso da administragao direta e ndireta.
Permitir elaborar a LDO utilizando informag6es do PPA em vigéncia.

Possibilitar a importacéo das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a LDO enquanto a LDO
inicial ainda ndo estiver aprovada.

Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissdo de demonstrativo da LDO,
conforme modelo definido pela STN.

Permitir gerenciar as alteracbes efetuadas no decorrer da vigéncia da LDO, registrando estas
alteracBGes sem afetar os dados originais (armazenar os histdricos).

Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, que devera ser apresentado na Lei de Diretrizes
Orcamentarias, conforme determinado pela Portaria da STN que trata o Manual de Demonstrativos
Fiscais.

Deve emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relativas a receitas, despesas,
resultado nominal e primario e montante da divida publica, para o exercicio da LDO e para os dois
exercicios seguintes.

Deve demonstrar a evolugéo do patriménio liquido, também nos Ultimos trés exercicios, destacando a
origem e a aplicacdo dos recursos obtidos com a alienacdo de ativos.

Deve emitir demonstrativo da margem de expanséo das despesas obrigatérias de carater continuado.

Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econémica da Receita e Despesa, da
tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica, Fonte de Recursos, Grupo de Fonte
de Recursos, especialmente aquelas instituidas pela TCEMG.

Gerar proposta orcamentaria do ano seguinte importando o orcamento do ano em execucgédo e permitir a
atualizacdo do conteldo e da estrutura da proposta gerada.

Permitir incluir informacgdes oriundas das propostas orcamentarias dos 6rgdos da administracdo indireta
para consolidacdo da proposta orcamentaria do municipio, observando o disposto no artigo 50, inciso Il
da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execu¢ao or¢camentaria. Em caso de
ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado, disponibilizar dotacbes conforme dispuser a
legislacdo municipal.

Permitir elaborar a LOA utilizando informa¢des do PPA ou da LDO em vigéncia.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na LOA.

Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislacdo de autorizacdo e
resguardando o histérico das alteragfes de valores ocorridas.

Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotac¢Bes, inclusive objetivando atender ao artigo 9 da Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

Possibilitar a Projecéo das Receitas e das Despesas has pecas de planejamento.

Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgéo, fundo ou
entidade da administracéo direta, autarquica e fundacional.

Emitir relatério da proposta or¢amentédria municipal consolidada (administracdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir todos os anexos de orgcamento, global e por érgéo, fundo ou entidade da administracdo direta,
autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir relatério da proposta or¢amentéria consolidada (administragéo direta e indireta) conforme exigido
pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econdmicas.

Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econémicas e Natureza da Despesa Segundo as Categorias
econdmicas.

Anexo 6 — Programa de Trabalho.
Anexo 7 — Programa de Trabalho de Governo.

Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fung¢do, Subfungédo e Programas conforme o vinculo com os
Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Or¢camento e Gestao).

Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Funcdes (adequado ao disposto na portaria 42/99
do Ministério do Or¢camento e Gestao).
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Integrar-se totalmente as rotinas da execugdo orgamentdria possibilitan
evolucéo da execucédo do orgamento.

Emitir relatorio da proposta orgamentéria municipal Consolidada por Programa de Governo, destacando
Acdes Governamentais por Programa de Governo. Listar para estas A¢bes Governamentais 0s seus
respectivos valores, finalidade e metas fisicas a serem alcangadas.

Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para célculos da educagéo,
salde.

Permitir o cadastro de remanejamento, transposicao e transferéncia de créditos orcamentarios, exigindo
a informacao da legislacéo de autorizacdo, de acordo com o art. 167, inciso VI da CF/88.

Permitir o cadastro de créditos adicionais nas modalidades de crédito suplementar, crédito especial e
crédito extraordinario, com suas respectivas fontes de recursos (anulagao, superavit financeiro, excesso
de arrecadacgdo e operacgdo de crédito), identificando o numero da lei autorizativa e sua espécie (lei
orgamentéria ou lei especifica), conforme determina o art. 167, inciso V da CF/88 e os arts. 40 a 46 da
Lei n® 4.320/1964.

Permitir o cadastro dos limites de créditos suplementares conforme autorizado na Lei Orgcamentaria
Anual, bem como a visualizacado dos limites de crédito adicionais utilizados em relatérios.

Possibilitar a geracdo de decreto de créditos adicionais (crédito suplementar, crédito especial e crédito
extraordinario), em formato PDF, especificando a respectiva fonte de recursos (anulagdo, superavit
financeiro, excesso de arrecadacédo e operacgédo de crédito).

Possibilitar a geracdo de decreto de remanejamento, transposi¢céo e transferéncia, em formato PDF.

SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA
Emitir nota de reserva orcamentéria

Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade publica para a liquidacéo e
a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

Permitir que os empenhos ordinarios, globais e estimativos sejam passiveis de complementacdo ou
anulacédo parcial ou total.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusédo, quando cabivel, das informacdes relativas ao processo
licitatrio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, nimero da obra, convénio e o
respectivo contrato.

Cadastrar credor/fornecedor através de consulta automatica na receita federal informando os dados do
credor.

Permitir empenhar a partir de um pedido de compra.

Permitir importacédo dos itens do pedido automaticamente no empenho ou na liquidagdo para posterior
impressédo da nota.

Permitir o controle de reserva das dotagBes orcamentarias possibilitando o seu complemento, anulagcao
e baixa através da emissao do empenho.

Gerar reserva orcamentaria automaticamente a partir de um pedido de compra, caso parametrizado.
Permitir a emisséo de etiquetas de empenhos.

Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem de pagamento, etc)
sejam impressas de uma sé vez através de uma fila de impresséo.

Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contdbeis e partidas
dobradas.

N&o permitir criagdo/alteracdo de eventos contdbeis pelo usuario, assegurando ao usuério, eventos
sempre corretos e evitando contrapartidas erradas.

N&o permitir a exclusdo de lancamentos contdbeis automaticos da execucdo orcamentaria, quando o
més j4 estiver blogueado.

Permitir a utilizacéo de histéricos padronizados e histdricos com texto livre.
Permitir no empenho pesquisa dos ultimos histdricos usados para o credor.

Permitir cancelar/estornar registros contdbeis feitos independente da execug¢do orcamentaria nos casos
em que se apliquem.

Permitir a informacgéo de retengfes na emisséo e liqguidagao do empenho.
Permitir a contabilizac@o de reten¢des no pagamento do empenho.
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Permitir a configuracdo do formulario de empenho de forma a compatibili
com os modelos da entidade.

Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Permitir controlar empenhos para adiantamentos, subvencdes, auxilios contribuigcbes, convénios e
repasses de recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a uma quantidade limite
de repasses, de forma parametrizavel para todos os tipos de recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a prestacao de
contas, podendo esta limitacdo ser de forma informativa ou restritiva.

Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso antecipado caso o
mesmo tenha prestagcéo de contas pendentes com a contabilidade.

Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacdo de contas do recurso
antecipado.

Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes, ordenando
0S mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da prestacdo de contas.

Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuracao e apropriacao
do resultado, ndo permitindo langcamentos nos meses ja encerrados.

Assegurar que as contas sO recebam langamentos contabeis no Gltimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas utilizado.

Disponibilizar rotina que permita a atualizacdo do Plano de Contas, dos eventos, e de seus roteiros
contabeis de acordo com as atualizac6es do respectivo Tribunal de Contas.

Permitir que se defina vencimento para recolhimento de retencdes efetuadas quando a mesma é
proveniente de Folha de Pagamento.

Permitir cadastrar os precatdrios da entidade.

Permitir acompanhar a contabilizacdo das retencdes, desde a sua origem até o seu recolhimento,
possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi recolhida qualquer retencdo, permitindo
assim a sua rastreabilidade.

Permitir elaboracéo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a necessidade de efetuar
do pagamento.

Permitir restringir o acesso a unidades orgcamentarias e unidades gestoras para determinados usuérios.
Possibilitar a contabilizacdo automatica dos registros provenientes do sistema de gestéo de pessoal e
licitacdes.

Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em restos

a pagar, de acordo com a legislacdo, e que posteriormente possam ser liquidados, pagos ou
cancelados no exercicio seguinte.

Permitir iniciar a execugdo or¢camentéria e financeira de um exercicio, mesmo que ndo tenha ocorrido o
fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos dados entre os
exercicios.

Possibilitar a transferéncia automatica das conciliacdes bancérias do exercicio para o exercicio
seguinte.

Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balan¢o do exercicio para o exercicio seguinte.

Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econdmica especifica, para a composi¢ao
de um valor que sera impresso em um demonstrativo.

Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuério diretamente no banco de dados do sistema.

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no Manual Normativo de
Arquivos Digitais — MANAD.

Emitir todos os Relatérios de Gestdo Fiscal da Lei de Responsabilidade Fiscal, conforme modelos
definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Permitir a configuracdo do formulario de cheques, pelo préprio usuario, de forma a compatibilizar o
formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancérias.

Possuir controle de talonéario de cheques

Permitir a impressao de cheques e respectivas copias, no caso de formularios continuos em impressora
matricial, e os cheques avulsos em impressora de cheques.
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Permitir a criagdo de detalhamento em uma conta bancéria, para melhor co
Conciliar os saldos das contas bancérias, emitindo o relatério da conciliagdo.

Geracdo de ordem bancaria eletrbnica ou borderds em meio magnético, ajustavel conforme as
necessidades do estabelecimento bancario.

Geracdo de ordem bancaria ou borderd para pagamentos através de cheque, emitindo o respectivo
relatério com a listagem dos credores, documento dos mesmos, conta bancaria (com as respectivas
agéncias e bancos) e valor do pagamento.

Permitir o lancamento de receitas de repasses recebidos.
Efetuar o langamento de receitas e retengfes através de cédigo reduzido.

Possuir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a contabilizagdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria sem a necessidade de geragédo de arquivos.

Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico cheque.

Ao efetuar pagamentos através de cheque, que a numeracdo do mesmo seja feita de forma automatica,
através da informacao da respectiva conta bancaria.

Permitir a emissédo de ordem de pagamento.

Permitir que em uma mesma ordem de pagamento possam ser agrupados diversos empenhos para um
mesmo fornecedor.

Permitir a emissdo de cheques para contabilizacdo posterior.

Efetuar transferéncias entre contas correntes, possibilitando a emissdo da mesma.

Emitir relatorios razéo e diario para registro da tesouraria.

Emitir relatério de transferéncias efetuadas por periodo.

Emitir relatério de pagamentos efetuados.

Emitir relatério de pagamento por fornecedor, com as respectivas notas fiscais pagas.

Emitir o relatorio demonstrativo de numerario, onde constem as contas, saldo anterior, entradas, saidas
e o saldo atual do periodo solicitado.

Permitir a emisséo do relatério de Quadro Sumario da Despesa.

Permitir a definicBo e cadastramento das contas bancarias nas quais a administracdo realiza a
movimentacao financeira, identificando a agéncia, o nimero da conta, Fonte/Destinagdo de Recursos,
possibilitando a criacdo de um cddigo reduzido para cada conta, visando facilitar os procedimentos de
entrada de dados e de conferéncias, e possibilitando a definicdo de parametros para atender as
identificacdes de conta movimento ou conta de aplicagdo financeira e conta de recurso ordinario ou
vinculado e ainda definir data de encerramento de conta bancaria, quando o caso, conforme definido
em Manual do TCEMG para atendimento ao SICOM.

Permitir o cadastro de credores/fornecedores da administracéo, integrado com os demais sistemas,
possibilitando ainda, alteragBes/atualizacdes de raz&o social, endereco e etc, sem prejudicar
movimentacgdes anteriores.

Permitir a integragdo com o sistema de Gestdo de Pessoal e Folha de Pagamento, para o
empenhamento automatico da folha de pagamento processada e encerrada.

Possibilitar o detalhamento dos elementos de despesa para fins de utilizacdo pela administracdo, com o
objetivo de auxiliar, em nivel de execuc¢éo, o processo de apropriacdo contébil da despesa, conforme
exigido na padronizagdo dos codigos da despesa por meio da Instru¢des Normativas do TCEMG que
tratam do assunto.

Possibilitar o controle de saldos de dotagBes or¢camentarias, impedindo o empenhamento, caso estes
saldos sejam inferiores aos valores que se deseja empenhar.

Permitir o fechamento e a abertura do movimento mensal da contabilidade, por meio de senhas
especificas para este procedimento.

Possibilitar a emissé&o de relatorio contendo as contas bancarias cadastradas.

Permitir a emissao de relatorio de créditos e anulagBes orgcamentarias contendo os c6digos numeéricos,
0s nomes e os valores das dotagBes orgcamentarias creditadas e das debitadas. E ainda, o tipo
(suplementar, especial, extraordinario) e a fonte de recursos (por anula¢@o, por superavit, por excesso
de arrecadacao e por operacdes de crédito).

Permitir a geragdo de arquivo para importagdo no programa Receita Federal referente a Declaragao do
Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF) de prestadores de servigos.
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Permitir a emissao de relatério de empenhos pagos para conferéncia da
Renda Retido na Fonte (DIRF), contendo as seguintes informagdes basicas: nome e nimero do CPF ou
CNPJ do credor/fornecedor, nimero do empenho, data do pagamento, valor do empenho, conta (s) de
receita creditada (s) e valor do crédito na conta (s) de receita.

Permitir a emissao do Balango Orcamentario, nos moldes do DCASP.
Permitir a emisséo do Balango Financeiro, mensalmente, nos moldes do DCASP.
Permitir a emisséo do Balango Patrimonial, mensalmente, nos moldes do DCASP.

Permitir a emissdo do Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais, mensalmente, nos moldes do
DCASP.

Permitir a emissao do Balancete Mensal de Verificacdo Contabil, nos moldes do DCASP.

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificagdo do formato de
importacéo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Acompanhamento Mensal (AM).

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do formato de
importacao definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Mdédulo Balancete Contabil (BLC).

Possibilitar a geragdo da MSC — Matriz de Saldos Contébeis (isolada) nos formatos (.csv e .xml/xbrl)
para consolidagcdo no Executivo.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacdo (DE-PARA) do codigo reduzido das contas bancérias,
utilizado pela administracdo, daqueles que foram armazenados no Sicom através do arquivo CTB que
integra o modulo AM do Sicom.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacdo (DE-PARA) do cédigo reduzido das contas extra
orcamentdrias, utilizado pela administracdo, daqueles que foram armazenados no Sicom através do
arquivo EXT que integra o médulo AM do Sicom.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacéo da unidade de origem e unidade atual dos documentos
inscritos em restos a pagar, para adequacao das informa¢des contidas no arquivo RSP que integra o
maédulo AM do Sicom.

Possibilitar a consolidacdo das informacdes executadas em consorcios publicos, através de repasse por
contrato de rateio, para geracao do arquivo CONSOR que integra o médulo AM do Sicom.

SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

Itens obrigatdérios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de Informagbes em ‘tempo
real’ na WEB, para que este permita ao cidad&o visualizar as seguintes informacdes:

Possibilidade de impresséo de todas as informag8es que séo disponibilizadas.

Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar ao empenho que originou a despesa
orcamentéria.

Possibilidade de mergulhar nas informagfes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos
gue originaram a despesa orcamentaria.

Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informacdo deve ser
parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o conteldo que achar
necessario.

Movimentacdo didria das despesas, contendo o ndmero do empenho, data de emissdo, unidade
gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e anulado relacionado ao empenho.

Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos or¢camentérios,
extra orcamentéarios e de restos a pagar.

Movimentacao didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:

- Periodo, Orgéo, Unidade, Fungdo, Subfuncdo, Programa, Categoria Econdmica, Projeto/Atividade,
Grupo, Elemento, Sub-elemento, Credor, Aplicacdo, Fonte de Recurso, Restos a Pagar, Extra
Orcamentaria, Empenho.

Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacdes:
- Orgéo.

- Unidade Orgcamentaria.

- Data de emisséo.

- Fonte de recursos.

- Elemento de Despesa.
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- Credor.
- Exercicio.

- Informagdes da licitag&o.

- Descrigdo da conta extra (para os empenhos extra orcamentarios)

- Histérico do empenho.

- Valor Empenhado.

- Dados de movimentacéo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e anulado.
Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.

Movimentacdo das Despesas por Classificagéo Institucional, contendo valores individuais e totais por
Poder, Orgédo, Unidade, Categoria Econémica e Credores.

Movimentac&o das Despesas por Func¢do de Governo, contendo valores individuais e totais por Funcéo,
Subfuncédo, Programa de Governo, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por
Programa de Governo, A¢do de Governo, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por A¢do de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da
Acdao (Projeto, Atividade, Operacéo Especial), Acdo de Governo, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Categoria Econémica, contendo valores individuais e totais por
Categoria Econémica, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicacdo, Elemento de Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte de
Recursos, Detalhamento da Fonte, Categoria Econémica e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por
Esfera, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e
totais por Categoria Econémica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos Adicionais, Dotacao
Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liguidado e Valor Pago.

Movimentacéo diaria de arrecadacao das receitas, contendo os valores totais de arrecadacéo no dia, no
més e no periodo selecionado.

Movimentacéo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodo
selecionado.

Disponibilizar informacdes referente a despesa com servidores podendo o usuario filtrar: Pelo nome do
servidor, pelo cargo do servidor, por divisdo, subdivisdo, unidade, vinculo e proventos.

Disponibilizar informacg@es de repasses ou transferéncias cedidas ou recebidas.
Disponibilizar informacgfes das despesas com adiantamento e de diarias.
Disponibilizar informacg@es de licitacdes e de contratos.

Conter um canal de atendimento entre a entidade e o cidaddo onde o cidaddo possa realizar
solicitacdes de informac6es da entidade.

Possuir acessibilidade a deficientes.

E-SIC, possibilitando a solicitacdo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de sua solicitacdo via
Protocolo e um grafico apresentando estes atendimentos pela entidade, também um gerenciador para a
Entidade lidar com estas solicitagdes.

SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO
O software de Controle Interno devera atender, ainda, aos seguintes requisitos:

O Sistema de Controle Interno devera produzir relatérios exigidos pelos Tribunais de Contas Estaduais
e auxiliar as atividades de fiscalizacéo e orientacdo da Controladoria Municipal.

O Sistema de Controle Interno Municipal, juntamente com o controle externo exercido pelos Tribunais
de Contas poderd auxiliar a respectiva Camara Municipal na fiscalizacdo do cumprimento das normas
legais, especialmente as da Lei Complementar n°® 101/00 — a LRF, dever& ainda possibilitar:

Realizar levantamentos de funcionamento dos diversos setores da administracao.
As principais opg¢fes do sistema deverd ser:
Parametros: cadastramento de usuéarios e funcionalidades do sistema.
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Cadastros: manutencdo dos cadastros basicos de assuntos, unidades Avei fvei

informacao.
Avaliacao: manutencgédo de questionario, programacao de servigos e impressao de relatérios.
Auditoria; manutencéo de itens, programacao de servicos e impressao de relatérios.

Dados: levantamento das quantificacdes disponiveis que se constituem em base para o conhecimento
da realidade em sistemas de contabilidade, arrecadacéo e pessoal compativeis com o da empresa.

O sistema devera ser totalmente parametrizavel, visando afeicoar-se as situacdes e peculiaridade de
cada usuario, com relagdo a: usuarios livres, cadastramento de usuarios e permissdes de acordo com
as unidades responsaveis.

Avaliacdo: inclusdo, exclusdo e alteracdo a qualquer momento de quesitos a serem utilizados na
avaliagdo por assuntos e unidades.

Auditoria: inclusdo, exclusdo e alteracdo a qualquer momento de itens a serem examinados nas
verifica¢des, por assuntos e unidades.

Niveis: o cadastramento de niveis para as avaliac6es e auditorias, devera possibilitar a geracdo de
relatorios s6 de determinado nivel, por assuntos, unidades responsaveis e ainda s6 as irregularidades
constatadas com respectivas recomendacdes ou completo.

Devera ser integrado a todos os Bancos de Dados relacionados a deste edital.

Devera obter os dados diretamente nos Bancos de Dados, ndo sendo permitido a utilizacdo de bancos
transitorios.

Devera obter os dados de forma online, permitindo que o Tomador de Deciséo consiga visualizar todos
os dados registrados nos Bancos de Dados sem delay.

A criacao dos relatérios e graficos deve dispensar a necessidade de linguagem de programacao.

A criacdo devera ser feita a partir da configuracdo da aplicacéo.

Possibilitar o detalhamento das informac¢@es nos relatérios e gréficos gerados.

A seguranca de acesso ao sistema (autorizacdo) deverd utilizar o conceito de perfis de acesso.

Devera possibilitar o cruzamento de informag8es entre todos os bancos de dados relacionados neste
edital.

Devera trazer no minimo as seguintes visdes configuradas e parametrizadas:

Indicadores Financeiros onde demonstra os valores disponiveis agrupados (configuravel) e o Resultado
Financeiro.

Integracdo em tempo real com os sistemas de Compras, Contabilidade, Pessoal, Frotas, Licitacdo e
Patrimdnio
Controle de usuarios e permissoées.

Pesquisa por contribuinte em tempo real em todos os sistemas, agrupando resultados por sistema e
detalhando os dados de cada sistema desdobrando os dados até sua origem.

Gréficos analiticos contendo filtros para pesquisas e op¢éo para detalhamento dos dados apresentados
no grafico, detalhando até o nivel em que os dados foram originados.

Compras: Acompanhamento mensal de compras, pedidos por secretaria, Requisicées de entrada por
secretaria, Posicdo de estoque, Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros por
secretaria, Acompanhamento mensal de gastos com combustivel, Acompanhamento das infracdes por
secretaria.

Contabilidade: Despesas com Pessoal, Receita Prevista, Despesa Fixada X Realizada, Disponibilidade
Comprometida, Restos a Pagar, Despesa Folha Pagamento, Receita Arrecadada X Despesa,
Adiantamentos / Diarias, Despesas por Secretaria, Pagamentos no dia, Despesas com pessoal x
Receita corrente liquida.

Pessoal: Acompanhamento Mensal, comparativo entre meses, Idade dos funcionarios,
Acompanhamento das faltas, Repreensbes / Adverténcias, Acompanhamento de horas extra,
Acompanhamento das gratificacdes.

Frotas: Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros por secretaria,
Acompanhamento mensal de gastos com combustivel, Acompanhamento das infragdes por secretaria.

Licitagdo: LicitagBes integradas realizadas, Situacao das licitacdes, Economicidade das licitagbes.

Patrimonio: Inventario patrimonial geral, Situacdo dos bens ativos em uso, Bens baixados por tipo,
Inventario patrimonial dos bens ativos por unidade/setor, Totalizagdo dos bens adquiridos/baixados,
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SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOES E REGISTRO DE PRECOS
O sistema deve ter como base legal: Lei 8.666/1993 e Lei 14.133/21;

Permitir registrar apostila ao contrato e Aditivo de Reequilibrio, para o registro da variacao do valor
contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizacdes financeiras, bem
como alteracdes de dotacbes orcamentdrias, de acordo com a Lei 14.133/21.

Permitir a integracdo com os principais portais de compras eletrénica, conforme lei 14.133/21.

Gerar documento de autorizacdo de execucdo contratual (autorizacdo, ordem de fornecimento, pedido
ou solicitacdo de fornecimento ou prestacéo de servicos) contendo o nome base, descricdo completa de
um material ou servico, quantidades, valores, marca/complemento (quando couber e idéntico a
proposta vencedora), consistindo que sua emissdo seja posterior a realizacdo do empenho da despesa,
garantindo que esse seja prévio a realizacao da despesa, conforme artigo 60 da Lei n° 4.320/64.

O sistema de compras e licitacdes a ser contratado devera possuir capacidade de integracdo com o
Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), conforme estabelecido pela legislagéo vigente. Essa
integracdo garantira a transparéncia e a conformidade com as normativas governamentais, facilitando o
acesso as informacdes e processos licitatorios por parte dos 6rgdos de controle e da sociedade em
geral.

Gerar mais de um documento de execuc¢ao contratual, caso a execugao contratual seja parcelada.

O sistema deve possuir cadastro dos contratos administrativos que contenha no minimo o nimero do
contrato, objeto, regime ou forma de execucéo, valor contratual, data de vigéncia do contrato e recurso
orcamentario. Tal informacédo é imprescindivel para publicacdo dos contratos na forma exigida pela Lei
n° 9.755/98, artigo 1°, inciso V.

O sistema deve permitir o cadastro de aditivos contratuais para fins de acréscimos de quantitativo,
reequilibrios econémico-financeiros, reajustes ou prorrogacéo contratual (prazo de vigéncia).

Permitir a emissdo de documento de autorizacdo de empenho (autorizacdo, ordem, pedido ou
requisicdo de empenho e sub-empenho) e possuir integracdo com sistema contabil para realizacdo do
empenho da despesa;

Permitir o cadastramento das solicitacdes/requisicGes de compras através de qualquer terminal de
computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes dados;

Numero da Requisicdo (geracdo automética e sequéncia do sistema);
Data da Requisicao;

Setor Requisitante;

Responsavel;

Objeto ou Finalidade da Requisi¢é&o;

Numero Sequencial do item;

Descricdo Resumida do Produto/Servico;

Quantidade;

Valor Unitéario;

Ficha Orcamentaria.

Condicionar que o documento gerado no item anterior no item anterior possa tramitar em grupos de
autorizacao eletrdnica a conter no minimo 0s seguintes grupos:

Requisitante;

Secretario Municipal;
Planejamento de Compras;
Contabilidade;

Controle Interno;

Compras Retorno

Condicionar que a Solicitagcdo/Requisicao de compras seja aprovada através de menu especifico para
entéo ser liberada a tramitagéo eletrénica do item anterior;

Possuir um dnico menu para realizacdo de todo tipo de processo, independente do tipo, valor ou
modalidade (Dispensa do Art. 24 inciso | e Il, Dispensa do Art. lll e seguintes, Inexigibilidade, Carta
Convite, Tomada de Precos, Concorréncia e Pregdo) afim de que todos possam ter uma Unica
numeragdo sequencial de processos e que o controle seja facilitado.
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Permitir registro dos processos licitatorios/dispensas/inexigibilidade atrav
computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes dados:

Numero do Processo;

Data de Abertura;

Critério de Julgamento (Global/Lote/ltem);

Caracteristica (Compra/Servigo ou Obra/Engenharia)
Resumo do Objeto ou Referéncia ou simplesmente objeto;
Objeto ou objeto detalhado do Processo.

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento de processos
licitatérios, registrando a habilitacdo, proposta comercial e emissdo de mapas comparativos de precos;

Consistir que para atendimento do item anterior o sistema tenha um menu/botao/campo especifico para
acompanhamento de todo procedimento, onde seja possivel a verificacdo da situacdo atual dos
processos;

Permitir a emissao de relatérios de contratos e compras, de envio obrigatorio aos Tribunais de Contas
da Unido (Lei n°® 9.755/1998);

Permitir integracdo com a contabilidade permitindo analise contabil dos pedidos/solicitacdes/requisicées
de compras, bem como a classificacdo orcamentaria (prévia) dos mesmos;

Permitir que a proposta comercial seja preenchida pelo proprio fornecedor, em suas dependéncias, e
posteriormente enviada em meio magnético/e-mail para entrada automatica no sistema, sem
necessidade de redigitacao;

Permitir utilizacdo de registro geral de fornecedores, desde a geracédo do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, e
também registra a inabilitacdo por suspensédo ou rescisdo do contrato;

Permitir que o fornecedor cadastrado seja vinculado a determinadas especialidades/atividade de
fornecimento/prestacdes de servicos;

Permitir a emissdo da relacdo de fornecedores cadastrados em uma determinada
especialidade/atividade;

Permitir cadastramento de descricdo dos materiais;

Formalizar os processos de contratacéo de acordo com as Modalidades exigidas em Lei bem como por
Dispensa ou Inexigibilidade;

Permitir integracdo totalmente com o sistema de almoxarifado, no qual todas as tabelas comuns aos
dois sistemas de licita¢cdes sdo Unicas, de modo a evitar a redundancia e a distor¢édo de informacoes;

Permitir a classificagdo e consulta da dotagdo or¢camentaria no momento do cadastramento dos
pedidos/requisi¢cdes de compras;

Permitir o controle gerencial nos pedidos/requisi¢cdes de compras, 0s quais sdo devidamente liberados
eletronicamente, antes de chegar a etapa de efetivacdo da compra;

Permitir integracao total com o sistema de almoxarifado e que esté permita, por exemplo, o cadastro de
materiais ou registro de fornecedores tanto no sistema de Gestédo de Contrata¢des Publicas quanto no
sistema de Almoxarifado;

Permitir integracdo completa com o Sistema de Pregdo Presencial disponivel para uso da
administragc&o Publica, com possibilidade de envio e retorno de informacdes evitando redigitacdes.

Possuir rotina de pedido/requisicdo de compras;

Possuir rotina de elaboragdo da pesquisa de precos e emissdo do mapa comparativo dos precos
apresentados;

Possuir rotina para abertura do exercicio seguinte;

Permitir a emissédo de Relacdo Mensal de Compras;

Permitir a emisséo de relatorio de fornecedores cadastrados;

Permitir a emissao de relatério comparativo de Propostas Comerciais do Processo;
Permitir a emissao de relatdrio com Histdrico das Pesquisas de Preco;

Permitir a emissao de relatorio com Historico/Situacao Detalhado dos processos;

Possuir cadastro individualizado das licitagBes para compra, servigo e obras, sendo mantido o controle
e gerenciamento completo para a modalidade de pregdo presencial, incluindo as rotinas de
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(credenciamento, registro das propostas escritas, sessdo publica de lan S,

propostas e negociacao final);

N&o permitir que o operador realize a homologacao dos processos sem antes realizar o preenchimento
no sistema de dados de ENVIO OBRIGATORIO para o SICOM, esta rotina visa o ndo acumulo de
tarefas, caso contrario poderia ocasionar em perda do prazo de envio estabelecido pelo TCE/M.G;

Possuir menu para realizacdo de AUDITORIA dos dados a serem enviados para o SICOM visando a
verificac@o de erros ou falta de preenchimento bem como apresentacéo de solu¢des para o acerto;

Possuir menu de encerramento de meses enviados para o SICOM, ndo permitindo assim que os
usuarios preencham/alterem dados de meses ja encerrados e enviados para o SICOM.

Permitir a apuragdo dos fornecedores habilitados nas modalidades: Convite, Tomada de Precos e
Concorréncia;

Possuir rotina de julgamento da licitacdo, com emissdo do mapa de apuracdo e mapa de precos;
Na modalidade de Pregao possuir critério de adjudicacao da licitacdo por item por lote ou global;
Permitir o cadastro da comisséo julgadora de um determinado processo licitatorio;

Permitir a verificacdo da situacdo Atual dos Processos;

Permitir a emissao de relatorio de Licitagbes em que um Fornecedor Participou e/ou venceu;
Permitir a emissao de relatério de Acompanhamento de Precos Registrados (Registro de Precos);

Geragdo dos arquivos para o SICOM relativos as licitagdes, dispensas e inexigibilidades do
acompanhamento mensal (AM)

Sistema com possibilidade de envio e retorno de informacfes evitando redigitacdes;

Permitir o cadastro de Pregoeiro e equipes de apoio com possibilidade de adequacdo da equipe
conforme processo;

Permitir o Credenciamento de Empresas com respectivos representantes;
Possuir ordenacéo das Propostas por nome do fornecedor ou por valor;

Calcular e classificar automaticamente as propostas de acordo com valor informado em percentual (%)
respeitando a legislacéo vigente;

Possibilitar que a Pregoeiro classifique fornecedores os participantes para rodadas de lances;
Permitir o registro dos lances em ordem cronoldgica (data, hora, minuto e fracdo de minuto);

Informar o valor minimo do lance e automaticamente o fornecedor que dara o lance seguinte;

Permitir a Habilitagdo dos ganhadores com reclassificacdo em caso de inabilitag&o;

Permitir a Emisséo de Ata: texto modificavel conforme ocorréncias do certame;

Permitir o controle dos documentos entregues por um Fornecedor com respectivas datas de validade;
Emissado do C.R.C — Certificado de Registro Cadastral,

Dispor de cadastro Unico de fornecedores integrado com os demais médulos e sistemas afins, no qual
permite inclusdo de documentos obrigatérios de habilitagdo para fins de licitacdo do fornecedor,
cadastro de atividades e linhas de fornecimento;

Permitir a emissédo de Relacdo de Fornecedores;

Possibilitar o0 acompanhamento dos processos licitatérios desde a preparagéo até seu julgamento final,
registrando as etapas de:

Publicacdo do processo;

Emisséo do mapa comparativo de precos referente as cotacoes;
Emisséo das Atas das sessfes referente Documentacéo e Julgamento das propostas;
Interposi¢éo de recurso;

Anulagéo e revogacao;

Impugnacéo;

Parecer da comisséo julgadora;

Parecer juridico;

Adjudicacéo e Homologagéo;

Contratos e aditivos;

Liquidagdo das autorizacdes de fornecimento;

Gerar empenhos para a contabilidade e liquidacdo dos empenhos

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393



Prefeitura do Municipio de Munhoz
Estado de Minas Gerais

PREFEITURA MUNICIPAL DE 'i
Adm. 2025 a 2028 ﬁéﬁ% M UNHOZ 4'

ADMINISTRACAO 2021-2024

“Trabalho e Respeito pelo Povo” ) MW«WWM

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura
registrando a habilitacdo, proposta comercial, fase de lances, anulagéo, adjudicacdo, homologacéo e
emitindo o mapa comparativo de precos do final da sesséo;

Registrar os processos licitatdrios identificando o nimero do processo, objeto, modalidade de licitacéo e
datas do processo;

Etapas de um Processo Licitatorio em fase cronolégica conforme a lei de licitacdo, sendo as sequéncias
dos procedimentos mais diretos, sem ter que abrir varias janelas.

Possibilitar a separagéo dos itens do processo e suas respectivas quantidades por centro de custo e
por despesa.

Permitir alterar/mudar as dotacdes orcamentarias dos processos, no encerramento do exercicio, sem
ter que retirar a homologag&o.

Permitir quando necessario cadastro e atualizacdo de empresas buscando informacdes completas e
necessarias para o] SICOM, diretamente do site da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp).

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracéo do edital de chamamento até o fornecimento do
“Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem como registrar a
inabilitacdo por suspensao ou rescisdo do contrato, controlando a data limite de inabilitacdo;

Possuir cadastro de materiais, servicos e obras para informar: Material perecivel; Material estocavel;
Material de consumo ou permanente; tipo do combustivel; Descricdo; Grupo e classe; Dados da ultima
compra como: data, quantidade, preco e fornecedor.

Permitir visualizar a descricdo completa do material, quando do lancamento dos precos nas cotacdes e
propostas.

Permitir agrupar automaticamente, varias solicitacdes de compras dos diversos setores para um novo
processo licitatério. Dispensa ou inexigibilidade licitacao.

Controlar as solicitag6es de compra, ndo permitindo que usuérios de outros centros de custo acessem
ou cadastrem solicitagdes ndo pertencentes ao seu centro de custo e que a quantidade de cada item
possa ser dividida por uma ou mais despesas.

Controlar a data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos fornecedores, com
emisséo de relatério por fornecedor contendo a relagdo das negativas vencidas/por vencer.

Permitir a integrac@o com sistema de contabilidade, efetuando os seguintes processos:

Blogueio do valor da licitagdo, da compra direta ou do termo aditivo;

Gerar empenhos e liquidacdes;

Atualizar dados cadastrais de fornecedores e da despesa.

Permitir o desbloqueio do saldo remanescente da despesa na geracdo do Ultimo empenho do processo.

Integrar-se com a execucao orgcamentaria gerando as autoriza¢des de empenho e a respectiva reserva
de saldo;

Possibilitar integracdo com o sistema tributario para consultar os débitos dos participantes no processo
licitatério. Dispensa ou inexigibilidade licitac&o.

Permitir a gravacdo, em meio magnético, dos itens do processo licitatério para os fornecedores digitar o
preco e marca de cada item (cotacdo de precos e proposta comercial) com leitura dos precgos
informados e preenchimento automatico no cadastro de itens do processo, exibindo os itens em lista ou
separados por lotes, sem necessidade de redigitacao.

Possuir formas de cotacéo através de arquivo ou direta através da internet.

Permitir que sejam lancados valores 0,00 (zero) para alguns itens do processo, quando definidos no
Edital.

Possibilitar consultas de pregos, por materiais ou por fornecedores, praticados em licitagbes ou
despesas anteriores.

Permitir a consulta dos fornecedores de determinado material ou ramo de atividade.
Permitir consulta de fornecedores por CNPJ, Raz&do Social e/ou nome fantasia;

Permitir identificar em quais processos licitatérios determinado fornecedor participou, visualizando sua
situacdo em cada item do processo.

Permitir o parcelamento e cancelamento das Autoriza¢des de Compra e Ordens de Servigo.

Permitir ao fazer o pedido de compra enviar e-mail para o fornecedor ou para o responséavel do centro
de custo com o pedido em anexo.
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Emitir todos os relatérios exigidos por Lei, como por exemplo: Termo de
processo licitatdrio; Parecer juridico e contabil; Publicacdo do edital; Atas do processo licitatorio;
Emisséo de contratos; Notas de autorizagdo de fornecimento;

Controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emissédo de relatério
de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores e o saldo pendente.

Permitir o controle sobre o saldo de licitagdes.

Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitacdes e de materiais devem ser Unicas, de modo a evitar
a redundancia e a discrepancia de informagoes;

Permitir o cadastro de compras diretas, informando: Data da Compra; Fornecedor; Centro de Custo;
Objeto da Compra; Local de Entrega e Forma de Pagamento.

Permitir cotacdo de preco para a compra direta.
Permitir fazer a troca de fornecedor do saldo remanescente de um processo.

Gerar Processos Licitatério. Dispensa ou Inexigibilidade licitacdo pelo preco médio ou menor preco
cotado.

Permitir desclassificar itens da proposta que estejam acima do valor médio cotado.

Permitir atribuir cota reservada para MPEs, possibilitando atribuir a mesma a outras empresas caso
esta esteja deserta.

Gerar entrada do material no almoxarifado a partir da liquidagcdo visualizando a movimentagdo no
estoque.

Permitir criar e editar modelos de editais, contratos, autorizacdo de compras, atas e outros relatérios
desejados a partir dos modelos existentes no sistema.

Permitir que documentos como, editais, autorizacbes de fornecimento, ordens de execucéo de servicos,
atas, atas de Registro de Precos, extrato contratual, contrato, deliberacdes e pareceres, possam ser
formatados e editados pelo usuério.

Atender todas as exigéncias do SICOM, com checklist (verificacdo) anterior a seu envio (Pré-validador
para o SICOM).

Atender todos os parémetros das leis e decretos onde se destinasse seu uso a procedimentos
licitatérios.

Manter histérico das alteracdes do contrato, informando o de tipo alteragdo (acréscimo, diminuicéo,
equilibrio econémico financeiro, prorrogacao, resciséo) e se foi uniltateral ou bilateral.

Registrar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e da publicagédo, valor da
multa e indenizacéo, fundamento legal e imprensa oficial.

Permitir registrar a suspensdo ou rescisdo de contrato, controlando a data limite da situacdo de
inabilitado.

Permitir efetuar o registro do extrato contratual, contrato, da ata de registro de precos, da execucéo da
autorizacdo de compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisdes, suspensdo, cancelamento e
reajuste de contratos.

Permitir fazer aditamentos, e atualizacdes de registro de precos.

Possuir tela para acompanhamento das licitagdes pendentes, finalizadas ou canceladas.
Possibilitar copiar os itens de outro processo licitatério, ja cadastrado.

Permitir a copia de solicitacdes de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares.
Permitir agrupar os itens do processo licitatério por centro de custos.

Permitir alterar a data de emissao das autoriza¢des de fornecimento.

Controlar as solicitacdes de compra pendentes, liberadas e reprovadas.

Possuir tela para acompanhamento das solicitacdes de materiais/servigos;

Emitir relagdo das licitacdes informando: Data e hora de abertura, Niamero, Modalidade, Membros da
comisséo e/ou Pregoeiro e Equipe de Apoio e Objeto a ser licitado.

Permitir o cadastro de Comissdes Permanente; Especial; Servidores; Pregoeiros; Leiloeiros, informando
0 ato que a designou, data de designacéo e expiragdo, com membros e fungbes designadas.

Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial, permanente, Pregoeiro, servidores e
leiloeiros, informando as portarias e datas de designacdo ou exoneracdo e expira¢do, com controle
sobre o0 prazo de investidura.
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Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregéo presencial confor
determinados pela legislacéo (Lei 10.520/2002).

Permitir efetuar lances para a modalidade de pregdo presencial e leildo com opcdo de desisténcia e
rotina de reabertura de itens e/ou lotes para nova etapa de lances.

Permitir nos lances verbais nos Pregdes e Leilbes reabrir itens ja finalizados para nova etapa de lance.
Permitir nos lances voltar os dltimos lances de um determinado item.

Possibilitar apds os lances identificar os itens que finalizaram acima do valor médio cotado permitindo a
negociagdo dos mesmos.

Transferir a situacao de vencedor para outro fornecedor, se necessario.

Avisar quando estiver empresa grande porte e MPEs no lance final, para aplicagdo do § 2° do artigo 44
da Lei Federal n° 123/06, onde assegura, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para
as MPEs.

Avisar quando estiver empresa do municipio no lance final, para aplicacdo do § 3° do artigo 48 da Lei
Federal n° 123/06 mais alteracdes, onde terdo prioridade de contratagdo as microempresas e empresas
de pequeno porte sediadas local, aplicando-lhes a prioridade de contratacdo até o limite de 10% (dez
por cento) do melhor preco valido.

Possibilitar a emissdo da ata do pregao presencial e histérico dos lances.
Emisséo de relatérios de resultados com dados completos dos fornecedores.

Possibilitar a utilizacédo de critérios de julgamento das propostas em relacdo a microempresa e empresa
de pequeno porte, de acordo com lei complementar 123/2006.

Permitir parametrizacdo para numerar a licitacdo de forma sequencial ou por modalidade, possibilitando
alterar a numeracéo sugerida pelo sistema.

Relatérios para divulgacdo na internet, conforme lei 9.755/98 e Demonstrativo das compras efetuadas
conforme art. 16 da Lei 8.666/93 e 14.133/21.

Possibilitar a configuracdo das assinaturas que serao exibidas nos relatorios.
Dispor as Leis 8.666/93, 14.133/21 e 10.520/2002 para eventuais consultas diretamente no sistema.
Disponibilizar a Lei de Licitacdes em ambiente hipertexto.

Disponibilizar que o sistema de compras e licitacdes, contenha plataforma de pregdo eletrdnico
utilizando a mesma base de dados;

Esta plataforma n&o podera incidir em custos extras para fornecedores e para a Entidade.
Possuir o credenciamento dos participantes;

Possuir o cadastro de documentos parametrizados como atestados, certidbes, de acordo com a
necessidade da entidade, permitindo em cada tipo de documento, a anexac¢ao de arquivos;

Permitir o envio de proposta de precos, bem como anexac¢éo do documento da proposta;

Possuir chat para interacdo do Pregoeiro com o0s participantes e vice-versa, do processo de pregao
eletrénico;

Possuir cadastro de mensagens automatizadas para envio do chat, de acordo com as fases (andlises
dos Itens, habilitacéo, intencéo de recurso, suspengdo do processo, negociacéo, sorteio, beneficio Lei
123/16 do pregao;

Permitir que os participantes possam efetuar seus lances com atualizagdo automéatica das informacdes
para os demais participantes;

Possuir acesso ao publico em geral para acompanhamento do pregdo de modo completo (lances e
chat);

Possuir legenda com a situacao do de cada item do pregéo eletrénico;
Possuir rotina para que o Pregoeiro possa efetuar o desempate dos itens das propostas;

O sistema de pregéo eletronico devera disponibilizar o modo de julgamento (Ex.: Menor preco global,
menor prec¢o por item) de acordo com as informacdes cadastradas no processo licitatério do Municipio;

Possuir rotina para aceitar e fracassar itens;

Possuir parametro para cada processo de pregéo eletrénico, configurando a forma de disputa, Aberta
ou Aberta Fechada;

Possuir parametro para definicdo de tempos entre lances para os dois modos de disputa, e também,
tempo de prorrogagdo automéatico, caso optado para o Modo Aberto;

Possuir rotina para programacdes de tempo para item especifico do pregéo;
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O sistema de pregdo eletrbnico deverd ser integrado com a platafor
prestacdes de contas;

SOFTWARE DE BANCO DE PRECOS
Sistema devera ser desenvolvido em plataforma WEB.

Sistema com banco de pre¢os para pesquisa de valores fechados em licitagbes no estado de minas
gerais de até no maximo os ultimos 2 anos que serao utilizados em novos processos de compra na
formacéo de preco médio de mercado.

O banco deve possuir no minimo 1 milh&o registros de precos.

O modulo deve exigir do usuario uma autenticacdo de acesso com login e senha, podendo o usudrio
alterar sua senha depois de logado.

Sistema ndo podera ter restricdo de quantidade de usudarios.

O sistema deve possuir campo de pesquisa de produtos pelo nome com filtros de periodo de pesquisa
e mesorregido do estado de Minas Gerais e uma busca avancada onde o usudrio possa buscar com os
seguintes filtros:

Fornecedor (CNPJ e razao social);
Municipio
Para que o usudrio possa avaliar qual registro se enquadra melhor na realidade da sua cotagcédo o

sistema devera consistir que o item anterior forneca uma lista retornada da busca com as seguintes
informagdes minimas:

Nome do produto/servico;

Unidade de medida;

Quantidade licitada;

Valor unitario;

Data de homologacéao;

Fornecedor e o 6rgéo do registro.

Municipio e mesorregido do estado de Minas Gerais

Condicionar que do relatorio gerado no item anterior o usuario deve ter a op¢éo de ordenar 0s registros
por valor, quantidade, descri¢céo e data de homologagéo.

Permitir que ao selecionar um registro para impressdo o sistema emita um documento de cotagéo
personalizado com a logomarca e nome do 6rgédo que esta realizando a cota¢do a conter no minimo as
seguintes informacdes:

Dados do processo onde o preco foi apurado (numero, 6rgdo que realizou, objeto, critério de
julgamento, data de homologac&o);

Dados do produto/servico (especificacdo, quantidade licitada, valor unitario);
Dados do fornecedor (razéo social, CNPJ).
Dados da origem das informacdes e a data e hora da sua geracao.

Sistema deve oferecer ao usuério a opcao de gerar uma lista de registros de precos selecionados por
ele, podendo o usuario editar a lista e posteriormente imprimi-la com os dados gerados na busca
acrescidos do numero de processo do registro e CNPJ do fornecedor, afim de facilitar a cotagdo com
Varios itens.

Condicionar que a lista impressa no item anterior contenha logomarca e nome do érgdo/entidade que
realizou a cotacéao.

SOFTWARE DE GESTAO DO PATRIMONIO

Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a outros 6rgaos da
administragdo publica e também os alugados pela entidade.

Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisicdo, doacdo, dacédo de
pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos bens da
entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.

Permitir a utilizagdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear ou de quotas
constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP.
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Permitir registrar o processo licitatdrio, empenho e nota fiscal referentes ao item.
Permitir transferéncia individual ou global de itens.

Permitir o registro contabil tempestivo das transac6es de avaliacdo patrimonial, depreciagéo,
amortizacao, exaustao, entre outros fatos administrativos com impacto contabil, em conformidade com
a NBCASP, integrando de forma online com o sistema contabil.

Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as operagdes como depreciacdes, amortizacdes e
exaustles, avaliacbes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares, bem
como registrar histdrico da vida util, valor residual, metodologia da depreciacéo, taxa utilizada de cada
classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas explicativas correspondentes aos
demonstrativos contabeis, em atendimento a NBCASP.

Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado, independentemente deste ser
uma Reavaliacdo ou uma Reducéo ao Valor Recuperavel.

Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporacfes como: alienacdo, permuta,
furto/roubo, entre outros.

Permitir a realizagdo de inventario.

Manter o controle do responsavel e da localizacdo dos bens patrimoniais.

Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens.

Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo préprio usuario.
Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras.

Permitir que a etiqgueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo da etiqueta.

Registrar e emitir relatérios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens, com campo para
informar valores.

Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu cddigo interno
como pela placa de identificacao.

Disponibilizar consulta com a visdo contabil para viabilizar a comparabilidade do controle dos bens com
0S registros contabeis, apresentando no minimo a composi¢cdo do valor bruto contabil (valor de
aquisicdo mais os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares). Do valor liquido
contabil (valor bruto contabil deduzido as depreciagGes/amortizacdes/exaustdes) no periodo e
acumuladas no final do periodo.

Emitir relatérios, bem como gerar relatérios, destinados a prestacdo de contas em conformidade com os
Tribunais de Contas.

Permitir a baixa e transferéncia em massa de bens.

Permitir anexar fotografias ou outro documento de imagem ao bem, possuindo parédmetro para limitar o
tamanho das mesmas.

Possuir rotina de bloqueio de movimentacdes dos bens patrimoniais de forma a evitar qualquer
alteracédo referente a valores financeiros e datas (incorporacéo/aquisi¢ao).

Possuir rotina para encerramento do exercicio no sistema de Patriménio.

SOFTWARE DE GESTAO DE GASTOS E AGENDA DA FROTA PUBLICA

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.
Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais préprios ou de terceiros).

Gastos com manutencgdes:

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral.

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel.

Permitir registrar servigos executados por veiculo.

Emitir e controlar a execucdo de planos de revisdo periédicos e de manutencdo preventiva a serem
efetuados nos veiculos, maquinas e equipamentos permitindo gerar as respectivas ordens de servigo a
partir desses planos.

Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar 0 motorista, setor requisitante, tempo de
utilizacéo e distancia percorrida.
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Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitacées dos motoristas.
Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos.
Manter controle fisico do estoque de pecas e material de consumo.

Manter célculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o consumo médio,
custo médio por unidade de utilizac&o.

Permitir o controle das obrigacdes dos veiculos como IPVA, seguros e licenciamento.

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como multas, acidentes, etc., registrando
datas e valores envolvidos.

Permitir a substituicdo de marcadores (Hidrometros e Horimetros).

Permite cadastro e controle de veiculo bicombustivel.

Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota

Permite a anexacgdo de documentos e imagens as ocorréncias dos veiculos.

Permitir rastreamento do veiculo utilizando dados enviados por dispositivos GPS conectados ao veiculo
por conexdo ODB II, conforme descrigdo abaixo.

O monitoramento deve mostrar o posicionamento dos veiculos cadastrados em mapa georreferenciado,
em tempo real, permitindo configurar o intervalo de coleta dos dados e eventos.

O monitoramento deve ser feito usando base cartografica atualizada de preferéncia Google Maps.

Deve permitir pesquisa por veiculo e por status (veiculo ligado, veiculo desligado, ativo, inativo, parado,
em manutenc¢ao, em uso ou disponivel)

O monitoramento deve disponibilizar funcdo acompanhamento (seguir veiculo), mostrando a trajetoria
do mesmo no mapa.

O monitoramento deve mostrar a direcdo (pontos cardeais e pontos colaterais) dos veiculos em tempo
real (norte, sul, leste, oeste, noroeste, sudoeste, nordeste e sudeste).

O monitoramento deve registrar e mostrar a velocidade do veiculo durante a sua trajetéria.
O monitoramento deve registrar a data e hora das coletas dos dados e eventos.
O monitoramento deve alertar quando uma velocidade maxima for atingida.

O monitoramento deve alertar quando um veiculo ultrapassar uma area previamente configurada (cerca
virtual).

O monitoramento deve possuir configuragdo de visualizacdo em tela cheia e ainda permitir a emisséo
de som quando um alarme de velocidade maxima e/ou de cerca virtual for ativado.

O monitoramento deve permitir configurar para determinado veiculo ou grupo de veiculos, mostrar o
rastreamento ou trajeto do veiculo.

O monitoramento deve permitir configurar, mostrar a cerca eletrénica, caso ela esteja configurada.
Deve permitir cadastramento de grupos ou perfis de veiculo.

Deve permitir configurar icones especificos para grupo ou perfis de veiculo.

Deve permitir cadastramento de limites de velocidade por grupos ou perfis de veiculos.

Deve permitir o cadastro de rastreadores bem como possibilitar informar o tempo de “ndo resposta
toleravel (caso o equipamento ndo se comunigque ou seja desligado).

Deve permitir ativar e desativar o rastreamento do veiculo.
Descri¢éo

O coletor de dados deve ser permitir conexdo em rede GSM / GPRS e sistema de posicionamento de
satélite GPS, antena GSM e GPS integrada, e disponibilizar fun¢des de gerenciamento de atendimento
as redes 2.4G integradas.

Deve permitir conexdo com o veiculo através de interface OBD Il e ler os dados do computador do
carro.

Deve ser compativel com os protocolos:
SAE J1850 PWM

SAE J1850 VPW

ISO 9141-2

ISO 14230-4 (KWP2000_5BPS)

ISO 14230-4 (KWP2000_FAST)
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ISO 15765-4 (CAN500_11BIT)

ISO 15765-4 (CAN500_29BIT)

ISO 15765-4 (CAN250_11BIT)

ISO 15765-4 (CAN250_29BIT)

Deve permitir a instalacdo de SIM Card (chips de operadoras de telefonia)
Deve permitir configuracéo através de comandos enviados por SMS

Deve permitir configurar o tempo de envio dos dados através de SMS
Deve enviar os dados para uma central de dados ou servidor de aplicagéo.
Deve permitir configuragdo de uma central de dados ou servigos de aplicagdo através de SMS.

Permitir o cadastro de solicitagbes de abastecimento para serem apresentadas no abastecimento fora
da entidade (postos de combustivel), posteriormente cadastrar a despesa do veiculo importando as
informacdes ja cadastradas na solicitacdo, sem a necessidade de redigitacdo das informacdes.

SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO
Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos almoxarifados.
Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriacéo e controle do consumo.

Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o respectivo Pedido de
Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

Manter controle efetivo sobre as requisicbes de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisicBes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicdes.

Efetuar célculo automatico do preco médio dos materiais.
Controlar o estoque minimo, maximo dos materiais de forma individual.

Manter e disponibilizar em consultas e relatérios, informacgdes histéricas relativas a movimentagcédo do
estoque para cada material, de forma analitica.

Permitir o registrar inventario.
Tratar a entrada de materiais recebidos em doacé&o ou devolucéo.

Possuir integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas automaticas nos
estoques desse setor.

Permitir controlar a aquisicdo de materiais de aplicacdo imediata.
Permitir bloquear as movimentagfes em periodos anteriores a uma data selecionada.
Possibilitar restringir o acesso dos usuéarios somente a almoxarifados especificos.

Possuir total integracdo com o sistema de compras e licitacdes possibilitando o cadastro Unico dos
produtos e fornecedores e efetuando a visualizagdo dos pedidos de compras naquele sistema.

Emitir recibo de entrega de materiais.

Permitir a movimentagao por cddigo de barras.

Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC.
Permitir o Controle de lotes.

SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

Possibilitar o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em folha,
mostrando a parcela paga e a pagar no holerite.

Possibilitar a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e ac¢des judiciais.

Permitir rotina de célculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio Alimentagéo.

Permitir controle dos Tomadores de servi¢o, pagamentos por RPA, integrando essas informacdes para
DIRF.

Possibilitar o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo, quanto ao
acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS.

Possibilitar simulagfes parciais ou totais da folha de pagamento.

Permitir rotina para programacao e calculo do Décimo Terceiro (Adto, Anual e Complemento Final
Dezembro)
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Permitir rotina para programacéo e célculo de Férias normais e coletivas
Permitir rotina para programagcéo e calculo de rescisfes de contrato de trabalho e demissées.

Possibilitar célculo e emissdo de Rescisdo Complementar, a partir do langcamento do valor
complementar via movimento de rescisdo pela competéncia do pagamento, gerando automaticamente o
registro destes valores na Ficha Financeira do més, para integracdo contabil e demais rotinas, podendo
ser geradas até 30 calculos dentro do mesmo més, emitindo todos os relatdrios separados por tipo de
referéncia tais como Holerite, resumo mensal, folha analitica, etc.

Possibilitar o calculo de Folha Retroativa COM encargos (IRRF/Previdéncia), para admissdes do més
anterior, que chegaram com atraso para cadastramento.

Possibilitar o célculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para pagamento das
diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual.

Possibilitar o célculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando adequadamente
os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensfes e beneficios, permitindo recélculos gerais,
parciais ou individuais.

Permitir bloqueio do calculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores com término
de contrato (Temporario/Estagio Probatério) no més, o qual devera ser rescindido ou prorrogado.

Apo6s calculo mensal fechado, ndo deve possibilitar movimentacGes que afetem o resultado do calculo
ou histérico mensal, mas deve possibilitar que um usuario autorizado possa abrir o calculo mensal e
liberar a movimentacao.

Possibilitar calculo e emisséo da provisdo de Férias, 13° Salario e encargos por periodo.

Possibilitar emisséo de relatério com demonstrativo da provisao, de forma analitica e sintética.
Possibilitar a contabilizacdo automaética da folha de pagamento.

Possibilitar o cadastramento de cursos extracurriculares dos funcionarios.

Possibilitar a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informacfes cadastrais
complementares, e que o sistema disponibilize de forma automatica, telas de manutencdo destas
informacdes, com possibilidade de parametrizar layouts diversos, para emissao de relatérios e geragao
de arquivos.

Possibilitar o registro de atos de adverténcia e punicao.

Possibilitar o controle dos dependentes de servidores/funcionéarios realizando automaticamente a baixa
na época e condi¢bes devidas.

Possibilitar a troca de empresa sem necessidade de fechar o sistema.

Possibilitar a captacdo e manutencdo de informagfes pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo e
pensionista, registrando a evolucéo histérica.

Possibilitar o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo servidor
(temporérios e efetivos), mantendo o mesmo nimero de matricula alterando apenas o contrato para ndo
alterar futuras integracgoes.

Possibilitar liberagdo das funcionalidades por usuério e com controle de acesso restrito por lotacéo,
permitindo acesso exclusivo das informagBes por lotagdo de acesso, para descentralizacdo das
atividades.

Garantir a disponibilidade e seguranca das informag®es historicas das verbas e valores de todos os
pagamentos e descontos.

Permitir cadastro de beneficiarios de penséo judicial e das verbas para pagamento por ocasido de
férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas férmulas, conforme determinacao judicial.

Possibilitar o controle histérico da lotacdo, inclusive de servidores cedidos, para a localizagdo dos
mesmos.

Possibilitar o controle das fun¢gBes em carater de confianca exercida e averbada, que o servidor tenha
desempenhado, dentro ou fora do 6rgdo, para pagamento de quintos ou décimos de acordo com a
legislagéo.

Possibilitar o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servigo e disponibilizar
informacdes para célculo e concesséo aposentadoria.

Possibilitar parametrizacao para abatimentos em tempo de servico com afastamentos, selecionando por
tipo de afastamento.

Permitir controle do quadro de vagas por cargo e lotagdo (previsto, realizado e saldo).
Possibilitar o registro e controle da promog¢éao e progressao de cargos e salarios dos servidores.
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Permitir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes g
Permitir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial.

Possibilitar o controle automatico dos valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como
salario familia e auxilios creche e educacao.

Possibilitar o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servigco (anuénio, quinquénio,
licenca prémio, progressdes salariais e outros), com controle de prorrogacdo ou perda por faltas e
afastamentos.

Possibilitar o calculo automatico de adicionais por tempo de servico e a concessdo, gozo ou
transformacgdo em abono pecunidrio da licenca-prémio assiduidade.

Manter o registro das informagfes histéricas necessarias as rotinas anuais, 13° Salério, rescisdes de
contrato e férias.

Possibilitar a geracdo de informacdes mensais para Tribunal de Contas (SICOM), Previdéncia Social
(GPS), GRRF, SEFIP/GFIP e CAGED.

Possibilitar a geracdo de informagBes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e
pagamento PIS/PASEP.

Possibilitar a formatacdo e emissdo de contracheques, cheques de pagamento e etiquetas com livre
formatagdo desses documentos pelo usuario.

Possibilitar formatacédo e geracdo de arquivos para crédito bancario e quando disponivel pelo banco a
geracao de arquivo para holerite em terminal bancario.

Possibilitar utilizacédo de logotipos, figuras e formatos de imagem nos relatorios.
Possibilitar a parametrizacdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de texto.

Possibilitar configuragcdo de margem consignavel e elaboracdo de carta margem com layout aberto e
com cédigo de autenticidade.

Possibilitar o langamento de diarias.
Possibilitar cadastro de repreensdes.
Possibilitar cadastro de substituicfes.
Possibilitar cadastro de Ac¢@es judiciais.

Possibilitar criacdo de campos do usuério para inclusdo no cadastro de trabalhadores, afastamentos e
eventos.

Permitir gerador de relatérios disponivel em menu.
Possibilitar parametrizacdo de atalhos na tela inicial.

Possibilitar validar a chave de habilitacdo do sistema através de checagem via internet sem
necessidade de cépia de arquivos.

Permitir historicos de atualiza¢des efetuadas no sistema.
Permitir consulta de log com varios meios de consulta.

Separar os calculos por tipo de referéncia ex: folha mensal, adiantamento, rescisdo, folha
complementar e 13° salério.

Possibilitar através de senha de administrador o encerramento e reabertura de referéncias ja
encerradas.

Permitir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos diferentes.
Permitir exportacao para folha de pagamento em arquivo Excel.

Permitir integragdo com sistema contébil, via troca de arquivos, com valida¢cdes antes de gerar o
empenho, visando saldo, dotagfes, fornecedores fichas e classificagdes.

Permitir cadastro de EPI”s com controle de entrega, devolugéo e validade dos equipamentos.

Possibilitar a realizacdo e/ou o acompanhamento de concursos publicos para provimento de vagas,
efetuando a avaliagdo dos candidatos do concurso e indicando automaticamente a
aprovacao/reprovacao e a classificacao.

Cadastrar concursos: cargo, concursados por cargo, 6rgéo solicitante, disciplinas do concurso e edital.

Cadastrar candidatos inscritos e candidatos classificados: dados pessoais, dados de enderegcamento,
documentos, nota final (aprovado/reprovado), data nomeagédo, data da posse e edital com possibilidade
de importacéo de dados do cadastro da empresa organizadora do concurso.
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Possibilitar a manutencéo e conferéncia do célculo em tela podendo incluir;
tipo de movimentacao tais como férias, licenca prémio, eventuais e fixos, sem que haja a necessidade
de abertura de nova tela.

Geracéo dos arquivos anuais DIRF e RAIS.

Emisséo do informe de rendimentos conforme layout da receita federal.

Emisséo de ficha financeira do funcionario sendo emitida por periodos.

Emisséo de ficha financeira de autbnomos.

Geracéo do arquivo para atender o tribunal de contas do Estado (SICOM).

Possibilitar o registro dos documentos de Atos Legais (Portarias, Decretos, Requisi¢des e outros).

Possibilitar a manutencdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das alteracfes
cadastrais do funcionario, Afastamentos e Beneficios Fixos.

Possibilitar integracao das alteracGes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do funcionario com
movimento de Ato Legal que autoriza a movimentacao

Possibilitar o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opcdes
parametrizadas pela empresa.

Possibilitar emissdo da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano, meses e tipo
efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final d

Tempo Municipal e Tempo Efetividade (Tempo atual mais anterior). Possibilitar qualquer alteracdo em
layout para qual seja o documento.

Possibilitar assinalar os dados dos responsaveis pelas informacGes de monitoracdo Bioldgica por
periodo, mantendo histérico atualizado.

Possibilitar assinalar os dados dos responséaveis pelas informacdes de monitoracéo dos registros
Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado.

Possibilitar gerenciar e manter atualizado todas as informacfes cadastrais, pertinentes ao PPP, como
alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e atividades
exercidas pelo funcionério.

Possibilitar assinalar e manter atualizado o histérico, as técnicas utilizadas para neutralizacdo de
agentes nocivos a saude.

Possibilitar assinalar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter os dados histdricos.
Possibilitar assinalar e manter atualizado o histérico da exposicdo do trabalhador & fatores de riscos.
Possibilitar a emissao do PPP individual ou por grupo de funcionarios.

SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO

Permitir consulta e emissao do contracheque via internet, com parametrizacdo do servidor de acesso,
definicdo do logon por funcionério e critérios para geracdo da senha inicial, permitindo alteracéo da
senha apds primeiro acesso.

Permitir langamentos de eventuais tipos de horas extras, adicionais e outros eventos, mediante a
homologac¢é&o pelo administrador.

Permitir procedimentos administrativos.

Permitir agendamento de pericias médicas.

Permitir visualizar a ficha funcional.

Permitir visualizar a ficha financeira.

Permitir emitir margem consignavel limitando emissdes dentro do més.
Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel.

Permitir visualizar e imprimir o informe de rendimentos dos anos enviados.
Permitir o visualizar o histérico de FGTS.

Permitir consultar faltas.

Permitir consultar afastamentos.

Permitir registro de ponto eletronico.

Permitir alterar a senha de acesso sem intervencédo do administrador.
Permitir consulta publica a concursos/processo seletivo.
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Permitir consulta de contribui¢édo previdenciaria.
Permitir alteracdo cadastral com validagdes do administrador.

Integracdo direta com o portal da transparéncia parametrizavel por evento podendo disponibilizar
proventos, descontos e liquido.

Permitir solicitacdes de férias, licenca prémio e faltas abonadas com aprovacao do administrador.
Permitir solicitagdo de curso Extracurricular.

Permitir solicitagdo de adiantamento de salario.

Permitir solicitacdo de adiantamento de décimo terceiro.

Permitir avaliagcdo de desempenho.

Permitir controle da disponibilidade das informac6es para consulta, por competéncia e Tipo de Calculo.

SOFTTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS

Fornecimento de uma plataforma WEB para gestdo da comunicacdo, documentacdo, atendimento e
gerenciamento de atividades.

Devera ser um sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacédo Interna, Externa, Gestédo
Documental e Central de Atendimento com médulos Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletrénico, Pedido de e-sic, Oficio Eletronico e funcionalidades, que tem como objetivo padronizar a
comunicacao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e assinalar informag@es de atendimento
aos contribuintes.

Pedido de e-sic: Modulo para cadastro, recebimento de pedidos de LAl e e-sic. Com pagina de
transparéncia publica seguindo a legislacéao.

Oficio Eletronico: Envio de Oficios Eletrénicos de forma oficial, sem impressdo e sem custos de
remessa e postagem.

Utilizar somente um layout e sequéncia de numeracdo de documentos em todos os setores da
Entidade. Reduzir a quantidade de impressbes e papel circulante na Entidade. Padronizacdo de
documentos de acordo com a identidade visual da Organizagéo.

Memorando: total controle da comunicagcdo interna oficial por meio do envio de Memorandos
padronizados entre setores.

Circular: Enviar circulares informativas para toda ou parte da organizagdo com um clique.

Ouvidoria Digital: Médulo para Ouvidoria Digital transparente, com emissédo de graficos, quantitativo,
indicadores e envio automatico de e-mails, em conformidade com a Lei 13.460/17.

Protocolo Eletrénico: Sistema de recebimento de solicitagfes de empresas e pessoas de forma 100%
digital. Toda a movimentacao segura e protocolada por meio de cddigo unico.

Padronizacéo de documentos de acordo com a identidade visual da Entidade.
Melhorar o conceito do documento eletrénico moldado nos processos internos.

Ter um feedback das a¢Bes externas: movimentacdes, envios, recebimentos e abertura de documentos,
incluindo e-mails de notificacdo enviados automaticamente.

Criar um Organograma Oficial e lista de contatos atualizada.

Criar um legado em cada setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e organizado para servir
como base para a tomada de deciséo.

Fornecer a todos uma forma de gerenciar suas atividades diarias, ter controle de seus prazos de
resolugdo e sequéncia dos projetos.

Aumentar a eficiéncia da Entidade ao utilizar uma plataforma padronizada para fazer a geréncia das
atividades e processos.

Manter sempre acessivel ao setor 0s arquivos anexos aos documentos, evitando assim o uso de
pendrives e e-mails pessoais, onde a informacao pode ficar isolada e inacessivel.

Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e préatica para registro das atividades
oficiais, internas e externas a organizacao.

Agrupar as respostas dos documentos em um Unico local, facilitando o entendimento e a tomada de
decisdo baseada na cronologia dos fatos.

Garantir a confidencialidade dos documentos, adotando praticas que aumentam a segurangca na
autenticac@o dos usuarios.
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Reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicaGéo:

oriundas do site, telefone e atendimento presencial em somente uma ferramenta. Criacdo de um
sistema de notificagdo multicanal, de modo a dar transparéncia no atendimento e receber retorno se os
envolvidos ja receberam ou viram certas informacoes.

Deverd ter a caracteristica técnica de sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e
smartphone.

A interface devera ser responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa
leitura e usabilidade.

O sistema devera ser compativel para hospedagem na prefeitura municipal ou em datacenter.

Y

O acesso a plataforma deverd ser por meio de e-mail individual e senha pessoal e intransferivel
cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado.

Permitir que os usuérios recuperem a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha", remetido
ao e-mail cadastrado e confirmado. Usuéarios podem utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil
(e-CPF). Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam
cadastrados. Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-
CNPJ) para acessar a plataforma.

O acesso interno devera ser por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela Organizacéo,
(Prefeitura/Autarquia/Instituicdo/Empresa), mediante indicacdo do administrador da plataforma (Ex:
Prefeito, Secretario, Diretores, Gerentes).

O administrador devera ter acesso e permissdo para cadastrar setores e usudrios da Organizagdo. A
parte interna da plataforma devera ser acessada por usuarios autorizados da Organizacdo, mediante
cadastro seguro.

O administrador deverd ter acesso a todas as funcionalidades da plataforma e autorizacdo para
cadastrar setores e usuarios em toda a organizacgao.

O cadastro devera ser Unico de usuarios, acessando a todos os moédulos na mesma local e mesma
ferramenta, a plataforma devera ser integrada.

Devera ser possivel customizar quais setores podem acessar determinados modulos, com a
possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitacdo de documentos.

O cadastro de novos usuarios sempre devera ser feito por usudrios autorizados.

O cadastro de usuério devera conter as seguintes informac¢fes: nome, cargo, funcdo, CPF, sexo, data
de nascimento, senha (de uso pessoal) e foto.

Permitir que os usuérios editem seus dados a qualquer momento, inclusive senha.

Caso a foto seja inserida no cadastro, esta devera ser visivel durante a tramitacdo de documentos, de
modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos.

N&o podera ser possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso, pois, desta
forma, mantem-se histérico de todos usuarios que ja utilizaram a plataforma, caso necessite consultar
no futuro (para seguranca da Organizacgéo).

Na inbox do setor, deverd ter acesso aos médulos e funcionalidades contratados.
A parte externa da plataforma devera ser acessada por contatos externos da Organizacao.
Devera ser possivel o login no acesso externo por CPF e senha ou certificado digital.

O cadastro de contatos/pessoas externos devera interagir na ferramenta via acesso ao Workplace
(parte externa.

Deverd ser possivel abertura de documentos externamente por usudrios internos do préprio sistema,
com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo devera ser somente no cadastro da pessoa e seu
atual setor de trabalho ndo deveré ser vinculado.

Permitir que as pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) possam se
cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um formulario com dados pessoais. O login social
podera acessar uma conta pré-existente, caso 0 e-mail seja 0 mesmo.

Mediante este cadastro, deverd ser possivel acessar areas especificas para: Abertura de Atendimento,
atualizacao e acompanhamento do mesmo.

Consulta de autenticidade de Oficios recebidos. Consulta, acompanhamento e atualizacdo de
documentos. Anexo de novos arquivos.

Deverd ser possivel a criac@o de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo nao fazia
parte do banco de cadastros. Devera enviar um e-mail com mensagem personalizada de volta
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confirmando seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, ne
automaticamente. O sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondldos sendo que
se um contato externo responder uma notificagdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta
devera ser incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a interagdo com contatos
externos.

Disponibilizar que os usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade,
com visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade. Devera ter disponibilidade de
abertura de atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de anexos. Requerente podera
incluir informacdes e anexos de maneira facilitada enviando pela plataforma a cada nova interacao.

A plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis
de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizagéo.

Os usuérios internos da plataforma deverdo ser vinculados a um setor principal existindo a opgéo de
também ter acesso as demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um setor).

Tem-se como demanda resolvida apenas quando arquivam a solicitacao.
Todo documento deverd ser rastreado por meio de nimero gerado, codigo ou QR Code.

O acesso aos documentos somente devera ser permitido para usuarios devidamente autorizados por
meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (c4digo) para consulta.

Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser registrados e ficar disponiveis a
listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.

Devera ter funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito pelos
envolvidos. Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizacéo,
divididas por setor. Inbox devera ser organizada em abas, onde os documentos sdo agrupados pelos
tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e “Arquivados”. Os documentos da Organizagéo
deverdo estar presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com permissfes setadas no momento de
sua criacdo ou encaminhamento. Os usudrios vinculados aos documentos deverdo ter acesso a eles
pelo "Inbox pessoal', além do Inbox do setor, onde devera aparecer todos 0s documentos,
independentemente de estarem associados a alguém ou estarem sem atribuicdo individual.
Documentos sempre deverdo estar associados a setores e usuarios deverdo ter a possibilidade de
participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si proprio e fazer com que tal demanda
apareca no "Inbox Pessoal".

A plataforma devera ter seu funcionamento dividido em mdédulos de modo a retratar a realidade
operacional da Organizacdo, 0os mddulos podem ser acessados por usuarios internos e externos,
devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta.

Os modulos deverdo ter cardter de comunicacdo, informacdo ou gerenciais/operacionais, onde as
informacdes sdo acessadas por usuarios e setores devidamente autorizados. Todos os modulos
deverdo utilizar do sistema de notificacdes multicanal, de acordo com parametrizacdo e configuragcéo
Unicas para cada processo.

Deverd ser possivel a parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na abertura de
documentos. Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificacdo
do usudrio. S6 devera ser possivel rastrear documentos em que 0 usuario tenha acesso. Impresséao de
documentos em layout padronizado, com possibilidade de customizacao de cores e logo da entidade.
Chamado Interno ou Mensagem interna devera permite a troca de informacgbes entre setores da
organizacao: respostas, encaminhamentos, notas internas.
Deverd ser possivel o envio de comunicacao privada, onde apenas o remetente e o destinatario podera
ter acesso ao documento e seus despachos e anexos.
Permitir a movimentacdo de documentos por meio de despachos/atualizagBes. Possivel de anexar
arquivos ao enviar um documento ou em suas atualizagcbes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).
Troca de informacdes internas na organizac@o: entre um setor e diversos outros, com carater de
informacao.
Possibilitar a consulta da data/hora que cada usuério de cada setor recebeu.
Possibilidade de responder a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem
visualizar) ou restrita (somente usuérios do setor remetente a podem visualizar).
Possivel anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizagbes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).
Possivel incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.
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Possivel arquivar a circular recebida: para que respostas e encaminhame
devolvam o documento para a caixa de entrada do setor.

Possivel encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no documento. Todos os
setores envolvidos podem ver todos os despachos.

Disponibilidade de restringir a resposta enderegando exclusivamente ao remetente.

Quanto a chamado de Manifestacdo, atendimentos realizados por meio do setor de Ouvidoria da
Organizacdo, a abertura de atendimento devera ser por: Acesso externo via site da Organizacdo ou
cadastro de atendimento por operador do sistema.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitacdes,
até seu encerramento.

Permitir acesso aos dados do atendimento através de cédigo ou login do emissor.
Permitir o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada Solicitagdo por assunto e finalidade.

A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha.

Devera emitir comprovante de atendimento (c6digo) mostrado para o interessado no momento da
inclusdo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima. Registrar a identificacdo do
usudrio/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteracdo) relacionada a um
determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitacoes.

Permitir a inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

O setor de destino do atendimento podera acessar diretamente o histérico ou documento especifico, ter
a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente.

Os setores/areas poderdo resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e continuar em aberto
por quem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

Permitir a configuracéo dos assuntos e histérico de atendimentos.
Registrar o usuario, data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

Permitir a avaliacdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo externa do documento de
atendimento.

Permitir reabrir o chamado, caso tenha interesse.

Permitir que todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tenham acesso ao
documento, a menos que seja privado.

Possibilitar avaliagdo do atendimento diretamente na plataforma.

Permitir que todos os acessos a demanda e despachos sejam registrados e ter listagem de quem
acessou, de qual setor e quando.

Ser possivel o direcionamento automético da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto
do mesmo.

Possibilitar a ativacdo ou ndo dos modos de identificagdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde
somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas tanto pelo painel de
acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e anénimo, onde nao devera ser
necessario realizar cadastro para abertura de solicitacéo.

Possibilitar a organizacé@o de informacgfes das solicitacdes por diversos agentes (solicitante/requerente,
prestador ou empresa associada).

Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacao, smartphone ou cadastro
de atendimento por operador do sistema. Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitagdes,
até seu encerramento.

Permitir acesso aos dados do protocolo por meio de codigo ou login do emissor.
Permitir o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada Solicitacdo por assunto e finalidade.

A lista de assuntos devera ser pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha.

Emitir comprovante de atendimento (c6digo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da
solicitagdo com login e senha pela web ou de forma andnima.
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Registrar a identificacdo do usuéario/data que promoveu qualgquer man
alterag&o) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagfes. Inclusdo de anexos
nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

O setor de destino do atendimento devera acessar diretamente o histérico ou documento especifico,
tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao
requerente.

Os setores/areas poderao resolver sua participagdo na demanda unilateralmente e ela continua em
aberto por quem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

Permitir a configuracdo dos assuntos.

Registrar usuérios e data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.
Permitir a avaliagdo de atendimento por parte do requerente.

Permitir reabrir, caso tenha interesse.

Permitir que todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda tenham acesso ao
documento, a menos que seja privado.

Todos os setores envolvidos poderdo ver todos os despachos, menos em circulares onde os despachos
deverdo possuir a opcao de serem enderecados exclusivamente ao remetente.

Todos os acessos a demanda e despachos deverdo ser registrados e ter a listagem de quem acessou,
de qual setor e quando.

Ser possivel direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do
mesmo.

Ser possivel recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de Acesso a Informacédo. As solicitacdes
poderdo ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir de visita presencial,
telefone ou correspondéncia do solicitante.

Ser possivel resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor da arvore que
tiver ao menos um usuario ativo. Inclusdo de anexos na solicitacdo original ou em qualquer uma das
movimentacBes Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos. Possivel de
categorizacdo das demandas por assunto.

Possibilidade de divulgacéo publica na web de gréafico contendo as informacgdes de: quantidade total de
demandas da LAl recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por situagdo ou por
prioridade.

Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados.

O documento devera ser gerado dentro da Organizacdo e remetido de forma oficial e segura a seu
destinatério, via e-mail. Com possibilidade de notifica¢o via aplicativo.

Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o
destinatério responder o e-mail de notificagcéo.

Transparéncia de movimenta¢des e todo o histérico mantido no sistema.
Utilizar base Unica de contatos para todos os mddulos da plataforma.

O destinatario devera ser credenciado automaticamente na plataforma para acessar o documento ou
tramitar. Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartiham de mesma
numeracgéao do oficio interno.

Possibilitar geracdo de QR-Code para cada oficio enviado.

Funcionalidades comuns da plataforma, podendo estar presentes nos médulos acima descritos e no
uso geral do sistema. Organograma

Organograma devera ser dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios presentes no
sistema. N&o hé limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores filhos tanto
guanto o necessario. Informacgdes sobre os usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de
cadastro no sistema e ultima vez online.

Possibilitar a incorporagdo do organograma no site oficial da Organizacao.

Permitir a identificacéo visual dos setores e usuarios on-line.

Possibilitar que os usuarios e contatos externos realizem consulta ao organograma da Entidade.
Calendério / Controle de prazos

Possibilitar a criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucdo de demandas pelo
setor).
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Permitir a visualizagdo em modo calendario de todos os prazos associados
que trabalha.

Permitir a identificag&o visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo
ou vencido.

Funcionalidade de quem visualizou: os registros de acesso a cada documento ou demanda séo
registrados, para se ter o historico de quem acessou tal documento e quando.

Central de Atendimento

Area externa do sistema, onde deverdo estar disponiveis documentos para acesso por meio de cédigo
chave publica.

Os contatos externos deverdo ter acesso a Central de Atendimento da Organizagdo para manterem
seus dados atualizados, assinalar novas demandas e acompanhar o progresso e resolucdo de
demandas previamente abertas. Apos inserida a identificacdo na Central de Atendimento, os contatos
poderdo acessar o0 seu Inbox, uma tela que reunira todos os documentos nos quais ele é o requerente
ou destinatario.

Transparéncia de dados e a¢fes
Possibilitar contatos externos terem acesso a quem leu as demandas.

Possibilitar a exposicdo de graficos e niumeros externamente de modo a retratar o quantitativo de
documentos presentes em tal médulo.

Possibilitar a atribuicdo de responsabilidade, mencédo de usuarios e envio em copia.

Ao enviar ou tramitar um documento, devera ser possivel atribuir responsabilidade a si préprio ou a
outro usuario, basta utilizar a opgéo A/C (aos cuidados de).

Devera ser possivel enviar uma demanda a mais de um usuario ao mesmo tempo utilizando a opcéao
"CC - envio em copia".
Assuntos

Possibilitar cadastrar, editar assuntos, que sdo categorizacdes que certos tipos de documentos podem
ter.

Possibilitar configurar, para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que permite que
todas as demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor
em questao.

Possibilitar a busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por data, palavra,
tipo de documento, remetente, destinatario. Disponibilidade de realizar busca avancada de documentos
por assunto oriundo de lista de assuntos.

Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto textual.

Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados para a
plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres).

Sistema de marcadores / tags

Ser possivel que todos os setores da organizacdo adotarem uma organizagdo dos documentos, por
meio da criacdo de marcadores ou tags.

Os marcadores deverdao funcionar como gavetas virtuais, onde os usuarios poderdo categorizar e
encontrar facilmente documentos.

Possibilitar busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de marcadores,
bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avancada.

Sistema de Assinatura Digital no padrédo ICP-Brasil

Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15. DOC-ICP-15-01. DOC-ICP-15-02. DOC-ICP-15-03.

Permitir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (. P7S).
PAdJES (.PDF).

Permitir suporte a representacao visual em assinaturas no formato PAdES.

Permitir componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar
Java.

Permitir componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar
certificados de terceiros (ndo fornecidos originalmente com a distribui¢cdo do Sistema Operacional).
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Permitir suporte a assinaturas em lote. Assinatura eletrénica de document i jurfd i

ICP-Brasil.

Disponibilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital.
Para tal, o usuério devera ter o plug-in instalado e também ter algum certificado digital vélido.

Permitir funcionalidade de autenticacdo de usuarios com certificados digitais.

Disponibilidade de verificacdo da assinatura para tirar uma relagéo de todos os assinantes, documento
oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificacdo para comprovar a validade do certificado
digital emitido.

Disponibilidade de geracéo de assinaturas simples, mltiplas assinaturas e assinatura de certificagdo no
formato PDF Signature de acordo com o padrdo 1ISO 32000-1.

Permitir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-
Brasil e repositorios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil.

Disponibilizagdo da funcionalidade de verificagdo de documentos assinados, de forma a possibilitar a
implantacdo de suporte a documentos eletrbnicos seguros.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de internet:
Internet Explorer. Firefox. Chrome.

Permitir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas
Operacionais: Windows. Linux.

Disponibilidade do usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como
despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e iOS.

Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de
Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado
ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS. Possivel de solicitar assinatura de
outros usuéarios em documentos.

Assinatura Eletrbnica Nativa

A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Provisoria 2.200-2/2001, especificamente no Artigo
10, § 2° em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizagéo, ratificando que os usuarios da
plataforma sé@o pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de comprovacao da autoria. Nao exige
instalacdo de nenhum plug-in, applet ou aplicativo no computador do usuario para sua utilizagdo.
Geragdo automdtica de certificados no padrdo X509 para cada usuério interno ou contato externo
cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificagdo valido (CPF ou CNPJ). Tais
certificados sdo vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela prépria plataforma, em
conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade certificadora pai
e uma sub-autoridade certificadora. O certificado X509 esta em conformidade com os padrdes utilizados
na assinatura digital no formato PAdES e é gerado pela subautoridade certificadora, pertencente a raiz
certificadora da plataforma. O certificado X509 dos usuarios e contatos sdo mantidos vinculados a
prépria conta do usuario.

Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF, utilizando
certificados digitais individuais, por meio de cadeia prépria, criando arquivos assinados no formato
PAdES.

Possibilitar o salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em determinado fluxo.

Disponibilidade de geracdo de arquivo em formato PDF para materializacdo de documento assinado
eletronicamente.

Ser possivel a geragdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de verificacéo,
contendo nome do assinante.

Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES com Certificados
ICPBrasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas existentes do documento
e no mesmo padrédo e local para conferéncia.

Possivel do usuério assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletrdnica no contetdo
dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no contetido dos documentos e nos anexos
(PDF).

Possivel de escolher, no momento da assinatura, se serd utilizada Assinatura Eletrdnica ou Assinatura
Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP- Brasil). Possivel de pré-visualizar
documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrbnica antes de
efetuar a operacao.
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Possivel de visualizar os dados de assinatura do usuério no momento qu
serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrénica.

Possivel de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar Assinatura Eletrénica.
Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura Eletrdnica.

Possivel de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitagdo é exibida para o
assinante em formato de notificagdo na plataforma.

Editor de texto

Possivel de formatacéo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteragéo do tamanho da
fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os moédulos do sistema devera estar disponivel um
corretor ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas incorretamente.

Disponibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e
videos no corpo do texto, e hiperlinks.

Dashboard Produtividade
Possivel de criacdo de dashboard para analise de produtividade.
Monitoramento e Inteligéncia para Administradores

Possivel de criacdo de dashboard para acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo geral
de uso da ferramenta. Visdo geral da Entidade: em quais setores as demandas ndo estdo sendo
resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade baixas, gargalos.

Gréficos gerais
Possivel de criacdo de graficos personalizado de acordo com a necessidade da entidade.
Aplicativo para tablet ou celular para auxiliar no atendimento presencial.

A solucdo devera ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como celulares e tablet para
auxiliar no atendimento presencial, dando a Possivel de no momento do atendimento presencial
adicionar informagc8es como fotos do rg, cpf entre outros e também a de realizar a assinatura digital
pelo tablet ou celular.

Condicdes gerais
Confidencialidade: Compromisso em néo utilizar as informacg8es confidenciais a que tiver acesso, para
gerar beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.

Compromisso em ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, Todos os dados sédo
exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo disponibilizados na integralidade sempre que
solicitados em formato digital e sem qualquer custo.

Informacdes complementares

Integracdo completa entre todos os sistemas e setores da entidade e sistemas através de
disponibilizacdes de APIs, promovendo aproximacdo, agilidade, rastreabilidade e transparéncia nos
processos. Flexibilidade, permitindo a parametrizacdo de qualquer tipo de processo, de acordo com a
necessidade de cada 6rgdo publico. Além de possibilitar a criacdo de canais de comunicacdo entre a
entidade e municipes ou contribuintes, ser possivel ainda:

Criar documentos com leiautes personalizados, pré-definidos pela organizagao publica.

Controle e configuracdo de prazos e assuntos dos processos.

Tramitacdo de acordo com a estrutura administrativa da entidade.

Acesso através de certificados digitais.

Responsividade — permite o uso em qualquer dispositivo. * configuragdo de permissbes de acesso.
Personalizag&o das caixas de entrada.

Controle da comunicacdo interna, memorandos, protocolos, oficios, abertura de empresas, domicilio
tributério eletrénico, e-sic e ouvidoria em um sO lugar. Criacdo de novos fluxos de acordo com a
necessidade de cada 6rgdo publico. Gerencie 0s arquivos por sua pasta virtual.

GESTAO E PROVIMENTO DE SERVIDOR

A locagdo de servidor € um servigo essencial para garantir a eficiéncia e seguranca do software de
gestdo municipal. Este servico visa disponibilizar um servidor de alta performance que seja capaz de
suportar as demandas dos sistemas utilizados, assegurando a disponibilidade, integridade e
confidencialidade dos dados armazenados.
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Ao escolher um servidor local de alta performance, o sistema de gestéo po
ambiente da entidade, proporcionando um maior controle sobre os recursos tecnoldgicos e garantindo a
seguranca dos dados. Isso elimina a necessidade de arcar com custos operacionais para manter o
equipamento funcionando em infraestruturas externas, proporcionando autonomia e eficiéncia no
gerenciamento local dos recursos tecnoldgicos.

A contratacdo de servicos para armazenamento de dados do sistema de gestao publica municipal ndo
se limita apenas a hospedagem, mas também inclui o monitoramento diario do backup e a gestédo da
infraestrutura no servidor local. O servico contratado deve fornecer uma solucéo eficiente e controlada,
permitindo o acesso seguro e flexivel aos dados dentro do ambiente da entidade.

O servidor local deve oferecer beneficios como controle total sobre os dados, facilidade de
customizacado e adaptacdo as necessidades especificas da entidade, garantindo assim a continuidade
operacional do sistema de gestdo publica municipal.

Para atender as exigéncias de desempenho e capacidade, o servidor deve possuir, no minimo, a
seguinte especificacdo:
Processador: 2x Xeon Quad Core

Armazenamento em disco: 2 SSDs de 480 GB e 1.8TB de HD SAS (composto por 2 HDs de 900GB
cada)

Memoéria RAM: 64 GB DDR3

Essas especificacBes garantem uma capacidade de processamento e armazenamento adequada para
suportar as operacfes do sistema de gestdo municipal, proporcionando assim um ambiente seguro e
eficiente para a manipulacdo dos dados.

Redundancia e Backup: O servidor deve ser configurado com redundancia de hardware e software para
garantir a disponibilidade continua dos servi¢cos, além disso, deve também ser configurado a realizacédo
diaria o backup de toda a aplicacédo visando a protecdo dos dados contra perda ou corrupgao.

Seguranca de Dados: O servidor deve ser protegido por medidas de seguranca robustas, incluindo
firewalls e antivirus. A implementacdo de politicas de acesso e controle de usuarios também é
fundamental para evitar violacGes de seguranca.

Monitoramento e Manutencéo: E necessario estabelecer procedimentos de monitoramento continuo
para acompanhar o desempenho do servidor e detectar eventuais problemas. Além disso, a
manutenc¢do preventiva regular, incluindo atualizagfes de software e firmware, € crucial para garantir a
estabilidade e seguranca do sistema.

Suporte Técnico: E importante contar com um servigo de suporte técnico qualificado para lidar com
eventuais problemas ou dividas relacionadas ao servidor. Isso inclui suporte remoto e, se necessario,
assisténcia presencial para resolver questdes criticas rapidamente.

Conformidade Legal: Os dados armazenados devem estar em conformidade com as regulamentacdes
de privacidade e protecdo de dados aplicaveis, como a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no
Brasil. Isso requer medidas adicionais de seguranca e governanca de dados, como protec¢éo,
criptografia e controles de acesso.

Escalabilidade: O servidor deve ser dimensionado para lidar com o crescimento futuro das demandas
de processamento e armazenamento de dados. Isso pode incluir a possibilidade de expandir a
capacidade de armazenamento ou adicionar recursos de processamento e memoria conforme
necessario.

GESTAO E PROVIMENTO DE DATACENTER

O provedor de nuvem deverd possuir no minimo trés datacenters no Brasil, em localidades diferentes, e
disponibilizar a critério da Contratante a escolha do local de residéncia dos dados com o intuito de
otimizar desempenho e taxas de transmisséo;

Provedor de nuvem devera comprovar ser certificado categoria SOC3, sendo que esta comprovacao
podera ser por qualquer referéncia de acesso publico e ser apresentado em nome do provedor atraves
de fontes publicas como relatérios ou websites, devendo ainda o provedor de nuvem fornecer servicos
gue atendam e sejam comprovados pelas seguintes certificacbes e acreditacdes de seguranca e
conformidade ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013, ABNT NBR ISO/IEC 27017:2016, ABNT NBR ISO/IEC
27018;

O provedor de nuvem deverd oferecer um servico que possua volumes de armazenamento que s6
suportem midias SSD (solid state drive) com o intuito de otimizar desempenho, taxas de transmissao e
alcancando laténcias da ordem de milissegundos;
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O provedor de nuvem devera comprovar através de declaragdo que possuli
no Brasil, em localidades diferentes, e disponibilizar a critério da Contratante a escolha do local de
residéncia dos dados com o intuito de otimizar desempenho e taxas de transmisséo;

A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura deseja
operacionalizar os sistemas, sendo que a Contratada deve suportar ambientes 100% na nuvem com
toda a infraestrutura instalada no provedor de nuvem, suportar ambientes hibridos com nuvem publica e
privada e também ambientes que suportem infraestrutura local da contratante;

Os acessos aos sistemas a partir das estacdes de trabalho da Contratante devem funcionar de forma
transparente, sem a necessidade de instalacdo de plug-ins adicionais, qualquer estacéo de trabalho do
cliente deve acessar os sistemas através dos navegadores padrdo de mercado (Chrome, Internet
Explorer e Firefox);

Os acessos aos sistemas a partir das estacdes de trabalho da Contratante devem suportar sistemas
operacionais suportados pela Microsoft e também sistemas operacionais baseados em Linux. O
acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura através de certificado SSL; 8.
O provedor da nuvem deverd dispor de servicos que permitam monitorar inventario de recursos
utilizados, assim como historico de configurac@es realizadas com o intuito de aprimorar a seguranga e
conformidade;

O provedor de nuvem devera oferecer, um servico de banco de dados relacional gerenciado que
possibilite a copia de snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para outra com o intuito
de facilitar o disaster recovery;

O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para administracdo do ambiente com
recursos para criacdo, desconexdao, inativacdo e exclusdo dos usuarios. Também deve ser possivel
visualizar quais usuarios estao conectados e o tempo de conexao ativa;

O provedor de nuvem devera suportar recursos de escalabilidade da aplicacéo, a partir de 10 usuarios
conectados um novo servidor de aplicacao deve ser iniciado;

O provedor de nuvem devera suportar recursos de seguranca para garantir a integridade do servidor de
aplicacdo, uma imagem padrdo deve ser mantida e copiada para o ambiente de producdo. A imagem
padrdo nunca serd utilizada em ambiente de producéo;

O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para visualizacdo de todos os logs do
ambiente de producdo na nuvem. Os logs devem apresentar informacdes completas com data e hora
dos acessos, usuérios e acdes realizadas;

O provedor de nuvem devera oferecer servico de banco de dados relacional gerenciado que possibilite
a restauracdo de uma base de dados num determinado ponto no tempo, compativel com SGBD MS
SQL SERVER, POSTGRESQL. MYSQL;

A rotina de backup das bases de dados dos sistemas contratados em nuvem devera ser realizada
conforme tabela de retencdo. Os backups s&o realizados diariamente, mas a retencdo é processada de
acordo com a tabela abaixo:

TIPO QUANTIDADE DESCRICAO
Diario 30 Retém os backups dos ultimos 30 dias

SOFTWARE DE RASTREAMENTO VEICULAR
Suporte a equipamentos com comunicacgao via GSM GPRS;

A comunicacdo de dados entre o veiculo e o Sistema deverd ser realizada através do servigo de
telefonia celular digital com tecnologia GSM GPRS;

Acesso a informacdes detalhadas como velocidade, deslocamentos e paradas; telemetrias, falhas de
comunicacao, ocorréncias abertas e fechadas;

Visualizag&o dos veiculos de forma isolada ou simultanea em tempo real;
Exportacdo de informacdes do posicionamento para o Google Street View;
Visualizagdo por meio de mapas ou imagens de satélite;

O sistema devera oferecer base de mapas de pelo menos um dos fornecedores: Nokia, Google, Bing ou
Mapguest;

O histérico devera conservar todos os registros pelo periodo de no minimo 365 dias;
Envio de alertas por email e SMS, sem cobranca de adicional;
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SMS;

Aplicativo de acesso para Android e 10S, que conste registro de localizagdo atual, dados de trajeto,
capaz de acessar historico de deslocamentos e paradas;

Criag&o de rotas de viagem;
Customizacéo de icones, veiculo a veiculo para exibicao simultanea no mapa;
Suporte video wall para exibicao de todos os veiculos no mapa com atualizagédo automatica;

Customizagcdo de variaveis para telemetria avancada; ex excesso de velocidade, alimentacéo
desconectada, entre outros.

Identificacdo de posicionamento por mapa ou imagem de satélite;

Relatério de entrada em area restrita;

Relatorio de velocidades;

Relatério de KM percorrido;

Viabilidade de monitoramento de maquinas, tratores e outros;

Recurso de relatério de passagem por pontos de interesse, com aproximacgédo configuravel;

Possibilite a configuragdo de alertas com resposta via e-mail ou SMS de: excesso de velocidade,
utilizagdo do veiculo em horarios nado autorizados, panico, violacdo de bateria, temperatura,
movimentacado indevida, entrada saida / saida cerca, saida de rota, ignicdo ligada / desligada, tempo
sem atualizar, etc;

Cadastramento de Cerca eletrénica podendo ser Cerca poligonal; Cerca Radial por Ponto ou Cerca por
Distancia ou Tempo com relatérios e envio de alertas;

Filtros nos relatérios por velocidade, data e horério;

Relatério detalhado de utilizacdo, apontando horas de utilizacéo dos veiculos, tempo em deslocamento,
tempo de veiculo ligado e parado;

Relatério de paradas (localizacdo em mapa);
Configuracéo de distancia de desvio de rota;

Relatério de eventos, fuga de rota, cerca violada, velocidade excedida, ignicdo, bateria violada, panico,
movimentos indevidos, acelerdmetro, etc;

Mapa diario identificando a utiliza¢do do veiculo, hora a hora;

Detalhamento de enderecos nos relatérios de deslocamento, descriminando ruas, estradas, etc;
Exportacdo de relatérios para PDF, XML, JSON, XLS e CSV;

Tela de operacdes em tempo real, informando situag&o operacional dos veiculos:

veiculos ligados / desligados

veiculos horério da ultima comunicacao

data e horario do ultimo evento recebido

Detalhamentos:

posicao geografica (latitude/longitude)
velocidade / horimetro

hodémetro

localizac@o (nome da rua, avenida, etc..)
Nome do Motorista

status de: igni¢do, GPS, bloqueio, panico, violacdo de bateria, movimento indevido, sensores de saidas
e entradas

Cadastramento:

Pontos/Referéncias: Informa sobre a chegada/saida de tal area e o tempo que permaneceu dentro/fora
da area marcada, contendo ferramenta pesquisa no mapa, satélite e hibrido, com as informacdes
Latitude/Longitude do endereco, limite do ponto digitando o raio em metros para controlar tempos,
descricao e assim podendo ter a geracao dos relatorios.
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Relatorio Analitico de Viagens, detalhando:
Endereco anterior onde veiculo estava estacionado e o tempo que ficou no local;
Data e horario de partida no veiculo;

Detalhamento da viagem, com tempo de viagem, distancia percorrida

Mapa grafico do trajeto percorrido;

Endereco de estacionamento ao fim da viagem

Data e horario do desligamento do veiculo;

Velocidade;

Exportacdo de Arquivos KML: Os arquivos KMZ s&o baseados na linguagem XML e com informacdes
como latitude, longitude, escala, textura, links, entre outros;

Relatorio de jornada de trabalho dos Motoristas:
Periodo de trabalho

Nome do motorista

Tempo total de conducéo

Eventos/Alertas:

Identificacdo para cada evento, para facilitar a visualizacdo no sistema via web, com opc¢éo de avisar
ou ndo a central; com envio de alertas por SMS e/ou e-mail

Ignic&o Ligada/desligada;

Tensdo Baixa da Bateria;

Antifurto Violado;

Velocidade Excedida;

Veiculo fora e dentro da cerca;

Envio de Comandos

Solicitacdo de Posi¢éo;

Ligar/desligar o bloqueador Ignicéo;

Configuragdo hodémetro por GPS;

Reset do hoddémetro;

Configurar tempos de transmissao ligado/desligado;
Configurar tempos de transmissao para economia de energia;
Configuragéo tempo ativar/desativar o anti-furto;
Configuragéo velocidade maxima e tempo Sleep.

EQUIPAMENTO DE TELEMETRIA

Em cada bem a ser monitorado (carro, moto, tratores, maquina, equipamento, etc), deverdo ser
instalados equipamentos de geragéo, armazenamento tempordrio e transmisséo de dados.

Deverd ser registrado a cada 30 segundos quando o veiculo estiver ligado:
localizac&o

velocidade

status de ignicao

Todos os dados gerados deverdo ser transmitidos para o datacenter da empresa, via GSM, utilizando
chip de dados que também devera ser fornecido sem qualquer custo adicional para o contratante, o
Chip a ser instalado devera ser MultiOperadora, mantendo comunicagado com as principais operadoras
da regido (Vivo, Claro, Tim e Oi) na impossibilidade desde e de forma justificada, devera ser
apresentado um estudo, de qual a melhor operadora homologada pela anatel para atuar na regido, sem
cobranca adicional.
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TEL/FAX: (35) 3466-1393
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Os dados de localizacdo, registrando Latitude e Longitude e Velocid ;

informacdes deverdo ser geradas por meio de sistema GPS,

Especificagbes minimas do equipamento:

LED indicador der GPS e GPRS;

Bateria Auxiliar;

No minimo 2 entradas;

Pelo menos 01 saida;

Protecéo IP67;

Interface de Comunicacdo Externa RS 232;

Detector de Jammer;

Anti-Furto;

Capacidade de armazenamento de pelo menos 2000 mensagens;
Configuracéo via PC, GPRS e SMS;

Comunicacdo TCP/UDP;

Envio de eventos por mudanca de angulo, frenagem brusca, curva acentuada;
Tensdo de Alimentacgdo: 8 ~ 30 VDC;

Consumo Ativo: 40 ~ 60 mA,;

Consume “deep sleep mode”: <2mA

Armazenamento local de informacdes: Devera armazenar os Ultimos dados gerados (minimo de 2000
posicdes), até o envio para o servidor central.

Transmisséo de dados para servidor: 0o equipamento devera transmitir para o servidor todos os dados
gerados, por meio de conexdo de dados celular GSM/GPRS, em caso de auséncia de sinal, o
equipamento deverd ter memoria suficiente para armazenar todas as informacdes (latitude, longitude e
velocidade) para posterior envio ao servidor, assim que a conexao voltar a estabelecer.

EQUIPAMENTO TELEMETRIA AVANCADO

Equipamento que tem por finalidade de integrar ao equipamento do item anterior, fornecedor e
controlando a utilizacéo do veiculo através de cartdo RFID.

Além da funcdo de desbloqueio, o equipamento devera iniciara a jornada de trabalho do motorista com
cartbes cadastrados.

Os veiculos, deverdo permanecer imobilizados, até que seja a verificado a autorizagdo de uso, apés a
liberagdo/autorizacdo controlada pelo sistema, o veiculo serd desbloqueado, permitindo assim seu
funcionamento.

O equipamento deverd enviar a informacdo para o sistema que registrara o ticket de autorizacdo e
exibir a informacg&o a qualquer tempo.

Especificacdes:

Alimentag&o:9 a 32 volts;

Frequéncias: 125Khz ou 13,56 Mhz

Corrente em standby : 10mA

Absorcao de ruidos causados por interferéncia eletro magnéticas de até 850khz;
Partida suave da fonte para protecdo dos componentes;

Baixa dissipagdo de temperatura;

Fonte DC/DC altamente estavel com protegcéo contra inversdo de polaridade;
Saida através demosfet automotivo;

Saida com acionamento negativo e corrente maxima para ativacdo de cargas até 500mA e 60volts (Se
necessario, utilize relés para cargas superiores).

Capacidade de Armazenamento de até 100 cartdes;

Comunicacao: Serial 232 ou TTL.
Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393
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Relatério de Jornadas:

Numero do ticket, Nome do Motorista, Placa ou Identificacdo do Veiculo, Data/Hora Inicio da Jornada,
Data/Hora de Fechamento da Jornada, Duracdo, Mapa de Deslocamento.

DISPOSITIVO DE IDENTIFIFICAGAO DE CONDUTOR

O Dispositivo de Identificacdo de Condutora devera ser um cartdo RFID usado para controle de acesso,
sensor de presenca, sistemas de seguranca e outras aplicacfes. O cartdo possui um nimero de
identificacdo (UID) pré-gravado e memoéria de 1KB para armazenar dados.

Nessa memoéria vocé pode gravar por exemplo dados do usuario (Nome, RG, CPF, etc), dados sobre
veiculos, senhas e outras informagfes que podem ser lidas posteriormente por um leitor rfid. No video
abaixo vocé pode conferir um projeto do nosso blog com exemplo de utilizag&o.

Especificagbes minimas:

Freqiiéncia de operacédo: 13,56MHz

Material: PVC (Prova d’agua)

Alcance aporximado: 10mm

Memodria: 1K byte EEPROM (768 bytes livres)

Durabilidade de escrita: 100.000 ciclos

Padrao ISO: ISO 14443 | 14443A

Dimensdes: 85 x 54 x 0,9mm

PROVA DE CONCEITO E VALIDACAO DOS SOFTWARES EM TESTE DE CONFORMIDADE

Apbs a definicdo do vencedor da fase de lances e sua habilitacdo, o licitante provisoriamente vencedor
sera convocado para uma avaliagdo da exatiddo, cumprimento e conformidade das especificacbes e
caracteristicas minimas descritas no edital. Esta avaliacdo serd conduzida por meio de um Teste de
Conformidade dos sistemas apresentados pelo licitante, visando verificar a veracidade das informacées
prestadas.

A convocacao para a avaliacdo sera registrada na ata da sessé@o e concedido ao licitante um prazo
minimo de 5 dias Uteis para realizar a demonstragéo. Este prazo podera ser reduzido, mediante acordo
entre a entidade e o licitante, desde que devidamente registrado em ata.

A avaliacdo dos requisitos técnicos dos sistemas sera conduzida por funcionérios ou servidores
designados pela entidade exclusivamente para esta finalidade. A escolha dos membros responsaveis
pela avaliacdo € de inteira responsabilidade da administracdo e serd realizada de forma independente,
sem qualquer influéncia externa.

O Teste de Conformidade dos sistemas podera ser realizado de forma remota, presencial ou ambos,
conforme determinado pelo Pregoeiro. O local e a data para a realizacdo do teste serdo definidas pelo
Pregoeiro, garantindo a transparéncia e a eficiéncia do processo licitatorio.

No caso de teste presencial, o licitante devera levar todos 0s equipamentos necessarios para a
demonstracéo, contendo os dados suficientes para realizacéo do teste.

Caso o teste seja realizado de forma remota, o sistema devera estar exibido durante todo o teste, sem
gue o demonstrador possa trocar de base ou alterar a tela de exibicdo, sem autorizacdo prévia dos
membros avaliadores. O sistema deve estar pronto desde o inicio até o fim do teste do modulo.

Essas medidas tém como objetivo garantir a isonomia e transparéncia entre todos os participantes,
evitando qualquer favorecimento a um fornecedor especifico.
Os demais licitantes serdo formalmente comunicados, via chat, sobre o local, data e hora do Teste de

Conformidade. Eles terdo um prazo de até 24 horas de antecedéncia para indicar os fiscais (sendo
permitido no méaximo 1 fiscal para cada sistema) que participarédo do teste.

Durante o Teste de Conformidade, os itens a serem avaliados serdo os requisitos ndo funcionais
demonstraveis e, de forma sequencial, os requisitos funcionais de todos os maddulos, conforme
descritos no Anexo | do edital. A equipe de avaliacdo verificard se ha conformidade com as
especificacdes do Anexo |.

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393
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Para ser classificado no teste de conformidade, é requisito essencial que o
90% dos itens. Os itens restantes podem estar vinculados a sua disponibilizacéo até o final do periodo
de implantacdo dos sistemas.

Caso todos os requisitos dos sistemas e de habilitagdo sejam plenamente atendidos, a licitante sera
declarada vencedora do certame.

Apenas os funcionarios/servidores designados pela administracdo poderdo fazer perguntas ou solicitar
esclarecimentos ao representante da licitante durante a demonstracédo. Apés a demonstracdo de cada
requisito, os fiscais presentes terdo a oportunidade de fazer perguntas ou solicitar esclarecimentos.

Ap6s o encerramento da sessdo de avaliagcdo, sera concedido um prazo de 3 dias Uteis para que o
fiscal presente apresente um memorial sobre a demonstracdo feita pelo licitante vencedor, caso
manifeste essa intencéo.

Os funcionarios/servidores designados pela administracdo deliberardo sobre a conformidade ou ndo do
sistema demonstrado apés o encerramento do prazo para o0 memorial, em até 3 dias Uteis.

Caso nédo haja intencdo do fiscal em apresentar o memorial, ou se ndo houver fiscal presente, os
funcionarios/servidores designados pela administracdo poderdo deliberar imediatamente apés o
encerramento dos trabalhos ou dentro de um prazo maximo de 3 dias Uteis.

No caso de classificacdo do licitante, a Pregoeira ou a autoridade competente adjudicara o objeto da
licitacdo. Em caso de desclassificacdo do licitante, a Pregoeira convocarda a segunda melhor oferta
proposta e aplicara todas as disposi¢cGes do edital na busca pela proposta mais vantajosa.

Durante a reunido, uma ata circunstanciada sera lavrada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes do processo. Esta ata devera obrigatoriamente ser assinada pelo Pregoeiro, pelos
funcionarios ou servidores designados pela administracédo para a avaliacdo do Teste de Conformidade
e pelos licitantes presentes.

Os servicos que compdem o objeto deste projeto deverdo ser executados com qualidade, pontualidade
e eficiéncia necessarias ao atendimento do interesse publico.

E de responsabilidade da empresa prestadora dos servicos todo e qualquer prejuizo causado ao
patriménio da PREFEITURA MUNICIPAL ou a terceiros por qualquer de seus funcionarios,
representante ou preposto, mesmo na execucdo dos servicos ou transporte de equipamentos ou
materiais, devendo ser descontado da fatura, imediatamente apds a ocorréncia, o valor correspondente
ao prejuizo.

Sdo de responsabilidade da empresa fornecedora as obriga¢Bes sociais, trabalhistas, encargos
previdenciarios, inclusive seguro de acidentes de trabalho ou outro necessario, como também o dénus
de indenizar todo e qualquer prejuizo pessoal ou material que possa advir direta ou indiretamente a
PREFEITURA ou a terceiros, no exercicio de sua atividade.

A empresa licitante vencedora devera apresentar documentos que comprovem sua regularidade fiscal
na licitagdo e por ocasido do faturamento no decorrer do contrato ou em outras agdes de obrigacdes
contratuais e solicitagfes da fiscalizacdo contratual, comprovando o recolhimento para o quantitativo de
prestadores de servico.

O Municipio e suas secretarias ndo se obrigam a contratar a quantidade total ou parcial do objeto
adjudicado constante do Edital e do contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA, RENOVACAO E PUBLICIDADE DO CONTRATO

Esto contrato deverd ser assinada por representante legal, diretor, ou sécio da empresa, com
apresentacéo, conforme o caso e respectivamente, de procuracdo ou contrato social, acompanhados
de cédula de identidade.

O contrato terd validade de um 12 (doze) meses, a contar da data da publicacdo de seu extrato,
podendo ser prorrogado na forma do art. 106 da Lei n.° 14.133 de 1° de abril de 2021.

O contrato referente ao Pregdo Eletrdnico n.° 017/2025 terd seu extrato publicado no site oficial do
municipio, assim como a sua integra, apds assinada e homologada e sera disponibilizada no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

De acordo com o Art. 107. o contratos de servigos por ser de servi¢cos continuos, podera ser prorrogado
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que a autoridade competente ateste que
as condi¢fes e 0s pre¢os permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o
contratado ou a extingdo contratual sem énus para qualquer das partes.

Em caso de renovacao por termo aditivo ficard a contratada obrigada a enviar 100% (cem por cento) da
guantidade de equipamentos fornecidas para substituicdo dos equipamentos existentes.
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cento.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FORMA DE EXECUGAO, DO RECEBIMENTO E DO ACEITE DO
OBJETO

Executar o objeto contratado obedecendo as especificacdes discriminadas no Anexo | do Termo de
Referéncia, de acordo com o cronograma disponibilizado pelo Departamento demandante;

O prazo para concluséo dos servigos de migracao e parametrizacdo sera de 30 dias, contados a partir
da emisséo da Ordem de Servico e entrega do backup do banco de dados existente.

Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou ainda a terceiros, durante a
execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento feito pelo CONTRATANTE;

Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

A ndo execucgdo do objeto sera motivo de aplicacdo das penalidades previstas na Clausula Décima
Primeira desto contrato, bem como nas sancdes elencadas no Instrumento Convocatério do Pregéo, e
ainda conforme rege a Lei n.° 14.133 de 1 de abril de 2021.

CLAUSULA QUARTA — DOS PRECOS E DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento das faturas a(s) licitante(s) vencedora(s) serd efetuado mediante a apresentacdo da
NOTA FISCAL/FATURA/BOLETO referente aos fornecimentos executados, mediante a apresentacéo
da Nota Fiscal que serd conferida e atestada por responsavel da Administracdo, juntamente com as
Ordens de Fornecimento emitidas, devidamente assinada por servidor identificado e autorizado para tal,
desde que, no ato do recebimento do produto seja atendida todas as especificacdes do TERMO DE
REFERENCIA, que passa a fazer parte integrante deste contrato;

O prazo para a efetivacdo do pagamento referente ao (s) fornecimento (s) solicitado e devidamente
executados serd de até 15 (quinze) dias apds a emissdo da Nota Fiscal, acompanhada da (s)
respectiva

(s) Ordem de Fornecimento e demais documentagcdo necessaria, de acordo com o Termo de
Referéncia, desde que nao haja fator impeditivo provocado pela Contratada;

Nenhum pagamento serd efetuado & Contratada enquanto pendente de liquidacdo, qualquer obrigacdo
financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, que podera ser compensada
com o (s) pagamento (s) pendente (s), sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza;

Para acelerar o tramite de recebimento e posterior liberacédo do documento fiscal para pagamento A
NOTA FISCAL/FATURA/BOLETO emitida pela fornecedora devera conter SE POSSIVEL, em local de
facil visualizacéo, a indicagcdo do n° do Processo Licitatério, n° do Pregéo, n° do contrato e da Ordem de
Servico.

Os precos unitarios e totais séo descritos conforme tabela a seguir:

CLAUSULA QUINTA — DAS ALTERACOES DO CONTRATO

O contrato podera sofrer alteracdes, obedecidas as disposi¢des contidas na Lei n.° 14.133 de 1 de abril
de 2021.

Os valores dispostos no contrato sdo fixos e irreajustaveis, salvo com a condi¢do de restabelecer o
equilibrio econbémico-financeiro do contrato, mediante requerimento e justificativa expressos do
contratado e comprovacdo documental, decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos servigcos ou bens registrados, cabendo ao 6rgao gerenciador
promover as negociagdes junto aos fornecedores, observadas as disposi¢cbes contidas na legislacéo;

Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pre¢cos contratados
poderéo sofrer reajuste apds o interregno de 1 (um) ano.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano seré contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste;

No caso de atraso ou nado divulgacdo do indice de reajustamento, a Administracdo pagara a contratada
a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liqguidando a diferenca correspondente téo logo
seja divulgado o indice definitivo. Fica a contratada obrigada a apresentar memoria de célculo referente
ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre gue este ocorrer;
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Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o defimitivo;

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor

CLAUSULA SEXTA — DOS ENCARGOS

Nos valores registrados quanto aos servicos a serem executados, incluem-se todos e quaisquer
materiais, encargos fiscais, trabalhistas, previdenciarios, fretes, seguros e mao de obra.

CLAUSULA SETIMA — DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS E RECURSOS

As despesas correrdo por conta da Dotagdo Orgcamentdria consignadas no Orcamento do Municipio, da
seguinte forma:

FICHA Projeto/Atividade Natureza da Despesa Dotacgbes
44 Manutencao Atividades Sec. Serv. Tecnol. Inform. E Comunicacao — P.02.02.04.122 0001 2.007 33.90.39
Administracao Juridica
24 Camara Municipal Serv. Tecnol. Inform. E Comunicacao — P.[01 02 01 031 0002 4.002 3390 40
Juridica

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

Além das obrigacGes resultantes da observancia da Lei n.° 14.133 de 1 de abril de 2021, séo
obrigacdes:

DA CONTRATADA:

Executar com pontualidade os servicos solicitados conforme solicitacdo/requisicdo emitida pelo
Municipio, devidamente assinada por servidor competente para tal,

Comunicar imediatamente e por escrito a Administracdo do Municipio, através da Fiscalizacao,
gualguer anormalidade verificada, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacao
necessarias;

Atender com prontiddo as reclamacdes por parte do recebedor dos servigos, objeto do presente
contrato; Manter todas as condi¢fes de habilitacéo exigidas na presente licitagdo;

Comunicar ao MUNICIPIO modificacdo em seu endereco ou informagdes de contato, sob pena de se
considerar perfeita a notificacdo realizada no endereco constante neste Contrato;

Cumprir todas as obriga¢fes de execucdo dos servicos descritas no Termo de Referéncia, que passa a
fazer parte deste contrato;

Todos os materiais, mao de obra, impostos, taxas, fretes, seguros e encargos sociais e trabalhistas,
gue incidam ou venham a incidir sobre o presente contrato ou decorrentes de sua execu¢éo serdo de
exclusiva responsabilidade da empresa Contratada;

Executar os servicos de acordo com as especificacdes contidas no ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA;

DO ORGAO CONTRATANTE E OS DEPARTAMENTOS MUNICIPAIS:

Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a contratada desde que ndo haja
impedimento legal para o fato;

Acompanhar e fiscalizar a execucgédo desto contrato, nos termos da Lei n.° 14.133, de 1 de abril de 2021;

Notificar, formal e tempestivamente a Contratada sobre as irregularidades observadas no cumprimento
deste contrato;

Notificar a Contratada por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos
de sua responsabilidade;

Aplicar as san¢fes administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimplemento;
Prestar a contratada todos os esclarecimentos necessarios a execugao do contrato;
Arcar com as despesas de publicacdo do extrato deste contrato;

Emitir requisicdo dos servicos a serem executados.
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CLAUSULA NONA — DA RESCISAO DO CONTRATO

O Contrato podera ser rescindida de pleno direito:

Pela Administracdo independentemente de interpelacdo judicial, precedido de processo administrativo
com ampla defesa, quando:

A contratada ndo cumprir as obrigacfes constantes do contrato;

A contratada ndo assinar o contrato decorrente ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido, sem justificativa aceita pela Administracéo;

A contratada der causa a rescisdo administrativa do contrato;

Em qualquer das hipéteses de inexecucdo total ou parcial do contrato;

Por razdes de interesse publico, devidamente justificado pela administracao;

No caso de faléncia ou instaurac&o de insolvéncia e dissolucdo da sociedade da empresa contratada;
Caso ocorra transferéncia a terceiros, ainda que em parte, das obrigacfes assumidas pela empresa
contratada;

Pela contratada quando:

a). Mediante solicitacdo escrita, comprovar a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior;

A inexecucdo total ou parcial das obrigacfes pactuadas no presente contrato enseja a rescisdo do
objeto, unilateralmente pela Administracdo, ou bilateralmente, com as consequéncias contratuais e as
previstas em lei ou no Ato Convocatorio, mediante formalizacdo e assegurados o contraditério e ampla

defesa, com fundamento na Lei n.° 14.133 de 1 de abril de 2021, contudo, sempre atendida a
conveniéncia administrativa;

Podera ainda ser rescindido por mutuo consentimento, ou unilateralmente pela Administracdo, a
gualquer tempo, mediante notificacdo prévia de 30 (trinta) dias a CONTRATADA, por motivo de
interesse publico e demais hip6teses previstas na Lei n.° 14.133 de 1 de abril de 2021, ou ainda,
judicialmente, nos termos da legislacdo pertinente;

No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco da contratada, a comunicacéo sera feita por
publicacdo na imprensa oficial, por 01 (uma) vez, considerando- se cancelado o preco registrado a
partir da Gltima publicacao.

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES

Sem prejuizo da cobranca de perdas e danos, o Municipio e suas secretarias poderdo sujeitar a
contratada/Contratada as penalidades previstas na Lei n.° 14.133 de 1° de abril de 2021,

A contratada sera notificada, por escrito para recolhimento da multa aplicada, o que devera ocorrer no
prazo de 10 (dez) dias Uteis dessa notificacdo. Se ndo ocorrer o recolhimento da multa no prazo fixado,
o0 seu valor serd deduzido das faturas remanescentes; Cabera a contratada o direito ao contraditorio e a
ampla defesa.

A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente
dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, caracteriza o descumprimento total da obrigacédo
assumida, podendo a Administracdo aplicar as penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

Reger-se-a 0 presente contrato, no que for omisso, pelas disposi¢cdes constantes na Lei n.° 14.133 de
1° de abril de 2021 e pelas condi¢Bes estabelecidas pelo no Edital do Pregdo Presencial do qual ela se
originou.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

Para dirimir quaisquer davidas decorrentes do presente Contrato, fica eleito o Foro da Comarca de
Bueno Brandao/MG com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja;

Justos e acordados firmam o presente em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para que produza os
efeitos legais.

Munhoz - MG, XXX de XXX de 2024

MUNICIPIO DE MUNHOZ — EMPRESA CONTRATADA —
CONTRATANTE CONTRATADA
DORIVAL AMANCIO FROES
PREFEITOMUNICIPAL
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ANEXO X

MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE
(Papel timbrado da licitante)
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO

TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORQAMENTARIO, FINANCEIRO,
SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE MUNHOZ (MG).

A Empresa [XXXXXXXXXXXXX], inscrita no CNPJ sob 0 n.2 [XX. XXX XXX/XXXX-XX], com sede na
[XXXXXXXXHXKK KK KX XX XXX XX XXXXXXXKXXXX], por intermédio do seu representante legal o(a)
Sr.(a) [XXXXXXXXXXXXXX], portador(a) do CPF n.oXXXXXXXXXXXXXXX], DECLARA para fins de
participacdo no Pregdo Eletrénico n.° 017/2025, nao ter recebido do Municipio de Munhoz/MG, ou de
qualquer outra entidade da Administracdo direta ou indireta em ambito Federal, Estadual e Municipal,
SUSPENSAO TEMPORARIA de participacdo em licitacdo e ou impedimento de contratar com a
Administracéo Publica, assim como nao ter recebido DECLARACAO DE INIDONEIDADE para licitar ou
contratar com a Administracdo Federal, Estadual e Municipal.

Nome, Funcdo na Empresa e Assinatura do Representante Legal

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393
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ANEXO XI

MODELO DE DECLARAGAO DE QUE ATENDE AO DISPOSTO NO ART. 93 DA LEI N° 8.213, DE 24
DE JULHO DE 1991

(Papel timbrado da licitante)

A empresa , inscrita no CNPJ ou CPF (caso o

credenciante seja pessoa fisica) SOb 0 N.O ..o , DECLARA, para os
devidos fins, que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
for¢cado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo
Federal, e que atende a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme
disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.

Nome, Funcédo na Empresa e Assinatura do Representante Legal

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393



Prefeitura do Municipio de Munhoz
Wg Estado de Minas Gerais / %
% Adm. 2025 a 2028 %‘ﬂf? MUNHOZ )
I . ] WS ADMINISTRAGAO 2021-2024 /
: Trabalho e Respeito pelo Povo Fabalho o Replspls Pore
ANEXO XII

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE DE PRESTACAO DE SERVICO OU ENTREGA DO LOTE
(Papel timbrado da licitante)

Declaro para os devidos fins, que correspondente ao Processo Licitatério n® 039/2025, Pregéo
Eletrénico n® 017/2025, CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO
DE USO TEMPORARIO DE SISTEMAS INTEGRADOS NOS MODULOS ORCAMENTARIO,
FINANCEIRO, SOCIAL E ADMINISTRATIVO EM ATENDIMENTO A PREFEITURA E CAMARA DE
MUNHOZ (MG), O prazo para conclusao dos servicos de migracdo e parametrizacao sera de 30 dias,
contados a partir da emissdo da Ordem de Servico e entrega do backup do banco de dados existente.

Nome, Funcdo na Empresa e Assinatura do Representante Legal

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393
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ANEXO - XIII - Ficha Técnica Descritiva do Objeto

NUmero do edital:

Orgéo comprador:

MARCA ou MODELO
Lote/ltem DESCRICAO QUANT

Prazo de validade da proposta (em dias, conforme estabelecido no edital):

Declaramos, para todos os fins de direito, que cumprimos plenamente os requisitos de
habilitacdo e que nossa proposta estd em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatdrio (edital).

Declaramos, ainda, que estamos enquadradas no Regime de tributacdo de Microempresa €
Empresa de Pequeno Porte, conforme estabelece o artigo 3° da Lei Complementar 123, de
14 de dezembro de 2006.

(Somente na hip6tese de o licitante ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
(ME/EPP).

Data:

OBSERVACAO: POR FORCA DA LEGISLACAO VIGENTE, E VEDADA A IDENTIFICACAO DO
LICITANTE.

APOS A FINALIZACAO DA FASE DE DISPUTA DE LANCES DE TODOS OS LOTES, OU SEJA,
TODOS OS LOTES DEVERAO ESTAR NA FASE DE JULGAMENTO E ACEITACAO DAS
PROPOSTAS, A PARTIR DO HORARIO DA MENSAGEM DE SOLICITACAO DA PREGOEIRA, O
PARTICIPANTE TERA 02 (DUAS) HORAS DE PRAZO PARA ANEXAR A FICHA TECNICA NA
PLATAFORMA.

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393



Prefeitura do Municipio de Munhoz :
Estado de Minas Gerais

Adm. 2025 a 2028 f«“%‘*& K}iﬁﬂﬁgﬁ
I . 1] w ADMINISTRAGAO 2021-2024
Trabalho e Respeito pelo Povo abalho o Rapol plo Bors
ANEXO XIV
(MODELO)

(Papel timbrado da licitante)

PROCESSO LICITATORIO N°. 039/2025
PREGAO ELETRONICO N° 017/2025
DECLARAGCAO PARA MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

COM INICIO DE ATIVIDADE NO ANO-CALENDARIO CORRENTE

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), CNPJ ne. , com sede na ___ (ENDERECO DA
EMPRESA)___, para fins de concorrer ao Processo Licitatério ACIMA CITADO, bem como em
atendimento ao disposto no Edital do certame, DECLARA expressamente, sob as penalidades previstas
na legislacao patria, que ndo se enquadra na hipotese do § 10 do Artigo 3° da LC 123/06.

Nome, Funcdo na Empresa e Assinatura do Representante Legal

Praca José Teodoro Serafim n°. 400 CEP: 37.620.000 - Munhoz - MG
TEL/FAX: (35) 3466-1393



